
AVVISO PUBBLICO
per l’individuazione dei destinatari delle attività del Centro Territoriale di Inclusione (CTI)

AZIONE A
Servizi sociali innovativi di sostegno a nuclei familiari multiproblematici

Intervento finanziato nell’ambito del PR Campania FSE+ 2021–2027 - Priorità 3 Inclusione Sociale 
Obiettivo Specifico ESO 4.8 Azione 3.h.2 - Codice Progetto: 1058 – Codice SURF: 27363 24036AP000000066 

CUP: G91J25000070006 - D.D. di ammissione a finanziamento: n. 1247 del 24/07/2025
PREMESSO CHE:

 con  Deliberazione  di  Giunta  Regionale  n.  160  del  10/04/2024  sono  state  programmate,  per  la  realizzazione  del
programma “Campania Welfare”,  risorse a valere sul  PR Campania FSE+ 2021–2027 – Priorità  3 Inclusione Sociale –
Obiettivo Specifico ESO 4.8 – Azione 3.h.2, finalizzate alla realizzazione di interventi di inclusione sociale mediante la
costituzione di Centri Territoriali di Inclusione;

 con  Decreto  Dirigenziale  n.  1007  del  24/10/2024,  successivamente  integrato  con  Decreto  Dirigenziale  n.  1032  del
30/10/2024, la Direzione Generale per le Politiche Sociali e Socio-Sanitarie della Regione Campania ha approvato l’Avviso
pubblico denominato “Campania Welfare”, che promuove la costituzione di Accordi Regionali di Inclusione Attiva per
l’attuazione di misure di contrasto alla povertà, attraverso la realizzazione di Centri Territoriali di Inclusione, intesi quali
centri di prossimità di servizi per il sostegno a persone e famiglie svantaggiate, in condizioni di vulnerabilità e fragilità
sociale. Ciascun Centro Territoriale di Inclusione prevede la realizzazione delle seguenti tre Azioni:
- Azione A – Servizi sociali innovativi di sostegno a nuclei familiari multiproblematici;
- Azione  B  –  Interventi  di  presa  in  carico  multiprofessionale  finalizzati  all’inclusione  lavorativa  di  persone

maggiormente  svantaggiate,  vulnerabili  e  a  rischio  di  discriminazione,  attraverso  interventi  formativi  per
l’acquisizione di competenze chiave e/o di competenze tecnico professionali;

- Azione C – Attivazione di tirocini di inclusione sociale finalizzati all’inclusione lavorativa di persone maggiormente
vulnerabili e delle persone con disabilità;

 con Decreto Dirigenziale n. 1247 del 24/07/2025 è stato ammesso a finanziamento il progetto denominato “Un Ponte per
Crescere”, CUP G91J25000070006, Codice SURF 27363 24036AP000000066, con beneficiario l’Ambito Territoriale Sociale
N14, che prevede l’istituzione, nel relativo territorio, di un Centro Territoriale di Inclusione finalizzato alla realizzazione
delle suddette tre linee di Azione;

 con Atto Pubblico  –  Repertorio  n.  2085  –  Raccolta  n.  1240 del  19/11/2025,  registrato  a  Napoli  al  n.  50203/1T del
19/11/2025, è stata costituita l’ATS per la realizzazione del progetto “Un Ponte per Crescere”, composta dall’Ambito
Territoriale Sociale N14 e dai partner Cooperativa Sociale Il Canguro, Giada Cooperativa Sociale Onlus, Essenia UETP S.r.l.
e Certform S.r.l. Società Benefit;

• tra la Regione Campania e l’Ambito Territoriale Sociale N14 è stato sottoscritto apposito Atto di Concessione n. prot.
51309 del 13/04/2026 disciplinante le modalità di attuazione del progetto finanziato nell’ambito del PR Campania FSE+
2021–2027.

CONSIDERATO CHE:
• il progetto “Un Ponte per Crescere” prevede, nell’ambito della Linea A “Servizi sociali innovativi di sostegno a nuclei

familiari multiproblematici”, la realizzazione di interventi finalizzati al potenziamento dei servizi socio-educativi rivolti a
nuclei familiari multiproblematici, con particolare riferimento ai minori in condizioni di fragilità educativa, relazionale e
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psicosociale;
• le  attività  previste  nell’ambito  della  Linea A comprendono interventi di  tutoraggio  educativo domiciliare,  azioni  di

prevenzione e contrasto alla dispersione scolastica, percorsi individuali di mentoring e orientamento, rafforzamento
delle competenze di base e motivazionali, interventi di supporto alle famiglie nella gestione del percorso scolastico dei
minori,  attività laboratoriali co-curriculari,  attività di socializzazione e integrazione, tutoraggio genitoriale e azioni di
networking territoriale con scuole, servizi sociali, servizi sanitari e realtà del volontariato;

• le attività progettuali sono rivolte a nuclei familiari multiproblematici in condizioni di vulnerabilità sociale, nonché a
minori con difficoltà educative, relazionali o cognitive;

• è necessario procedere all’individuazione dei destinatari delle attività previste dalla Linea A del progetto “Un Ponte per
Crescere”, secondo modalità e criteri ben definiti.

Tutto ciò premesso e considerato,
SI RENDE NOTO

Art. 1 - OGGETTO
L’Ambito Territoriale Sociale N14, nell’ambito dell’attuazione del progetto “Un Ponte per Crescere” – Linea A “Servizi sociali
innovativi di sostegno a nuclei familiari multiproblematici”, finanziato a valere sul PR Campania FSE+ 2021–2027 – Priorità 3
Inclusione Sociale – Obiettivo Specifico ESO 4.8 – Azione 3.h.2, intende procedere all’individuazione di potenziali destinatari
delle attività previste dalla Linea A del progetto che prevede la realizzazione di interventi finalizzati al potenziamento dei
servizi socio-educativi rivolti a nuclei familiari multiproblematici, con particolare riferimento ai minori in condizioni di fragilità
educativa, relazionale e psicosociale, attraverso le seguenti attività:
• tutoraggio educativo domiciliare finalizzato a supportare il minore nello sviluppo delle competenze personali, relazionali

e scolastiche;
• supporto all’apprendimento e allo studio, con particolare riferimento al recupero delle lacune scolastiche e al 

miglioramento del metodo di studio;
• sviluppo delle competenze relazionali e sociali, con particolare attenzione alla gestione dei conflitti e al rispetto delle 

regole;
• sostegno alla famiglia attraverso il rafforzamento delle competenze educative genitoriali;
• promozione dell’autonomia personale e decisionale del minore;
• percorsi individuali di mentoring e orientamento per studenti a rischio di abbandono;
• percorsi di rafforzamento delle competenze di base e motivazionali;
• interventi di supporto alle famiglie nella gestione del percorso scolastico dei minori;
• attività laboratoriali co-curriculari;
• attività di socializzazione e integrazione;
• tutoraggio genitoriale;
• azioni di networking territoriale con scuole, servizi sociali, servizi sanitari e realtà del volontariato.

Art. 2 - CARATTERISTICHE DEI DESTINATARI E REQUISITI DI ACCESSO
Destinatari degli interventi sono famiglie con minori residenti nel territorio dell’Ambito Territoriale Sociale N14 – Comune di
Giugliano  in  Campania,  in  condizione  di  svantaggio  economico  e  sociale,  individuati,  sia  tra  coloro  che  usufruiscono
dell’Assegno di Inclusione (ADI) al fine di rafforzarne la presa in carico e l’offerta dei servizi erogati, in complementarietà con
le misure nazionali; sia tra i soggetti che si trovino in almeno una delle condizioni di svantaggio definite dal Decreto del
Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali 17 ottobre 2017.
I requisiti di cui sopra devono essere posseduti alla data di scadenza del presente Avviso.

Art. 3 - DURATA E MODALITÀ ATTUATIVE DEGLI INTERVENTI
Le  attività  previste  nell’ambito  della  Linea  A  “Servizi  sociali  innovativi  di  sostegno  a  nuclei  familiari  multiproblematici”
saranno realizzate nell’ambito del Centro Territoriale di Inclusione (CTI), quale punto unitario di accesso, presa in carico e
accompagnamento dei destinatari e dei nuclei familiari coinvolti.
La  presa in carico dei  destinatari  sarà realizzata  in forma integrata e multidisciplinare,  mediante  percorsi  personalizzati
costruiti  sulla  base  delle  caratteristiche  individuali,  dei  bisogni  espressi  e  delle  potenzialità  dei  destinatari,  con  il
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coinvolgimento del Servizio Sociale territoriale, della famiglia, della scuola, del coordinatore del servizio e degli operatori
incaricati, attraverso la definizione del Piano Educativo Individualizzato (PEI), inteso quale progetto educativo personalizzato
previsto nell’ambito della presa in carico del  minore e del nucleo familiare,  nonché di un piano operativo di intervento
costruito sui bisogni rilevati.
Le attività realizzative dell’Azione A rivolte ai destinatari saranno attuate, in coerenza con la natura degli interventi educativi,
scolastici, laboratoriali e di contrasto alla dispersione scolastica, nel corso degli anni scolastici 2026/2027 e 2027/2028.
Saranno ammessi a partecipare alle attività dell’Azione A un numero massimo di 70 nuclei familiari con minori.
A seguito della valutazione dei bisogni del minore e del relativo nucleo familiare, svolta con il coinvolgimento del Servizio
Sociale territoriale di riferimento, della scuola, del coordinatore del servizio e degli operatori incaricati, saranno individuate le
attività  più  adeguate e  rispondenti alle esigenze del  singolo caso. Tali  attività  saranno integrate  e inserite  nel  percorso
personalizzato,  con  l’obiettivo  di  intervenire  sulle  difficoltà  educative,  scolastiche,  relazionali  e  familiari  emerse,  e
costituiranno gli interventi cui il destinatario potrà partecipare secondo le modalità definite dagli operatori incaricati per circa
n° 128 ore/destinatario.
Il numero dei destinatari potrà, pertanto, subire variazioni in funzione della complessità dei bisogni rilevati, della tipologia e
dell’intensità degli interventi da attivare, delle risorse disponibili, della sostenibilità organizzativa dei servizi.

Art. 4 - MODALITÀ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA
Le domande, redatte in forma di autodichiarazione ai sensi del Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n.
445, dovranno essere compilate, sottoscritte e trasmesse, entro il termine perentorio del giorno 25/09/2026 alle ore 12:00
esclusivamente mediante POSTA ELETTRONICA (mail o PEC), all’indirizzo protocollo@pec.comune.giugliano.na.it, indicando
obbligatoriamente nell’oggetto la seguente dicitura: “CW – AZIONE A – DOMANDA”.
Non  saranno  ammesse  domande  trasmesse  con  modalità  diverse  da  quelle  sopra  indicate,  inviate  successivamente  al
termine della scadenza del presente avviso, prive o incomplete della documentazione obbligatoria oppure non sottoscritte.

Alla domanda dovrà essere allegata la seguente documentazione:

 copia del documento di riconoscimento in corso di validità e del codice fiscale del richiedente;

 attestazione ISEE dell’intero nucleo familiare, in corso di validità;

 copia del permesso di soggiorno in corso di validità, solo per i cittadini non appartenenti all’Unione europea;

 eventuale documentazione attestante la presenza di disabilità accertata/documentata nel minore o nel nucleo familiare, 
ai fini dell’attribuzione del relativo punteggio;

 documentazione attestante la fruizione dell’Assegno di Inclusione (ADI);
oppure

 documentazione attestante almeno una delle condizioni di svantaggio ai sensi del Decreto del Ministro del Lavoro e delle 
Politiche Sociali 17 ottobre 2017: 

Qualora il destinatario risulti preso in carico dai servizi sanitari competenti dovrà essere allegata alla domanda la relativa
documentazione.  Qualora  il  destinatario  risulti  preso  in  carico  da  parte  dei  Servizi  Sociali  dell’Ambito  N14  non  sarà
necessaria allegare alcuna documentazione.
La mancata allegazione della documentazione relativa alla presenza di disabilità accertata/documentata nel minore o nel
nucleo  familiare  non comporta  l’esclusione  dalla  procedura,  ma determina  esclusivamente  la  mancata  attribuzione  del
relativo punteggio.

L’Ambito Territoriale Sociale N14 potrà richiedere ai destinatari ammessi, ove necessario, la documentazione comprovante
le condizioni autodichiarate.
Nei giorni di apertura del Centro Territoriale di Inclusione:

 lunedì, dalle ore 15:00 alle ore 17:00;

 mercoledì, dalle 9:00 alle 12:00;

 giovedì, dalle 9:00 alle 12:00.
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è attivo un Infopoint  per supporto nella compilazione e  nell’invio della  domanda, oltre  che per  ulteriori  informazioni  o
chiarimenti. Negli stessi giorni ed orari è possibile contattare il Centro Territoriale al numero 351 4077605.

Art. 5 - GRADUATORIE E PUNTEGGI
Allo  scadere  del  termine  previsto  dal  presente  Avviso  per  la  presentazione  delle  domande,  sarà  nominata  apposita
Commissione  di  valutazione,  la  quale,  previa  verifica  della  correttezza  formale  delle  istanze  presentate,  provvederà  ad
accertare, in capo a ciascun richiedente, il possesso dei requisiti richiesti per la partecipazione al presente Avviso.
La Commissione procederà, inoltre, alla predisposizione della graduatoria dei destinatari sulla base dei seguenti criteri di
valutazione, per un punteggio massimo complessivo pari a 20 punti:

Criterio di valutazione Punteggio massimo
1. Condizione economica del nucleo familiare – ISEE ordinario in corso di validità 6
2. Composizione e carico familiare del nucleo 5
3. Presenza di disabilità accertata/documentata nel minore o nel nucleo familiare 5
4. Condizione occupazionale del genitore richiedente o dell’altro genitore convivente 4

Totale massimo conseguibile 20

1. Condizione economica del nucleo familiare – ISEE ordinario in corso di validità – massimo 6 punti

Importo attestazione ISEE ordinario in corso di validità Punti
€ 0,00 6
da € 0,01 a € 2.500,00 5
da € 2.500,01 a € 5.000,00 4
da € 5.000,01 a € 7.500,00 3
da € 7.500,01 a € 10.140,00 2
superiore a € 10.140,00 0

La  condizione  economica  dovrà  essere  dichiarata  dal  richiedente  nella  domanda  di  partecipazione  e  documentata
mediante allegazione dell’attestazione ISEE ordinario in corso di validità alla data di presentazione della domanda.

2. Composizione e carico familiare del nucleo – massimo 5 punti

Condizione dichiarata/documentata Punti
Nucleo monoparentale con tre o più figli minori a carico 5
Nucleo monoparentale con uno o due figli minori a carico 4
Nucleo familiare con tre o più figli minori a carico 3
Nucleo familiare con due figli minori a carico 2
nucleo familiare con un figlio minore a carico 1

3. Presenza di disabilità accertata/documentata nel minore o nel nucleo familiare – massimo 5 punti 

Condizione dichiarata/documentata Punti
Presenza di disabilità accertata/documentata del minore destinatario dell’intervento 5
Presenza di disabilità accertata/documentata di altro minore appartenente al nucleo familiare 4
Presenza  di  disabilità  accertata/documentata  di  un  genitore  o  di  altro  componente  convivente  del  nucleo
familiare

3

Assenza di disabilità accertata/documentata nel minore o nel nucleo familiare 0

Per il presente criterio è attribuito un solo punteggio, corrispondente alla condizione più favorevole documentata.
La condizione dichiarata dovrà risultare da idonea documentazione allegata alla domanda.

4. Condizione occupazionale del genitore richiedente o dell’altro genitore convivente – massimo 4 punti

Condizione dichiarata/documentata Punti

4



Stato di disoccupazione/inoccupazione da almeno 24 mesi 4
Stato di disoccupazione/inoccupazione da oltre 12 mesi e inferiore a 24 mesi 3
Stato di disoccupazione/inoccupazione da almeno 6 mesi e fino a 12 mesi 2
Stato di disoccupazione/inoccupazione inferiore a 6 mesi 1
Assenza di stato di disoccupazione/inoccupazione documentato 0

Il punteggio relativo alla condizione occupazionale è attribuito con riferimento al genitore richiedente o all’altro genitore
convivente, ove presente, considerando la condizione documentata più favorevole ai fini dell’attribuzione del punteggio.
In caso di parità di punteggio complessivo, sarà data priorità al richiedente appartenente al nucleo familiare con indicatore
ISEE più basso.
In caso di ulteriore parità, sia di punteggio complessivo sia di indicatore ISEE, sarà data priorità all’ordine cronologico di
ricezione della domanda, come risultante dal numero e dalla data di protocollo.
Al  termine  dell’iter  di  valutazione  delle  domande  pervenute,  la  graduatoria  dei  destinatari  sarà  pubblicata  sul  sito
istituzionale del Comune di Giugliano in Campania. La pubblicazione avrà valore di notifica a tutti gli effetti di legge.

Art. 6 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI

I  dati  forniti  dagli  interessati  saranno  trattati  nel  rispetto del  Regolamento  (UE)  2016/679  e  del  Decreto  Legislativo  n.
196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e s.m.i, esclusivamente per le finalità attinenti l’attuazione del
presente Avviso. Il titolare del trattamento è il Comune di Giugliano in Campania nella persona del Sindaco pro tempore.
L’informativa  sul  trattamento  dei  dati  personali,  resa  ai  sensi  dell’art.  13  del  Regolamento  (UE)  2016/679,  è  messa  a
disposizione dall’Ente unitamente al modello di domanda. Nel modello di domanda è prevista apposita dichiarazione di presa
visione dell’informativa da parte del richiedente.

Art. 7 - ACCESSO ALLE INFORMAZIONI E RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Il presente Avviso è pubblicato, unitamente al modello di Domanda, all’Albo Pretorio del Comune di Giugliano in Campania e
ne sarà data massima evidenza attraverso i seguenti canali d’informazione:  
sui siti dei partner,

 https://www.coopilcanguro.it/

 https://www.esseniauetp.it/

 https://www.certform.it/
e sulle pagine social del Progetto

 https://www.facebook.com/unpontepercrescere.n14/

 https://www.instagram.com/unpontepercrescere.n14/
Responsabile del procedimento è la dott.ssa Alessandra Tuccillo. 

Art. 8 - NORME DI RINVIO 

La presentazione della domanda comporta l’accettazione di tutte le disposizioni di cui al presente Avviso. Per quanto non
espressamente previsto, trovano applicazione le disposizioni contenute nella normativa vigente.

Giugliano in Campania, 1 luglio 2026

La Dirigente
Angela Rosaria Caprio
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