REV 1 DEL 15.12.2025
IASS S.R.L. UNIPERSONALE

Sede legale: VIA DEGLI ORTAGGI, 4 INT. 18 P. 5,00157 - ROMA (RM)
Iscrizione RUI: BO00444653 del 09-04-2013

Informazioni sulla procedura reclami

(ai sensi dell'art. 10 decies, comma 1 del Regolamento ISVAP n. 24/2008)

E facolta per il contraente, ferma restando la possibilita di rivolgersi all'Autorita Giudiziaria, di inoltrare reclamo per iscritto:
e al presente intermediario, utilizzando i recapiti di seguito indicati:

Indirizzo: VIA DEGLI ORTAGGI, 4 INT. 18 P. 5,00157 - ROMA (RM)
Mail: info@iassbroker.it
PEC: iasssrl@pecgruppoagit.com

che provvedera a rispondere entro il termine massimo di 45 giorni dalla data di ricevimento del reclamo

e all'impresa proponente, con le modalita e i recapiti indicati nel DIP aggiuntivo;

e AlI'lVASS, secondo quanto previsto nei DIP aggiuntivi, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo
o in caso di assenza di riscontro da parte dell’intermediario o dell'impresa entro i termini di legge.

E inoltre facolta per il contraente di:

e presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo
all'intermediario e/o all'impresa o in caso di assenza di riscontro entro il termine di legge, tramite il portale
disponibile sul sito internet dello stesso (www.arbitroassicurativo.org), dove e possibile consultare gli ulteriori
requisiti di ammissibilita, le informazioni relative alle modalita di presentazione del ricorso e ogni altra indicazione
utile;

e avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla normativa vigente indicati
nei DIP aggiuntivi.

Credito al consumo

(in caso di proposta di finanziamenti)

Guida del consumatore Credito al Consumo

Risarcimento diretto
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Dichiarazione sui principali effetti negativi delle consulenze in
materia di investimenti sui fattori di sostenibilita

ai sensi del Reg. UE 2022/1288 che integra il Reg. UE 2019/2088

Valutazione dei principali effetti negativi di sostenibilita delle consulenze assicurative

Nel processo di intermediazione di prodotti di investimento assicurativi IBIP, I'intermediario considera i principali effetti
negativi sui fattori di sostenibilita tramite la proposta al cliente di prodotti assicurativi con componente finanziaria i cui effetti
negativi siano presidiati da un adeguato processo di dovuta diligenza volto a identificare, prevenire e mitigare tali effetti.

Per l'identificazione degli effetti negativi vengono utilizzate le informazioni trasmesse direttamente dal produttore al fine di
distinguere prodotti IBIP sostenibili, ovvero quei prodotti che con un grado di ambizione differente contribuiscono al
raggiungimento degli obiettivi ESG, da quelli non focalizzati sulla sostenibilita.

Risulta cosi possibile elaborare per i prodotti offerti in consulenza la presente dichiarazione circa I'effettiva - o in alternativa
la mancata - considerazione degli effetti negativi relativi al clima e all'ambiente, quali le emissioni di gas a effetto serra, la
biodiversita, le risorse idriche, i rifiuti e concernenti le questioni sociali e di tutela dei diritti umani e dei lavoratori, come la
violazione dei principi del Global Compact delle Nazioni Unite e delle linee guida dell'Organizzazione per la cooperazione e lo
sviluppo economico (OCSE) destinate alle imprese multinazionali, il divario retributivo di genere e la diversita di genere.

L'intermediario, inoltre, in rispetto di quanto previsto dal produttore del quale si distribuiscono i prodotti e dalla normativa
di riferimento, si impegna a non offrire prodotti relativi a societa operanti in settori legati alla produzione di armi
controverse, come le mine antiuomo, le munizioni a grappolo, le armi chimiche o biologiche, nonché gli investimenti
caratterizzati da un elevato rischio di sostenibilita.

Operativamente, nello svolgimento della propria attivita l'intermediario rispetta tale valutazione tramite I'utilizzo dei sistemi
informatici e dei questionari messi a disposizione dai produttori, progettati per rilevare in modo dettagliato le eventuali
preferenze di sostenibilita e ad arricchire il processo di erogazione del servizio di consulenza e di valutazione dei portafogli
con le tematiche ESG.
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Informativa in materia di
Segnalazione delle violazioni
(Whistleblowing)

(D. Lgs. 24/23)

Se vuoi segnalare una violazione alle normative in materia antiriciclaggio, contattare il Responsabile del Sistema Interno di
Segnalazione delle Violazioni:

ing. Francesco Netti
(incarico esterno)

tramite istruzioni presenti sul sito:
https://www.kpartners.it/segnalazione-delle-violazioni
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Elenco delle imprese con cui l'intermediario ha o potrebbe avere rapporti d'affari

(Sezione |V lettera c) dell'Allegato 3 - Modulo
unico precontrattuale per i prodotti assicurativi)

Agenzia/ Broker emittente

_ Ratifica S
Compagnia numero RUI Provvigioni RCA
art. 118
AMTRUST .
IASS SRL RUI B0O0044653
ASSICURAZIONI SPA >
AMTRUST
ASSICURAZIONI SPA HECA SRL RUI A000394782 NO
AIG EUROPE S.A. AIG ADVISORS SRL RUI A000504487 SI
IASS INTERMEDIAZIONI SRL RUI A0001976060 (AIG
AlG EUROPE S.A. Sl
ADVISORS SRL RUI A000504487
AlIG EUROPE S.A. ASSITA SPA RUI A000012675 NO
ACCREDITED INSURANCE
HECA SRL RUI A0O00394782 Sl
(EUROPE) LIMITED
ARAG SE IASS INTERMEDIAZIONI SRL RUI A0O001976060 NO
IASS INTERMEDIAZIONI SRL RUI Al 197 DUAL
ARCH INSURANCE EU DAC 55 ONI'S Ut AD001976060 (DU NO
ITALIA SPA RUI A000167405)
ASSICURATRICE MILANESE ASSITA SPA RUI A0O00012675 NO
SPA
AXA FRANCE VIE S.A EURETE SRL RUI B000734446 SI
BERKSHIRE HATHAWAY
VICTOR INSURANCE ITALIA SRL
INTERNATIONAL SI
RUI A000556872
INSURANCE LIMITED
COVERYS INTERNATIONAL AEC UNDERWRITING RUI AO00072848 Sl
DAS DIFESA
ASSITA SPA RUI A000012675 NO

AUTOMOBILISTICA SPA




DAS DIFESA

HECA SRL RUI A000394782 NO
AUTOMOBILISTICA SPA
GLOBAL ASSISTANCE
COMPAGNIA DI
IASS INTERMEDIAZIONI SRL RUI A0O001976060 NO
ASSICURAZIONI E
RIASSICURAZIONI SPA
GREAT LAKES
PRIMA ASSICURAZIONI SPA RUI A000511660 NO Min 8% Max 109
INSURANCE SE In 8% Max 10%
Zavarovalnica Triglav _
D.D PRIMA ASSICURAZIONI SPA RUI A000511660 NO Min 8% Max 10%
LIBERTY MUTUAL HECA SRL.RUI A000394782 SI
INSURANCE '
LIBERTY MUTUAL AEC SPA RUI A0D00072848 Sl
INSURANCE
LIBERTY MUTUAL IASS INTERMEDIAZIONI SRL RUI A0001976060 (DUAL S|
INSURANCE ITALIA SPA RUI A000167405)
LLOYD'S HECA SRL.RUI A000394782 Sl
LLOYD'S AEC SPA RUI A000072848 SI
LLOYD'S ONE UNDERWRITING SRL RUI A000485912 NO
LLOYD'S +Simple Italia Agency Srl RUI AO00534066 NO
PLACEMENT WHOLESALE BROKER SRL RUI BO0O0678056
LLOYD’S NO
LLOYD’S JK UNDERWRITING SRL RUI A000569614 S
REVO INSURANCE SPA ONE UNDERWRITING SRL RUI A0O00485912 NO
REVO INSURANCE SPA ASSIMEDICI SRL RUI BO00401406 SI
UCA ASSICURAZIONI
SPESE LEGALI E PERITALI | UCA ASSICURAZIONI SPESE LEGALI E PERITALI SPA Sl
SPA
QBE EUROPE +Simple Italia Agency Srl RUI AO00534066 NO
SOMPO INSURANCE +Simple Italia Agency Srl RUI AO00534066 NO

TUTELA LEGALE SPA

AEC SPA RUI A0O00072848

S|






