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INTRODUZIONE

Creato nel 2022 grazie al sostegno dell'associazione italiana Camihno Aberto, il centro sanitario Sainte
Trinité de Dokab continua a offrire cure di qualita alla popolazione della citta di Moundou, nel Ciad
meridionale. In Ciad, gli indicatori sanitari sono bassi nonostante gli sforzi compiuti dal governo e dai suoi
partner. La lotta alla mortalita infantile & ancora una sfida per le autoritd sanitarie. Il vero motivo &
linadeguatezza della quantita e della qualita dei servizi sanitari offerti. Va notato che dalla sua nascita, i
servizi e lo status del centro si sono gradualmente evoluti. Questo grazie all'immancabile sostegno dei
donatori italiani mobilitati dall'associazione Caminho Aberto, della Delegazione Sanitaria Provinciale del
Logone Occidentale e dei responsabili amministrativi.

GESTIONE DEL COORDINAMENTO E MONITORAGGIO DELLE ATTIVITA

Il Consiglio di amministrazione
Composizione e caratteristiche

Il centro ha un Consiglio di Amministrazione che si riunisce regolarmente online per fornire indicazioni e
consigli al team di gestione. E composto da 4 membri, tra cui un presidente, un segretario generale e
due sacerdoti, uno dei quali & consigliere e |'altro revisore dei conti.

Azioni intraprese dal Consiglio di amministrazione

Nell'ambito del suo mandato, il Consiglio contribuisce a monitorare la gestione finanziaria del centro:
entrate e uscite, certifica gli estratti conto bancari; identifica le eventuali difficolta incontrate dal
personale e aiuta a gestirle. Per il 2024, la particolarita e stata I'ottenimento di un codice sanitario per
il centro da parte del governo, grazie al lavoro di advocacy svolto dal Consiglio di amministrazione.
Questo ha permesso al centro di beneficiare della formazione offerta dal Ministero della Salute ai
centri sanitari del distretto di Moundou.

Il team del Centro

Il personale del centro &€ composto da 6 persone (la direttrice, la caposala, I'ostetrica, il tecnico di
laboratorio, la cassiera e la sentinella), che hanno ricevuto un sussidio salariale da donatori italiani
per un anno. Va notato che il Ministero della Salute ha appena fornito al centro un operatore tecnico
sanitario per aiutare nella gestione delle cure.

Ore Ore Ore di Totale ore
Personnel Taches settimanali | lavorate a | valutazione | settimanali Salario Finanziamento
richieste | settimana | a settimana mensile
FCA

Infermiere Coordina le attivita del centro e
Responsabile | gestisce I'assistenza; 48 48 34 82 150 000 Donatori italiani
del centro rappresenta il centro presso il

distretto sanitario.
Infermiere Responsabile delle consultazioni 82 120 000
professionale | quotidiane con i pazienti e della 48 48 34 Donatori italiani

somministrazione delle cure.




ostetrica Gestisce le consultazioni pre- e 48 48 34 82 120 000
post-parto; fa nascere i bambini; Donatori italiani
fornisce le vaccinazioni.
Tecnico Esegue visite mediche e 48 48 34 82 120 000
laboratorio somministra cure durante il Donatori italiani
servizio di guardia.
cassiere Gestisce la cassa; vende i 48 48 48 80 000
farmaci 0 Donatori italiani
Guardiano Si occupa della sicurezza delle 72 72 0 72 60 000 Centre de santé
notturno strutture del centro nelle ore
serali/notturn
Tableau1 : personale del Centro e frequenza di lavoro
SERVIZI SANITARI OFFERTI
Il centro offre quattro servizi, tra cui
Consulenza e assistenza
- Consultazione con esame
- Diagnosi e risultati
- Somministrazione di cure/trattamenti
- seguito del paziente
PATHOLOGIE Sem1 2024 Sem2 2024 TOTAL 2024
infezioni respiratorie 88 134
46
malaria 615 1148
533
Febbre tifoidea 193 425
232
Tosse da oltre 15 giorni 33 - 61
Malnutrizione 43 88
45
nascite 49 102
53
Consultazioni prénatale 173 354
181
Anémie 1" 46
35
Diarrea 54 105
51
TOTAUX 1259 1204 2463

Tableau2 : Les différentes maladies traitées au centre durant I'année




Malattie trattate al Centro nel 2024
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Histogramme1 : Maladies récurrentes traitées au centre en 2024

Questo istogramma mostra che la malaria, sebbene in calo negli ultimi sei mesi del 2024, rimane la
patologia piu ricorrente trattata presso il centro, seguita dalla febbre tifoidea.

Queste due malattie si ripresentano spesso perché la citta di Moundou € una zona endemica per la
malaria; c'e anche un problema di igiene a livello domestico: le persone mangiano verdure crude senza
lavarle con la candeggina.

Photo1 : patients sous observation dans la salle de garde au centre

La foto & stata scattata da lontano, poiché i pazienti spesso rifiutano di farsi fotografare.




Vaccinazione

- Fornire il calendario delle vaccinazioni e sensibilizzare le donne sull'importanza della vaccinazione.
- Vaccinare i bambini e le donne in eta fertile
- Follow-up delle persone vaccinate

Nel 2024, un totale di 184 bambini sono stati vaccinati contro la poliomielite e altre malattie prevenibili
da vaccino, e 414 donne in eta fertile sono state vaccinate contro il tetano.

Maternita

Questo servizio € attivo 24 ore su 24 per facilitare il parto delle donne, dato che di notte I'ospedale &
lontano e molte famiglie non riescono a raggiungerlo. La vicinanza del centro & quindi vantaggiosa. Nel
2024, il centro ha registrato 102 parti, una media di 9 bambini al mese o due nascite a settimana.

Laboratorio

Nel centro vengono effettuate diverse analisi mediche, a un costo che e la meta di quello delle altre
strutture sanitarie della citta. Cio é giustificato dal fatto che lo scopo del centro & quello di fornire cure,
ma anche di aiutare i piu svantaggiati ad accedere al servizio, dato che la maggior parte della
popolazione che vive nei pressi del centro e povera.

Examens Nombre Tarifs Examens Nombre Tarifs
examens | unitaire examens unitaire
réalisés | examen réalisés examen
GE (Goutte épaisse) 556 500 NFS (numération 241 2000
formule sanguine)
KAOP (Selles) 304 500 H.  PYLORI  (Test 77 2000
gastrite)

HCG (Test de grossesse) 36 500 CHLAMYDEA 45 2000
ECBU (bactérie urine) 92 500 Créatinine 21 2000
RMF (recherche micro 30 500 Calcémie 7 2500
filaire)
GS/RH (Groupe sanguin) 9 1000 Magnes émie 2 2500
VS (Vitesse de 9 1000 Transaminase Test foie 19 3500
sédimentation)
WIDAL (Typhoide) 457 1500 Cholestérol 6 5000
ASLO (Rhumatisme) 123 1500 Hémoglobine Glyquée 15 8000
CRP (test protéine) 1 1500 TSH (Test hormonal) 3 8000
HBS (Hépatite B) 105 1500 FSH (Test hormonal) 6 8000
HCV (Hépatite C) 25 1500 LH (Test hormonal) 7 8000
TPHA (Syphilis) 45 1500 Progestérone 9 9000
GLYCEMIE 100 1500 Testostérone 0 9000
UREE 12 1500 HIV 27

Tableau3 : Situation des analyses médicales réalisées au centre en 2024

Nel 2024 sono stati eseguiti presso il centro trenta tipi di esami medici, per un totale di 2.432 persone
esaminate. Alla luce di questi dati, possiamo affermare che il servizio di laboratorio € un punto di forza
per il centro. Le persone hanno sempre piu fiducia nelle analisi che vengono effettuate.




Il reparto di diagnostica per immagini

Il centro dispone di un ecografo acquistato grazie a donatori italiani. Il macchinario € stato installato, ma
il servizio non ha funzionato nel 2024 a causa della mancanza di personale qualificato per farlo
funzionare. Le trattative all'inizio del 2025 hanno portato all'arrivo di un esperto per formare il tecnico che
il centro intende assumere per il servizio (che lavorera almeno tre volte a settimana).

Photo2 : séance d’induction sur l'utilisation de I'échographe  Photo3 : réalisation de I’écographie chez une femme en ceinte

ACTIVITA’ DI SENSIBILIZZAZIONE

Grazie alla guida dei capi piazza, c'é stato un coinvolgimento della comunita nella sensibilizzazione della
popolazione sulla necessita di utilizzare i servizi sanitari nella zona (quartieri circostanti): giovani volontari
e i griot di questi capi hanno svolto il lavoro in cinque quartieri (Bélaba, Doyon, Djarabé 2, Dokab e
Guelkou).

La sensibilizzazione viene effettuata nei mercati e negli spazi pubblici (i griot utilizzano megafoni forniti
dal Distretto sanitario di Moundou).

Au Centre de santé Hors centre du santé

Sujet Theémes développés |— -
Séances |Femmes |Hommes [Séances |Femmes |Hommes

La vaccination de routine

pour les enfants de 0 a 52 166 7 19 62 13
Prévention |11 mois
Consultation prénatale et  4g 208 0 8 31 4
vaccination des femmes
Sensibilisation sur Ig 15 94 19 % 133 15
lutte contre le paludisme
Soins curafifs Les maladie diarrhéique
a i 9 50 2 18 97 10
et hygiéne domestique

Tableau4 : activités de sensibilisation de la population pour I'accés au soins




Questa tabella mostra il numero di persone raggiunte durante I'anno dagli operatori sanitari comunitari
volontari impiegati dal centro nelle famiglie dei quartieri circostanti il centro.

Le donne sono la maggior parte di quelle che incontriamo nella sezione di prevenzione, poiché sono le
piu coinvolte nella vaccinazione durante le visite prenatali. Sono anche quelle che portano i loro bambini
al centro per la vaccinazione. La vaccinazione € gratuita, in quanto sovvenzionata dal governo ciadiano.
Nonostante queste persone siano state raggiunte nell'ambito della campagna di sensibilizzazione, il loro
numero & ancora basso: meno del 5% della popolazione totale & stato raggiunto.

Photo4 : Réunion de mobilisation des chefs de quartiers et carrés pour la fréquentation du centre

POTENZIAMENTO DELLE INFRASTRUTTURE E DELLE ATTREZZATURE

La citta di Moundou, dove si trova il centro Saint Trinité, € gemellata con la citta di Poitier, in Francia.
Grazie a questa partnership, il centro ha beneficiato della costruzione di un inceneritore e di altre
attrezzature, tra cui carriole, pale e rastrelli (per l'igiene) e materassi per i pazienti.

Piu di 10 centri sanitari della citta hanno beneficiato di queste attrezzature. Presso il centro si € tenuta
una cerimonia ufficiale di consegna.
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Photo5 et 6 : Incinérateur et autres matériels offerts au centre par association « Moundou Poitier »

DIFFICOLTA’ INCONTRATE

- Scarsa mobilitazione dei leader amministrativi, religiosi e di altro tipo per sensibilizzare la popolazione
sulla necessita di utilizzare il centro;

- forte concorrenza da parte dei medici tradizionali e dei ciarlatani, che accolgono molti pazienti: questo
problema € molto diffuso nella citta di Moundovu;

- | membri del Consiglio di amministrazione sono spesso impegnati in attivita professionali;

- mancanza di veicoli (moto) che consentano al centro di svolgere attivita di vaccinazione avanzata in
aree lontane dal centro;

- Il terreno del centro non € abbastanza grande per costruire stanze e ampliare il centro.

- Il Consiglio di amministrazione non ha una diaria e non riceve alcun incentivo per sostenere il centro;
- Mancanza di un ufficio contabile professionale;

- Mancanza di computer e attrezzature da ufficio per I'amministrazione del centro.

PERSPETTIVE E PROGRAMMI FUTURI

Il Consiglio di amministrazione intende lavorare a piu stretto contatto con i leader della
comunita, utilizzando le staffette comunitarie per sensibilizzare e incoraggiare le persone a utilizzare
sempre di piu il centro (organizzando incontri regolari);

Rafforzare la comunicazione all'interno del Consiglio di amministrazione per sostenere meglio il
team del centro;

Sostenere il centro nell'acquisto di un terreno vicino per consentirne I'espansione (Associazione
Aberto);




Fornire al centro due motociclette per consentirgli di operare (Associazione Aberto).

Sostenere il centro nel potenziamento del personale con I'assunzione di un manager, di un
tecnico di imaging per il funzionamento dell'ecografo e di un medico curante. E stato contattato un
medico (un primario in pensione del distretto di Moundou) che ¢ disponibile a fornire questo servizio. |
tre lavoreranno a tempo parziale (tre giorni alla settimana con un compenso forfettario di 100.000
franchi CFA al mese ciascuno) (Associazione Aberto);

Per aiutare il centro a diventare piu stabile, continueremo a sostenerlo con il pagamento degli
stipendi del personale per un altro anno (Associazione Aberto);

CONCLUSIONI

L'anno 2024 ha segnato una svolta importante nel miglioramento della qualita dell'assistenza ai pazienti
del centro sanitario Sainte Trinité di Dokab. Grazie al sostegno dei donatori italiani dell'associazione
Caminho Aberto nel pagamento degli stipendi del personale, si € radicato un forte senso di motivazione:
i servizi di guardia e di reperibilita sono regolari e I'assistenza ai pazienti &€ notevolmente migliorata. Il
centro ha attirato la simpatia e il sostegno delle autorita sanitarie, che apprezzano il fatto che sia gestito
da una donna. Tuttavia, ci sono ancora dei progressi da fare, soprattutto per quanto riguarda la
formazione del personale. Faremo pressione sui nostri partner italiani ordinari affinché continuino a
sostenere il centro, perché liberarlo in questo momento lo renderebbe piu vulnerabile.




