
RISPOSTE AGLI STUDENTI 02 
 
********************** 
 
DOMANDA: uno studente mi scrive che ha appena consegnato l'elaborato di 
chimica (corso di laurea in Ing Gestionale) e chiede di verificare se riesco a vederlo 
perchè lui non è sicuro di averlo caricato correttamente. 
 
RISPOSTA: il tutor non ha ancora la possibilità di vedere gli elaborati ma si può chiedere a 
tutor@unimercatorum.it. Chi ha l’accesso li può vedere e vede questo: 

 
 
********************** 
 
DOMANDA: 
 
Buongiorno,    
 
volevo sapere per cortesia come contestare l'annullamento dell'esame di chimica da 
me sostenuto. 
 
Mi è stato annullato in quanto avrei guardato costantemente in basso, ma se ho la 
webcam installata nel monitor in alto e se devo fare dei conti è logico che guardo in 
basso. ho 53 anni, studio di notte in quanto di giorno lavoro, non credo di aver 
bisogno di ricorrere a trucchetti per superare un esame, non lo facevo neanche 
quando andavo a scuola più di trenta anni fa, tenendo conto che il voto è un 19 non 
un 30, se avessi barato avrei puntato un po' più in alto. 
Altro appunto, sono mancino, se devo scrivere o fare conti è normale che scrivendo 
con la sinistra la testa l'avrò rivolta verso destra, l'uso di una tavola periodica, un 
foglio di carta ed una penna è consentito per cui non ho fatto nulla di irregolare. 
 
Attendo un vostro cortese riscontro per sapere come procedere con la 
contestazione dell'esito dell'esame. 
 
RISPOSTA: Buongiorno, 
Potrebbe per cortesia inviarci l’avviso di annullamento dell’esame? 
 
********************** 
 
DOMANDA: 
Buongiorno, sono Massimo Gentile matricola 0092300765, da poco ho terminato 
l'esame di Fisica per corso di laurea L9 ing. gestionale.    
Ho urgenza di comunicare verbalmente con uno dei tutori indicati poiché è la terza 
volta che, ripetendo l'esame, ho riscontrato un esagerato discostamento dalle 
nozioni impartite durante le lezioni, le dispense e i test somministrati. Inoltre la 



durata di 45 minuti per effettuare almeno 20 domande di esercizi mi sembrano 
assolutamente non congrui. 
 
 
Attendo contatto telefonico urgente al 3476209433. 
Saluti. 
 
RISPOSTA 
Gent.le studente, 
il riferimento in questo caso è direttamente il docente del corso. Consideri che l'Ateneo 
stabilisce che ogni esame debba prevedere almeno il 40% (o più) di domande inedite; per 
domande inedite si intendono quesiti coerenti con i materiali in piattaforma ma diversi dalle 
domande di autovalutazione, così da sviluppare il ragionamento e l’apprendimento 
autonomo. Consigliamo sempre di prepararsi attentamente su tutti i materiali didattici 
presenti in piattaforma: videolezioni, dispense, test di preparazione ma anche a prendere 
parte alle web conference di didattica interattiva, utili ad approfondire le tematiche trattate 
dall’insegnamento in questione. Se ha dubbi a livello didattico può contattare i docenti 
delle materie scrivendo agli indirizzi e-mail indicati nelle homepage delle materie e appena 
possibile i professori le risponderanno. 
 
********************** 
 
DOMANDA: 
Buongiorno; 
 
La presente per chiedere maggiori informazioni sul possibile utilizzo del foglio 
bianco e della calcolatrice durante l'esame online del corso in Fisica CdL in 
Ingegneria Gestionale  (L-9). 
 
RISPOSTA: 
Gentile studente, 
per gli esami che prevedono calcoli sarà possibile usare un foglio bianco con una penna 
ed una calcolatrice non programmabile e che non possa connettersi a Internet (quindi non 
può usare quella del Suo computer, smartphone e/o tablet). Per poter utilizzare questi 
strumenti è necessario mostrarli chiaramente alla webcam nella prima schermata 
dell’esame e successivamente alla fine dell’esame prima di inviare definitivamente la 
prova.  
Tali materiali sono consentiti anche nel caso in cui gli esami siano in presenza. 
Se ci sono ancora dubbi non esiti a contattarmi. 
Cordiali saluti, 
 
********************** 
 
DOMANDA: 

Buonasera Professore, 
il sottoscritto Giovanni Colucci matr. 0092400567 chiede la cortesia, nei limiti del 
possibile, di poter convalidare l’elaborato in oggetto per la data d’esame del 
19/06/25 anziché per la data del 16/06/25, poiché per motivi improrogabili di lavoro 
non ho potuto più eseguire tale prova. 
Si comunica che dato il mio impegno non avevo ancora effettuato la prenotazione 
per il giorno 16/06/25. 



In attesa di Vs cortese riscontro, porgo distinti saluti 
 
RISPOSTA: 

Gentile studente, 
l'elaborato può produrre il seguente punteggio, in base alla correzione decisa dal docente 
di riferimento: 
- 0 (insufficiente) 
- 1 (sufficiente) 
- 2 ( buono) 
 
Tale punteggio verrà addizionato al voto finale dell'esame, una volta che lo stesso verrà 
validato dalla Commissione docenti ed accettato dallo studente nell'apposita sezione 
Accettazione Esami. 
 
 
Inoltre, specifico che: 
- il punteggio dell'elaborato ha valore solo se il voto dell'esame è pari o superiore a 
18/30; 
- l'elaborato prodotto deve essere trasformato e caricato in PDF. Tutti gli elaborati caricati 
in formato Word o altri formati non saranno riconosciuti validi dalla piattaforma (salvo 
espressa indicazione del docente); 
- è necessario svolgere solo una delle tracce proposte dal docente di riferimento; 
- nel caso in cui non si superasse la prova dell'elaborato, non sarà possibile consegnarne 
una nuova; 
- l'elaborato ha validità un A.A. 
 


