N PROCESSO

1 Selezione del personale

PROCESSI-ATTIVITA'

FASI

Valutazione esigenza

assunzione personale.

Indizione concorso efo

POSSIBILI EVENTI RISCHIOS!

la) Previsione di specifiche per

Selezione della figura
professionale

o di un livello di

) Inviduszion o equish “a e nalzzat a favrrs un

lcandidato parti

o) Violazione degh obmngm di pubblicazione e delle norme in

materia di tra

4 Inegotare compossione delacommissione i concorso

finalizzata al reclut: di cand icolari

&) Previsioni di requisiti di accesso “personalizzal’” ed insuffiienza
ismi oggettivi e trasparenti idonei a verificare il possesso

|dei requisiti attitudinali e professionalirichiesti in relazione alla

posizone darcopre all scopodi recare candida parlcolr

non conformi alla

e di pr
orestazions del candidato o a eai ol a e o ot caneia
partcolr el d sivorre it

l9) Abuso del processo di approvazione def verball del concorso
bl rocavione dolla gvaduzlona finale finalizzato al reclutamento di
lcandidati particolari

RESPONSABILE

1) Amministratore

ni
[2) Responsabile HR

PROBABILITA'

LIVELLO DEL
IMPATTO Risciio)

ALTO

Si rinvia alle misure.

generali previste dal
Piano

MISURE SPECIFICHE

1) interno dei
|valutazione delle prove di selezione
12) Creazione di support operativi per a effettuazione dei controli dei
requisiti
13) Ricorso a criter statistici casuali nella scelta dei temi delle prove scritte
14) Creazione di grigle per la valutazione dei candidati

Definizione di criter per la composizione delle commissioni e verifica che

v partcipe non abiva legar! parental con | concorent

con'e i i cui allart
135 bis del D.Lgs. 165/2001
17) Informatizzazione del servizio di gestione del personale.
18) Coinvolgimento delle O0.SS. nele scelta dei criteri e accertamenti dei
requisiti professionali

19) Formazione del personale

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

MISURE GENERALI FASE E TEMPI DI

ATTUAZIONE

In attuazione

INDICATORI DI MONITORAGGIO

1 mer  cont et avisan sl dol

z erieadelrspetodlroqolamenti el procedurs adotat|
3 Veriche sula composizions della commission ssaminatice

LIVELLO DI ATTUAZIONE DEGLI INDICATORI

[arnsussistonza dellecondizioni ostte i cul afart. 35 bis
D.gs 1652001

4 Bidenze deltavenuta ormazione dolpersonale neo assunto
5. Fusi informat verso TOrganismo di Viglanza

PROBABILITA'

IMPATTO LIVELLO DEL RISCHIO

2 Progressioni di carriera.

Valutazione progressione.
di carriera

Decisione attuazione

la) Abuso delle funzioni di membro di commissione attraverso
loperazion illecite finalizzate a favorire la vitioia di uno o piu soggetti

i idon
verificare il possesso dei requisiti Tucinais pmlesswanal Tetiest
n relazione alla posizione da ricoprire.

1) Amministratore.

nico
[2) Responsabile HR

BASSA

BASSA

Si rinvia alle misure

1) Frequenza a corsi di aggiomamento professionale per il personale da
lqualificare

12) Valutazione competenze e titoli Professional

3) Informatizzazione del servizio di gestione del personale

14) Adozione di un regolamento che disciplini forganizzazione di un concorso.

Piano

fettando norme titoli di studio, di servizio e sulle
modalita di svolgimento delle prove seletlive
)1

lcon cuialtar.
35 bis del D.Lgs. 1652001
6) Formazione del personale

In attuazione

1. Rispeto da crer i valutazione delle compelenze @ da o
lrofessionait
2 Veriche sula comgosizions della commissione esaminatice

[ainussistanza dell condzion ostatve 6 ul afar 35 bis
D.gs. 1652001
3. Bvidanze delfavencta ormaziana

BASSA

GESTIONE AS

lavoro finalizzate

SENZE
PREMIALITA', PERMESS|

dilavoro

a favorire il dipendente

1) Amministratore.
Unico
[2) Responsabile HR

Si rinvia alle misure.
generali previste
dal Piano

1) Adozione di un regolamento che disciplni forganizzazione del personale
12) Formazione del personale

In ttvazione

PROBABILITA

EDIA

MOLTO BASSA




PROCESSO

FASI

Valutazione esigenza
collaborazione.

PROCESSI-ATTIVITA'

POSSIBILI EVENTI RISCHIOS!

a) Previsione di specifiche per favorire soggetti

Decisione conferimento
incarico

predeterminati
) Mancata o inesatia valutazione dei presupposti i egge per
conferimento degli incarichi, allo scopo di agevolare soggetti
particolari e/o i sfavorime altr

c) Individuazione di requisiti “ad hoc" al fine di agevolare un
candidato particolare

ighi di pubblicazione e norme in materia di

sspar

o) Volutazions aticoss, motvazkone generica @ supericae circa

Ia sussistenza dei presupposti di legge per il conferimento

incarichi professionali allo scopo di agevolare soggetti psrl\co\ar\

) Mancata approvazione della determina per il conferimento di

ncrich!professionall o scopo df agevoaro alt pofesslonist
articol

i et contoll sullscontta stipulazione del

convatodiscipinare diincarico o sufcquisizions dele

diassenza di cause di incompat

RESPONSABILE

1) AU
12) Responsabile HR

PROBABILITA'

LIVELLO DEL

IMPATTO NS HID

MISURE GENERALI

ALTA

ALTO

Si rinvia alle misure
generali previste dal
Piano

Determinazione dei
compensi mediante
delibera

) Attribuzione di compensi maggiori rispetto a quell effetivamente
spettanti al professionista in relazione alle attivita svolt, ai risulati
conseguiti ed alle tarifte applicabil

1)AU.
12) Responsabile HR

ALTA

ALTO

Liquidazione compensi
mediante delibera

) Mancata od omessa verifica delle attivita svolte dal professionista.
bb Liquidazione di compensi maggioririspetto a quelii effettivamente
spettanti al professionista in relazione alle attivita svolte, ai isultati
conseguiti ed alle tariffe applicabili.

1) AU
12) Responsal

ALTA

MISURE SPECIFICHE

n Apphcazlons della normativa in vigore, del CCNL

e titoli
a; Regolamentazione el conferimento degliincarch, adozione di crteridi
scelta del contraente adeguatiin relazione alla caratteristica dell'oggetto del
contratto, dando prevalenza, ove possibile, alla migliore offerta in senso
economico

14) requisit di al pit
al fine di evitare

5)Predisposizione i grgle per 2 valutazions dell prove deicandidat
5) 1 companent della a

con la quale dichiarano linsussistenza delle condizioni ostative di cui allart.

53 bi oo D.gs. 16575001

della scelta del

8) Pubblicazione degli incarichi assegnati nella sezione Amministrazione

rasparent

9) Informatizzazione del servizio di gestione del personale

11) Obbligo di reportstica da parte del prof esslomsta incaricato. Per ogni

ativita svolta nell ambito dellincarico conferitogii l professionista deve
rmare il

report
st nviato via o, Net coniratt con | profossions deve easers inserta
un‘apposita clausola d'obbligo in tal senso

12) Controlii specifici con il principio della doppia firma

13) redisposizone i clenhi di profesionist da cui aingere n base alle
esigenze sopravve

14) Adozione del e i rtazone a professionisti facenti parte
dellapposito elenco

15) Formazione del personale

FASE E TEMPI DI
ATTUAZIONE

In attuazione

INDICATORI DI MONITORAGGIO

1. Rispetto della normativa vigen
2. Pubblicazione dei dati nella sszlons
"Amministrazione Trasparent

3.Verifche sulla composizione della
lcommissione esaminatrice e sul
dichiarazior uoi componentiin
merio alfinsussitenza dolle conmmm
lostative di cui alfart. 35 bis

165/2001

4. Rispetto dei criteri i valutazione delle
|competenze e dei ttoli professionall

5. Aggiomamento degli elenchi di
professionisti e verifica di efficacia dei
riteri di rotazione

6 Evidenze dellavenuta formazione

7. Flussi informativi verso Organismo di
\Vigilanza

LIVELLO DI ATTUAZIONE
DEGLI INDICATORI

misure attuate costantemente in
occasione del processo

PROBABILITA'

ALTA

ALTA

ALTISSIMA

ATA

MOLTO BASSA

IMPATTO LIVELLO DEL RISCHIO

ALTO

ALTO




N

PROCESSO

Programmazione

PROCESSI-ATTIVITA"

FASI

Programmazione, analisi
& definizione dei
fabbisogni

POSSIBILI EVENTI RISCHIOS!

la) Mancato rispetto
dei tem, della

& dei relativi
laggiomamenti e la mancata o non

felle competenze per
Iappm\laz\cr\e del fabbisogno e la
defi i livelli

i reforonze qualfcate)

Ib) Artifiioso frazionamento
[dell'appalto, al fine di ridurre fimporto
della gara per aggirare la normativa
vigente in tema di soglia comunitaria
owers consentire il ricorso alle

rocedure in economia in violazione
o princii di libera concorrenza e

alle commesse pubbliche

%) Dofinaon af un fabpleegno non
rispondente a criteri di
fficienzalefficacialeconomicits, ma
alla volonta di premiare interessi
lparticolari o nellabuso delle
disposizioni che prevedono la
lpossibilita per i privati di partecipare
alrattivita di programmazione al ﬁne di
lavvantaggiarii nelle fasi succes:
d) Intempestiva predisposizione ot

degli strument di
lprogrammazione

RESPONSABILE

1) Amministratore.
U

inico
2) Responsabile
|Acquisti

PROBABILITA'

MEDIA

Progetiazione della
gara

Nomina del responsabile
|del procedimento

/a) Nomina di responsabili del
lprocedimento in rapporto di contiguita
lcon imprese concorrenti (soprattutto
lesecutori uscenti) o privi dei requi
iidonei e adeguati ad assicurane la
lterzieta e lindipendenza

1) Amministratore.

2) Responsabile
|Acquisti e Gare

MEDIA

la) Elusione delle regole di

s(mmemonsﬂmlo per
I'affidame

degli
lappalti, mediante Improprio utilizzo di
istem’ di affdamento o di procedu

Inegoziate e affidam: ti per
favorire un aperaiere pamcnlare

1)

Unico

2) Responsabile
|Acquisti e Gare

MEDIA

idua:
lelementi essenuah del
lcontratto

/a) Predisposizione di clausole
lcontrattuali dal contenuto vago o
vessatorio per disincentivare la
Ipartecipazione alla gara ovvero per
lconsentire modifiche in fase di
lesecuzione

1) Amministratore.
Unico

2) Responsabile
|Acquisti e Gare

MEDIA

Determinazione
|dellimporto del contratto

[a) Abuso delle disposizioni in materia
i determinazione del valore swnalo
de\ contratto al fine di eludere

isposizioni sulle procedure. da porre in
esse

1) Ammwswatore
Uni

2) Respensabﬂe
|Acquisti e Gare

MEDIA

Scelta della procedura di
laggiudicazione

la) Attribuzione impropria dei vantaggi
[competitivi mediante utiizzo distorto
dello strumento delle consultazioni
lpreliminari di mercato

Ib) Elusione delle regole di affidamento
(degli appalti, mediante limproprio
lutlizzo di sistemi di affidamento, di
tipologie contrattuali (ad esempio,
concassione nluogo di appalto) o i
lprocedure negoziate e affidams

dirett per favorire un operamre
lparticolare

1) Amministratore.

inico
2) Responsabile
|Acquisti e Gare

MEDIA

Predisposizione di atti &
| document di gara

la) Prescrizioni del bando e delle
(clausole contrattuali finalizzate ad
lagevolare determinati concorrenti

Ib) Rivelazione di informazioni sensibil
in ordine ai criteri di valutazione degli
lement qualtaivi delle offre n fase
lprecedente alla pubblicazione

i
lbando di gara o alla (msmlsslens della | ;1

lettera di nvito, cosl da favo

1) Amministratore.
ico

4 par(s del
lconcorrente preferito

) Diffusione di otz cica e
lprocedure di gar

lpubblicate, che anllclpme oo
lalcuni operatori economici Ia volonta di
lbandire determinate gare o i contenuti
della documentazione di gara

2)
|Acquisti e Gare

IMPATTO

LIVELLO DEL
ISCHIO

MISURE GENERALI

Si rinvia alle misure

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

MISURE SPECIFICHE

1) Obbligo di adeguata motivazione in fase di programmazione in relazione alla natura, quantita
tempistica della prestazione, sulla base di esigenze effettive e documentate emerse da apposita
rilevazione nei confronti degli uffici richiedenti
2) Verifiche sui fabbisogni e adozione di procedure interne per la rilevazione e comunicazione dei
Iabblsogm in vista della programmazione
rogrammazione annuale anche per acquisti di servizi e forniture

A)Cemmuo peiedico e morilraggi def tempiprogrammat anche mediae sstemi d corirollo nfemo
|di gestione in ordine alle future scadenze contrattual
s) in fase di individuazione del quadro dei Iabblsogm predeterminazione dei criteri per individuare le

riorita
s) Pubblicazione, sul sito istituzionale, di report periodici in cui siano rendicontati i contratti prorogati e i

FASE E TEMPI DI
ATTUAZIONE

INDICATORI DI
MONITORAGGIO

1. Analisi costante dei

fabbisogni e delle esigenze
dellEnte

2. Controlli cu\ metodo della
|dopy

pia firm:
3. commu. e formiure

LIVELLO DI ATTUAZIONE
DEGLI INDICATORI

Misure attuate continuamente in

PROBABILITA'

ALTO generali previste dal |contratti afidati in via d'urgenza e relative motivazion In attuazione ccasions dal processn MEDIA
Piano 8) Per rilevanti importi contrattuali previsione di obblighi di comunicazionefinformazione puntuale nei 4. Rlspsﬁe delle prassl mlsms
confronti del RPCT in caso di proroghe contrattuali o affidamenti d'urgenza da effettuarsi . Pubblicazione dei nella
tempestivamer |sezione “Ammlmslrazlnne
19) Adozione dl cnlen trasparenti per documentare il dialogo con i soggetti privati e con le associazioni I Trasparente"
|di categoria, prevedendo, tra I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento del |6. Flussi informativi verso
RPC I'Organismo di vigilanza
10) Adozione di strumenti di programmazione partecipata (debat public, consultazioni preliminari,
|dibattiti pubblici strutturati, informative a gruppi gia organizzati) in un momento
che precede I'approvazione formale degli strumenti di programmazione dei lavori pubblici, anche al
fine di individuare le opere da realizzarsi in via prioritaria
1) Formazione del personale
Sirinvia alle misure
ALTO generali previste dal MEDIA
Piano
alle misure
ALTO generali previste dal MEDIA
Piano
Si rinvia alle misure
ALTO generali previste dal MEDIA
Piano
alle misure
ALTO generali previste dal MEDIA
Piano
Si rinvia alle misure
ALTO generali previste dal MEDIA
Piano 1) Coi e del direttore per la del bando
2) Proventva indviduazions medanta cietiva intama dall prooscre idonse alla verfca ce
presupposti legali per ire procedure nego: id: diret
uasione delleimprese da nvitar
3 Uslizzo  istem informstizzat per Findiicuszions degl paratrida consutrs Rotasione degi
loperatori economici nelle short i
Comunicazions al RPCT di eventuali ripetuti affidamenti ai medesimi operatori economici. ; g;‘i'::;;:d ;f::sc'em':"
4 Okbigo dl motivezinenks delermina & contrare b o sk alla soola della procedua sia il eomniaaont ititonal al
el sister i .
N Direttore; Misure attuate continuamente in
5) Adozione attenersi nella In attuazione e sull
|determinazione del valore stimato del contratto avendo riguardo alle norme pertinenti e all‘oggetto, 3. Verifiche sulladozione e sul occasione del processo
Complessivo del contrat rispetto delle direttive interne;
6) Verifiche su bandi e capitolati per verificarne la conformita ai bandi tipo redatti dalPANAC e il rispetto (4. Flussi informativi verso
della normativa anticorruzione 'Organismo di Vigilanza
izione da parte dei soggett coinvolti nella redazione della documentazione di gara di
cui si attesta Iassenza di interessi personali in relazione allo specifico oggetto della
pecifici con il principio della doppia firma
o ne del personale
Si rinvia alle misure
ALTO MEDIA

generali previste dal
Piano

IMPATTO

LIVELLO DEL RISCHIO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO




la) Requisiti ad hoc per favorire un
detorminato partecipante
Ib) Definizione dei

ala gara e, in partccars, di reqmsnlv

1) Amministratore.
ico

Si rinvia alle misure

Definizione e requisiti di
ipai el concotrtal_|2)Rosponsabie (B ALTO general proviste dal =0
v 6 avorte rfimpreca (os Snsece |Acquisti e Gare
dei bandi che stabiliscono requisit di
lqualiicazione)
) Individuazione di criteri e punteggi  |1) Amministratore
Definizione criteri di "ritagliati sulle caratteristiche delle |Unico ATA 5 se":‘;‘;';" alle misure MEDIA
laggiudicazione attvita® oppure criter vaghi e indefiniti |2) Responsabile general prev
per consentire valutazioni insindacabili |Acquist e Gare
la) Formulazione di criter di valutazione
e di attribuzione dei punteggi (tecnici
y  |cosoromcichopossono T |0) Amminstaore Sirinvia alle misure
latiribuzione del punteggio |grazie ad asimmetrie informative 2) Responsabile RIECS general previto dal MR
lesistenti a suo favore ovvero, |Acquisti e Gare 5
lcomunque, favorire determinai
loperatori economici
Pubblicazione del bando a’ﬂ':‘::zf';:;ﬁcg;":f"“ elodei |4 Amministratore Siinvia alle misure
;‘%"::g;;ﬁe“e rela: la procedura prescelta, al g) Hoeponsatile MEDIA general previste dal MEDIA
e mare 1 mmers G pensncio 2 Piano
o it quisti e Gare
) Definizione di termini di
presentaziono el ofert troppo brow 1) Ammiistatore o
Fissazione dei termini per |per consentire leffettiva partecipazione |Uni 1 Sirinvia ale misure o
la ricezione delle offerte  |dei potenziali concorrenti, ed escludere|2) Respensam\e g Pipam
alt, cosi da favorire il concorrente | Acquisti e Gare
preferito
) 1) Accessibilita online della documentazione di gara efo delle informazioni complementari rese; in caso
[ :L:‘ﬁz;‘:;z;?"g’:ﬁ;: f:'f':se @ &) Amministratore Sirinva allo misur. (0 documentazions non accessile online predefnizione  pubbicazions dalis modalta pr scauisie
g:'r': s g:y’:’s"“o . ,":?df‘f‘:fess“’a di 2) Responsabile Llzeh generallpreviste dal\5) pupbiicazione del nominativo dei soggetti cui rcorrere in caso i ingiustifcato ritardo o diniego slzeli
et oot |Acquisti e Gare |delraccesso ai documenti di
3) Diretiivellinee guida interne che individuino in linea generale i termini da rispettare per a
presentazione delle offerte e le formalita di motivazione e rendicontazione qualora si rendano
necessari termini inferiori
4 Precsposizone i donsied nalterabil sistemi di potocoazions dels ofrts
/a) Nomina di commissari in conflitto di | 1) Amministratore s) Direttivellinee guida interne per la corretta conservazione della documentazione di gara per un
Nomina della interesse o privi dei necessari requisit | ;" Siinvia alle misure|tompo congruo i e d consenir verfiche successive, er a menions nel verbali & gars dole
|commissione di gara [b) Nomina di commissari compiacenti |5’z e ponsapiie MEDIA generali previste dal |specifiche cautele adottate a tutela dellintegrita e della conservazione delle buste contenenti l'offerta MEDIA
alfine di orientare Ia valutazione a  {5) HeShOnSable Piano ed individuazione di appositi archivi (fsici elo informatici
Ifavore di un determinato concorrente A% 6) Obbhgm di trasparenza/pubblicita delle nomine dei componenti delle commissioni e eventuali
T Tonutadi b o lanchi i possbil componentidalle commision i gara suddiisipor
8) Scelta dei componenti delle commissioni, tra i soggetti in possesso dei necessari requisit, mediante
Gestione dele sedute di N estrazione a sorte in un'ampia rosa di candidati
gara ﬂ:xf;'zg;‘;ﬁ;ggﬁﬂ?gfg offerta /9) Sistemi di controllo incrociato sui provwedimenti di nomina di commissari e consulenti, anche RERL
b) . e fattori prevedendo la rendicontazione periodica al RPCT, almeno per contratti di importo rilevante, att a far
i or duranto losame dofle Sirinvia alle misure |emergere Feventuale frequente ricorrenza dei medesimi nominativi o di reclamilsegnalazioni sulle
offerte Unico generalipreviste dal[10Mmine effettuate 1. Pubblicazione di att nella
o) Verfica anficiosa dei requisti i |?) Rospensabile (A 10) Rilascio da parte dei commissari di dichiarazioni attestanti sezione "Amministrazione
vericad wa |Panccpazons al inoa faverreun |04 @ Gare o Tesatia tpologia di mplegofiavoro, sia pubblico che privlo, volonegl i Sane; rasparente
erifica dei requisit di ; " i non svolgere o aver svolto alcualtra funzione o incarico tecnico o amministrativo relativamente
o determinato partecipante MEDIA o VCIgeTe et Svolo alaun 2 vsnﬁche sl spetodel MEDIA
<) se professionist, di essere iscriti in albi professionali da almeno 10 anni;
i non aver concrso, i qualts df memotdale commision gludcariccon dok o copa gr i doneita delle
enienza non sospase, allapprovasions di i dicherat Hegitimi; o e e
Verifca delle offerte e |a) Valutazion artficiosa dele offerte & o5 o ovare i confite i meresse con fguardo o dpondent aet acions appaltans por onumenti<i gara
Selezlonedel |, T Gelroventuale [0 eveniual anomali a fne i avorre MEDIA rapport di conlugio, parentela o affinita o pregress rapporti professionali In attuazione 4. Veriica della sussistenza dei | M/*Ure 2tate conlinuamente in MEDIA
contraente [aoc oo dete offete i Gtemnat parecoan ) assenza di cause di incompatibilta con riferimento ai concorrenti alla gara, tenuto anche conto delle - Verifica del processo
requisit richiesti ex lege per i
el fattor causa i astensone d ui alfatoolo 51 . o o e
o ‘durante I' V] Sirinvia alle misure | 11) Introd atte a di valutazione delle offerte pompon
oo Unico general proviste gal [anomaimente asao 0.6 verica el conanits e anomala, apecicands ssproseaments e o ellawenuta
o Appicazione gt gt con 2) Responsabile flabis motivazioni nel caso in cui, alfesito del procedimento di veriica, la stazione appaltante non abbia Evidenze deltavven
o |Acquisti e Gare VEDIA proceduto allesclusione } arvemn Imente b MEDIA
prowvisoria anipolarme esito al ine 4 favorire un 12) Nel caso in cui si riscontri un numero significativo di offerte simili o uguali o altri elementi, adeguata fpervente anormament basse
ldeterminato partecipante formalizzazione delle verifiche espletate in ordine a sl(uazmm dl conlmllo/oollegamsnw/accordo ra i - Evidenze dellattivita di verifica
parlec\panl\ alla gara, tali da poter determinare offerte effettuata dall'Organismo di
13) Check list di controllo sul rispetto, per ciascuna gara degh obbllghl di tempestiva segnalazione |Vigilanza
BANAC n casodf accatta nsussistenza dei teqisi df odine genersle  specil n capo
) Adozkone i un provediment o alloperatore econor
el bando strumentale 14) Dirctive o che protedeno Vattivazione di verifiche di secondo livello in caso di paventato
it anmullamnto 8 una gare, a1 fine i :n;\u\\amenw slo tevoca dells
evitare laggiudicazione in favore di un 5 ‘meccanismi d rapporti con enti/soggetti, con i quali sono stati
Sogaeto derso da auelo atiess, it contot, miorossat a procadiment & utozmene. Conceesions s oogasons dl vamgs
oveo l e rsars | resuppost por conomici, ai fini dela verifica i eventuali relazioni di parentela o afinita con i dipendenti del'area
ooncedere un ndenniz 1) Amministrators 16)Per o gae d mparto i levante, acquiizone da pata el RUP d una specifca ditirazione,
allaggiudicatari e Si rinvia alle misure _[soltoscritta da ciascun componente della commissione giudicatrice, attestante Iinsussistenza di ca
[Annulamento dellagara o) Adosion 6 prowedimerto di S il MEDIA generalipreviste dal[di incompatibité con limpresa aciitators dola sa o con s soconda cssent, avonds. MEDIA
revoca del bando strumentale ) Responsabile Piano Figuardo anche  possiol colgament soggetvi e i parntol co | component dai oat organi
allannullamento di una gara, al fine di | ACAUist @ Gare amministrativi e societari, con riferimento agli ultimi 5 a
evitare Taggiudicazione in favore di un 17) Obiligo i mensione not veroal i gaa el apecifihe cautelo adotate a uicla dllntegra ¢
soggetto diverso da quelo atteso, deta conservazone delsbiste contanent Forta
overo e rsars | resuppost por Individuazione di apposi i (fiici efo informatici) per la custodia della documentazione
lconcedere un indennizze 19) Pubblicazione delle modallﬁ\ i scata, et nomintii & dell qualfca professionals 0o component
allaggiudicatario el commision d gar
a0 intoret dolla per estratto, dei punteggi attribuiti agii
orem e g’ ‘aggiudicazione defintiva
21) Obbiigo di preventiva pubblicazione oniine del calendario delle sedute di gar:
22) Monitorago sul fispeto ot termindel pracedimento @ ot contanut ol fiseiplnare i gara
2) Gestione degli elenchi o degli al 23) Formazions el peronals
violazione del principio di parita di
trattamento degli iscriti in modo da
favorire, nella scelta degli operatori cui
affdare lavori o servizi, alcuni di essi a
iscapto o i owero sogget mano
Gestone de slenchio | compston o conv renministatore Si rinvia alle misure
cconomicamante epetto ad al pia 5) Responsabie MEDIA MEDIA

Jalbi d| operator
mici

lqualificati e pit convenienti

Ib) Omissione, rfiuto o ritardo nella
iscrizione di operator in possesso dei
requisiti per lscrizione stessa, i quali
abbiano preseriato a tl e

lun'istanza ammissibile.

|Acquisti e Gare

generali previste dal
Piano

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO




) controli | 1)
Verifica dei requisit i fni [e delle verifiche al fine di favorire un  |Unico VEDIA
dela stipula del contatio. [aggiudicatario privo dei requisit 2) Responsabile
stavorendone ilegitimamente altri | Acquist ¢ Gare
a) Violazione delle regole poste a
utcladola rasparenza dola
ra al fine di evitare o ritardare
Ia pmpwmne diricorsi da parte di
1t esclusi o non aggudicatari
) Selezione delle it 4 invtare n
imodo da predeterminare
teggiudicatao favoric, mediaie
Efetuadone dolo laccordo cormutivo finalizzato 1) mministraiors
e N e presenazion i ofe MEDIA
5 2) Responsabile
i mancatiinvi "di comodo’ o la 2) Responsabil
lpresentazione di a«ene da parte degli "%
ali partecipant
) Riclaione dollnco de sogget
che sono stal invitai a presenta
offerta prima della scadenza d
termine di presentazione delle offerte
medesime
Verifica
4 dellaggiudicazione e
stipula del contratto.
1 Ammiisatore
s ) Aterazione dei contenuti delle DA
laggiudicazion Veifihe per escludere faggiudicatario |5 esponsabile
o favorie gl operalori economici che | acquiey 6 Gare
seguono nella graduatoria
b) Omissione o delesito
di taluni controli sui requisti generali o
speciali delfaggiudicatario al fine d
\garantirgli il psrfemnamsmo 1) Amministratore
r in assenza del |Unico 1=
Iprescritti /o dlcmarau requisiti 2) Responsabile
[Acquist e Gare
) Immotivato ritardo nella
formalizzazione del prowedimento di
aggiudicazione definitiva c/o nella | 1) Amministratore
: stipula del contatto, al fine di indurre ~|Unico
Stptialoellcontratiol Iraggiudicatario a sciogliersi da ogni  |2) Responsabile LR
incolo o recedere dal contratto e |Acquist e Gare
favorire quindi un determinato
partecipante che segue in graduatoria
2) Motivazione flogica o incoerente del
prowedimento di approvazione di una
mdifica, con specifico rferimento al
requisito dellmprevedibilta dellevento
|Approvazione delle lche Ia giustiica, o alla mancata 1) Amminisratore
modifiche del contratto  [a ne, ove iche o Responsable MEDIA
originario apportate o ichedano, deinecessari (%) ShOTeebIS
) Motivazione illogica o incoerente del
prowvedimento di adozione di una
variante, con specifico rferimento al
requisito dellmprevedibilta dellevento
che Ia giustifica, o alla mancata
lacqisizione, ove le modifiche
lapportate lo richiedano, dei necessari " Am'“‘"‘s"a'”s
delle varianti [pareri e autorizzazioni o ancora MEDIA
allesecuzione dei lavori in variante AL“S:”:?;‘;E
pnma dell'approvazione della relativa |9
periz
) Mancato assoivimento degi cbbighi
di comunicazione all ANAC elle
variant
Eseeimions el ) Arazont o omision d 0 &
5 o verifca, in maeria d
|evoro, e e dl persequire 1) Amministratore
\Verifca in corso di prvat o dversida uel el stasone |Unico M
lesecuzione appal 2) Responsabile
eanca ol pano [Acquist e Gare
coordinamento
a) Alteraziont o omission di ativita di
\verifica, in materia di sicurezza sul
lavoro, al fine di perseguire interessi | 1) Amministratore
\Verifica delle disposizioni [privati e diversi da quell della stazione |Unico IE
in materia di sicurezza  [appaltante - 2) Responsabile
|Assenza del Piano di Sicurezza e |Acquisti e Gare
coordinamento
1) Amministratore
a) Ammissione di riserve oltre Timporto |Unico
[Apposizione diriserve |\ oniit dalla legge 2) Responsabile RER
|Acquisti e Gare
) Assenza di adeguala istrutiora del
igeto responsavlechepreceda . |1) Amminisirtor
Ib) Effettuazione di pagamenti nico MEDIA

pagamentiin corso di
lesecuzione

ingiustiicati o sottratti alla tracciabi
dei flussi finanziari

2) Responsabile
|Acquisti e Gare

MEDIA
MEDIA
1) Direttive interne che assicurino la collegialta nella verifica dei requisiti 1. Rispetto dell diretive intere
2) Check list di controllo sul rispetto degli adempimenti & formalita di comunicazione previsti dal Codice & dei regolament
|degli Appalti 12.Rispetto della normativa
) invoduzione  un trmin tempestivo i pubhicazion de sl dlleprocedra d ggiicarins (Codioe degh Appalt)
Formalzzszions s pubblczione da parte dellsunzion che i alls gestone dalls o Gonrollaul fepetio dele
i rinvia alle misure _[procedura di gara di una di attestante Gio : ;
. tempistiche stabilte Misure attuate continuamente in
Goneray revie 421 |Femoresh-aggcleatata s con s sbsonch cseaicats svends nouerdl anehe 5 paseil colegamenti In attuazione et pisuorisnginimiio
Piano 509081 o paretelacon component e el rgantammiral ¢ soitar, con ferimento oobbioaion der rovvedimonto
) Monioraggio s ripetode temin ione del imento di |di aggiudicazine definitiva
(pii el sl i con 5. Evidence delfativia di verfoa
ntrolli specifici con il principio ueua doppia firma |effettuata dallOrganismo di —
T Formasions der possonie Vigilanza
MEDIA
MEDIA
MEDIA
MEDIA
1) Check list relativa alla verifica dei tempi i esecuzione, da effettuarsi con cadenza prestabilita &
vasmetirsi o RPCT o o atere specichs misurs o ntervento i csso cf sccaseive
tempi rispetto al cronoprograr
5) Controlo sllapplcazions o vertl pena per il tardo
) Femi esanda gf adampimant formal previ dlls ot provison df una carifcazans con
vlors namo, da nvrs f RPCT dapate dsl P, o futora rema concota sl 1. Rispeto delle diretive inteme
legittimita della variante e sugliimpatti economici & comramuan del stsse (i partcolre con iguerdo o del Togolamenti
aHa Congris doscost e ool 6 csocusione aqgieniw, gelle moditcns dells condsont canaroa 2 Rispetto della normativa
’ mpestivita del processo di redazione ed aPDVuvaz\one della variante)
Si rinvia alle misure ‘) Verifica del corretto assalvimento dellobbig . (Codice degli Appalti) Misure attuate continuamente in
generalipreviste dal [3) - ° b o In attuazione 3. Controll sul rispetto delle cor
e ) Per cpered imporo leate, puh icasions ol G rappocperiodi o setzing iy oo iiefeiyerticing occasione del processo
Ga favorira a pic am ate in modo 4. Evidenze delfattivita di verifica =
6) Pubblicazione, conteﬂualmeme "sia 1o adozione e almeno per tutta la durata del contratto, del 3”5"‘"3"‘ dallOrganismo di
rowediment o adozion it gianza
o rostando lobuig o ovrars | dat persons, et ol sogret ndustisle o commerile,
pubbicazions degl accordi bonar o dlls e
Cont e con i prncino della doppia rma
5 Fomarions dl posone
MEDIA
MEDIA
MEDIA

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO




la) Attribuzione dellincarico di collaudo
la'soggetti compiacenti per ottenere il
(certificato di collaudo pur in assenza

Nomina del collaudatore  |dei requisit ') Ammwsuators

Si finvia alle misure
general previste dal
Piano

1) Effettuazione di un report periodico (ad esempio semestrale), da parte della funzione che ha
partecipato alla stipula dei contratti, al fine di rendicontare all'organo di vertice le procedure di gara
espletate, con evidenza degli elementi di maggiore rilievo (quali importo, tipologia di procedura, numero
|di partecipanti ammessi e esclusi, durata del procedura, ricorrenza dei medesimi aggmdicalan etc)in
modo che sia facimente intellegibile il tipo di procedura adottata, le commissioni di gara deliberanti, e
modsit d sggiudicazions,  pagament afttuat 16 Gate dogs stsse. 1o eventuali naeme riconoscute
ponch ut ol i parame il per nividuar [Mer procedurale seguito

12) Per procedure rett, da paro dol forcione
|demandata agli acquisti in cui, pemascun affidamento, sono o ovtenseitle ragioni che han

(iterminato {aidamentor | nomanat degll aperator sconomil sventuaiments iniat & prasentars

i individuazione minativo dellimpresa affidataria e i relativi criteri di
scelta; gli eventuali altri contratti stipulati con la medesima impresa e la procedura di affidamento; un
prospeto epliogativo o i g eveniucl conraf sipuiat on ath operstorl econemic avent ad
loggetto lavori, servizi o forniture identici, analoghi o similar

3 bubblcazions et roport pariodico suls procedurs i gara espletate su sto dela stazione
appaltante

14) Predisposizione e pubblicazione di elenchi aperti di soggetti in possesso dei requisiti per la nomina
dei collaudatori, da selezionare di volta in volta tramite sorteggi

Publiicaziona delle modslia df scale, de nominati o dells qualfica profeesionsle del componer
| delle commi collaudo

) Prodisposisione d sistemi i contollincrocat, alfintero della stezions appaltante, sul
provvedimenti di nomina dei collaudatori per ver le competenze e Ia rotazione

7) Controlli specifici con il principio della doppia firma

8) Formatzione del personale

In attuazione

1. Conservazione dei report
periodici e pubblicazione sul sito
istituzionale

2. Verifiche sul rispetto delle
procedure

3. Flissi informativi verso
I'Organismo di

Misure attuate oennnuamems in

occasione del proce:

MEDIA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

o della ‘commissione di |b) Alterazioni o omissioni di attivita di MEDIA
lcontrollo, al fine di perseguire interessi i’ Resf“"?““e
lprivati e diversi da quelli della stazione |/ACAUisti e Gare
lappaltante
1a) Alterazioni o omissioni di attivita di
\verifica, al fine di perseguire interessi
|privati e diversi da quelli della stazione 1) Amministratore
lappaltante
Verifica della corretta |,)o2ccio de certificato di regolare | SMI® MEDIA
cuzion . 2) Responsabile
Rendicontazione del SSecuzione In camblo 91 yantagd’ o |Acquisti e Gare
6 = leconomici o la mancata denuncia di
cotte difformita e vizi dellopera
|a) Alterazioni o omissioni di attivita di 1) Amministratore
Rilascio del certificato di com.mHo al fine di perseguire interessi (Unico MEDIA
lcollaudo lprivati e diversi da quell della stazione |2) Responsabile
lappaltante |Acquisti e Gare
Certifcato di verifica di a) Rilascio del certificato di regolare  |1) Amministratore
o i ‘cambio di vantag nico
conformia o atesatodi|CCCLCrICE, mancataderunciad |2) Resgansable MEDIA
gol difformita e vizi dell |Acquisti e Gare
) Inesatta valutazione circa la
sussistenza dei requisit giustificativi
Iper la procedura degli acquisti sotto
soglia
Ib) Mancanza dellesigenza di
efettuare lacauiso d beni o servizi |1} ATMInsratore
Valutazione degli acquisti Z"Z‘.’;.i’.‘i"iéiioﬁvél"’e un determinato 520 tile ALTA
lc) Defini e di ur |Acquisti e Gare
ebprowigionamento finalizzato a
soddisfare interessi o bisogni personali
del funzionario
7| Acquisti sotto sogiia
) Nella scelta del contraente,
individuazione di un operatore
leconomico *preferito” ancorché meno
vantaggioso, sul piano economico e
lqualitativo, per IEnte
lifica ingiustificata, in corso di 1) Ammm\sﬂaters
ti ione I' lelle ALTA
diretto ioni dello stesso per aumentare 2) Responsabie
il corrispettivo da pagare |Acquisti e Gare

Acquisizione indebita di parte o
della totalita dei beni efo servi
lacquistati da parte di un pubblico
\ufficiale operante nell Ente

Si rinvia alle misure
generali previste dal
Piano

) Adozione di regolamenti Interni che definiscano criteri oggettivi sia per Iindividuazione dellesigenza

dellacquisto che per la selezione delloperatore economico

2) Obbhgc di adeguata molivazione in fase m valutazione in relazione a natura, quantita e tempistica

sulla base di esig emerse da apposita rilevazione nei

confronti degli uffci richiedent!

3) Verifiche sui fabbisogni e adozione di procedure inteme per Ia rilevazione e comunicazione dei

fabbisogn nvsa delacquisto d ben o servi

14) Programmazione annuale anche per acquisti di servizi e fomiture c.d. “sotto soglia”

5 n 550 i indiduarions de quacho oet fabbisogn predeleminarions de CHer per indiduare o
iorita

6) Obbligo di motivazione nella determina a contrarre in ordine sia alla scela della procedura sia alla

scelta del sistema di affidamento diretto adottato ovvero dela tipologia contrattuale

7) Adozione di direttive inteme/linee guida che introducano criter stringent ai quali attenersi nella

|determinazione del valore stimato del contratto avendo riguardo alle norme pertinenti e all‘oggetto,
complessivo del contratto

8) Sottoscrizione da parte dei soggetti coinvolti nel procedimento di acquisti c.d. “sotto soglia” d

dichiarazioni in cui i attesta Iassenza di interessi personali in relazione allo specifico acquisto di beni

o servizi

19) Per gl affidamenti dirett;, inerenti ad acquisti ¢.d. *sotto soglia™ pubblicazione di report periodici da
parte della funzione demandata agii acauisti in cui, per ciascun affidamento, sono evidenzati le
ragioni che hanno determinato I'affidamento; i nominativi degli operatori economici eventualmente
invitat a presentare [offerta e i relativi crteri i individuazione; il nominativo dellimpresa affidataria e i
el et scea; o ventusl it conrt slpuil con i medsima imprea.¢ s rocedurs i
affidamento; un prospetto riepilogativo di tut gi ontst, st con i oerston

ol aventad oggelo lvarl sendzl o rture o, anaioght o sy

i apposit archivi (iic oo nformatic) per Ia custodia della decumentazione
11) Comlt Speciiclcon 1 e deta doppls
12) Formazione del personale

In attuazione

1. Conservazione dei report
periodici e pubblicazione sul sito
istituzionale

/2. Verifiche sulladozione e sul
rispetto delle procedure e dei

lalleffettiva corrispondenza tra i
lcriteri adottati per la selezione

| delfoperatore nel caso concreto,
lcon quelli previsti nel
regolamento intern

4v Comrolli sulla progammazione

2 Venehe su prowedimenti
|adottati

|6. Evidenze dell'attivita
cfetuata sallOrgarismo &
\vigilanza

erifica

Misure attuate continuamente in
occasione del processo

MEDIA

MEDIA

PROBABILITA

ALTISSINA

ALTA

MEDIA

MOLTO BASSA

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO




N

PROCESSO

Affari generali

PROCESSI-ATTIVITA"

FASI

Messa in evidenza elo
proposta dellatio
istruttorio

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI

a) Proposta di un atto per finalita non
coerenti con le esigenze specifiche
dell'Ente, ovvero in assenza dei
presupposti legittimanti lo stesso,
finalizzato esclusivamente a favorire
interessi di parte;

b) Omessa proposta, in presenza dei
relativi presupposti ed evidenze, di un atto
necessario alla tutela di interessi dell Ente.

RESPONSABILE

1) AU.
2) Responsabile
amministrativo

PROBABILITA'

MEDIA

LIVELLO DEL
RISCHIO

IMPATTO

Redazione atto istruttorio

a) Nella redazione dell’atto, alterazione o
falsificazione dei presupposti ed evidenze,
di un atto necessario alla tutela di interessi
dell'Ente;

b) Omessa redazione, in presenza dei
relativi presupposti ed evidenze, di un atto
necessario alla tutela di interessi dell Ente.

1) AU.
2) Responsabile
amministrativo

BASSA

Esamina della proposta
da parte dell Ufficio
Competente

a) Nellesame della proposta da parte
dellUfficio Competente omissione dei
controlli necessari, ovvero effettuazione di
controlli fittzi, in ordine alla legittimita ed
alle finalita delatto per favorire interessi di

parte;
b) Allatio della deliberazione,
inosservanza delle indicazioni contenute
nell'atto istruttorio per assumere,
immotivatamente, con decisione che da
esso si discosti al fine di favorire interessi
di parte;
c) Omessa adozione, in presenza dei
relativi presupposti ed evidenze nonché di
una specifica proposta, di un atto

io alla tutela di interessi dellEnte.

1) AU.
2) Responsabile
amministrativo

BASSA

Redazione dellatiol
provvedimento da parte
dellUfficio Competente
mediante I'adozione di
atti e/o prowvedimenti

a) Introduzione surrettizia di elementi non
coerenti con la delibera assunta e con
I'atto istruttorio a suo fondamento.

1) AU.
2) Responsabile
amministrativo

MEDIA

Attuazione dellatiol

provvedimento da parte

del Capo Settore Affari
Generali mediante
I'adozione di atti efo

a) Attuazione del provvedimento con
modalita differenti rispetto alla
deliberazione assunta dall'Ufficio
Competente;

b) Omessa o ritardata attuazione della
delibera.

1) AU.
2) Responsabile
amministrativo

BASSA

Segreteria e
Protocollo

Gestione corrispondenza

a) Omessa o ritardata gestione della
corrispondenza in entrata ed in uscita.
b) Rifiuto ingiustificato di ricevere un atto

(cartacea e
in arrivo e uscita

destinato ad un ufficio dellEnte.
<) i u ione della
conoscenza da parte di terzi, di
informazioni acquisite per ragioni di ufficio
nellambito della gestione della

1) Segreteria

ALTA

Gestione numero
protocollo

a) Gestione scorretta del protocollo in
modo da consentire la creazione di spazi
vuoti nel relativo registro per il successivo
riempimento,

b) Assegnazione di un numero di
protocollo falso ad un atto destinato
allEnte al fine di far risultare lo stesso
depositato in data diversa (generalmente
anteriore).

1) Responsabile
amministrativo

ALTA

Smistamento della posta
in arrivo agli uffici di
competenza

2) Omessa o tardiva trasmissione della
posta in arrivo.

1) Segreteria

ALTA

ALTO

MISURE
GENERALI

Si rinvia alle misure
generali previste dal
Piano

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

MISURE SPECIFICHE

1) Adozione di regolamenti
interni disciplinanti I'ter per I'eventuale redazione ed adozione di
delibere o atti, e inazione dei criteri per indivi le
priorita

2) Obbligo di adeguata motivazione in fase di redazione e di adozione
lo meno di un atto o di una delibera in relazione a natura e tempistica
dell'attuazione, sulla base di esigenze effettive e documentate emerse
|da apposita rilevazione nei confronti degli uffici e/o soggetti richiedenti
13) Adozione degli atti e delle delibere da parte dell'Ufficio Competente
solo ed esclusivamente a seguito di verifiche e controlli, da parte dello
stesso organo in ordine alla corrispondenza dei presupposti o requisiti
del'atto o della delibera adottata con le finalita perseguite

14) Monitoraggio sul rispetto dei termin di attuazione della adottata

5) Trasparenza e pubblicita degli atti e delle delibere adottate

6) Controlii specifici con il principio della doppia firma

7) Formazione del personale

FASE E TEMPI DI
ATTUAZIONE

In attuazione

INDICATORI DI MONITORAGGIO

1. Verifiche circa 'adozione e i
rispetto di regolament e direttive
interne

2.Controlli sui prowvedimenti adottati
3. Controll sul rispetto delle
tempistiche stabilite

4. Controlii sul rispetto del metodo
della doppia firma

5. Pubblicazione dei dati nella
sezione "Amministrazione
trasparente”

6. Flussi informativi verso
'Organismo di vigilanza

LIVELLO DI ATTUAZIONE
DEGLI INDICATORI

Misure attuate costantemente|

LIVELLO DEL

PROBABILITA' RISCHIO

IMPATTO

BASSA

Si rinvia alle misure
generali previste dal

1) Rotazione personale Segregazione delle funzioni del personale del
settore di riferimento

2) Adozione di regolamento interno disciplinante la corretta gestione.
della corrispondenza e dei protocolli

13) Motivazione esauriente della scelta di rifiutare Ia ricezione o di
ritardare |a trasmissione di un atto destinato ad un ufficio

14) Formazione del personale

In attuazione

1. Verifiche circa il numero di incarichi
ruotati

2. Controlli circa I'adozione e il
rispetto dei regolamenti interni

3. Flussi informativi verso
'Organismo di vigilanza

Misure attuate costantemente|

BASSA



Gestione atti
amministrativi da parte
della segreteria

a) Omessa o tardiva gestione degli atti
istrativi da parte della segreteria.

b) Modifica dei testi degli atti prodotti dagli
uffici o delle delibere assunte dagli organi
di indirizzo prima della loro pubblicazione.
) Rivelazione oppure agevolazione della
conoscenza da parte di terz, di
informazioni acquisite per ragioni di ufficio
nellambito della gestione

1) Segreteria

ALTA

ALTO

BASSA

PROBABILITA




PROCESSO

bil

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI

a) Nella predisposizione del
bilancio definizione dei capitoli in
modo da riservare fondi da
impiegare in attivita in cui
coinvolgere imprese o
professionisti gia individuati (ad

. di un fondo per
interventi di manutenzione
straordinaria da affidare ad
un'impresa vicina, ovvero di un
fondo per consulenza da
assegnare a professionista
“amico”)

RESPONSABILE

1) Amministratore
Unico

2) Ufficio
Amministrazione

PROBABILITA"

a) Varianti al bilancio per
consentire la creazione di fondi da
destinare ad attivita in cui
coinvolgere imprese o

“vicini”
izione ed

al bilancio

approvazione di varianti al fine di
coprire I'impiego di somme per
operazioni non consentite sul
piano contabile e finalizzate al
soddisfacimento di interessi di
parte

1) Amministratore
Unico

2) Ufficio
Amministrazione

Emissione mandati
pagamento

a) Omessa o tardiva emissione
dei mandati di pagamento, a fronte|
della relativa documentazione
giustificativa ed in assenza di
fondate motivazioni per
I'omissione od il ritardo

b) Rifiuto ingiusti di 1)
emissione dei mandati di Unico
pagamento 2) Ufficio

¢) Emissione di mandati di
pagamento in assenza di titoli
giustificativi della corresponsione
od a fronte di titoli falsi o solo
parziali

d) Emissione di mandati di
pagamento per somme superiori a
quelle spettanti al beneficiario

Amministrazione

Riscossione entrate

a) Alterazione del contenuto dei
documenti contabili, dei documenti
di pagamento o di titoli equipollenti
al fine di modificare gli importi
dovuti da utenti o controparti,
arrecando a costoro un ingiusto
vantaggio ovvero un ingiusto
danno

b) Distrazione o sottrazione delle
somme corrisposte, a qualunque
titolo ed in qualunque modalita,
allEnte

¢) Mancata riscossione delle
entrate, ovvero omissione o
ritardo nellattivazione dei rimedi di
recupero delle somme dovute
all'Ente, al fine di arrecare un
ingiusto vantaggio ad un utente od
una controparte

d) Rifiuto ingiustificato di
procedere alla riscossione delle
entrate

1) Amministratore
nico

2) Ufficio

Amministrazione

IMPATTO

LIVELLO DEL
RISCHIO

ALTO

MISURE GENERALI

MISURE SPECIFICHE

1) Adozione di apposito
regolamento disciplinante il
funzionamento dell'organo di
controllo

2) Verifica delle procedure di
predisposizione del bilancio e
definizione di criteri oggettivi per
le determinazioni

3) Verifica che, oltre al
possesso dei requisiti
professionali,l'organo di
controllo, non svolga e non
versi in conflitto di interesse con
organizzazioni, pubbliche o
private, rispetto alle quali 'Ente
stessa intrattiene relazioni.

4) Sottoscrizione da parte del
professionista incaricato della
dichiarazione in cui si attesta

LIVELLO DI ATTUAZIONE

LIVELLO DEL
RISCHIO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO




Concessione rateizzi
per oneri dovuti all'Ente
a qualunque titolo

a) Indebita concessione di
i ione in assenza dei

presupposti per il suo
riconoscimento

b) Omessa o tardiva concessione
di rateizzazione pur in presenza di
valide ragioni per il suo
riconoscimento

1) Amministratore
Unico

2) Ufficio
Amministrazione
3) Revisore Unico

Valutazione, analisi e
gestione morosita

a) Nella valutazione, nell'analisi e
nella gestione della morosita,
impiego di criteri di selezione dei
ritardi nei pagamenti che arrecano
indebiti vantaggi ad alcune
controparti ovvero ingiusti danni
ad altre (tali ad es. da far
retrocedere i crediti piti anziani
ovvero da far trattare
prioritariamente quelli it giovani)
b) Omissione o ritardo
nell'attivazione dei rimedi di
recupero delle somme dovute
allEnte, al fine di arrecare un
ingiusto vantaggio ad un utente od
una controparte

c) Gestione dei rimedi di recupero
delle somme dovute allEnte in
modo da arrecare indebiti vantaggi
ad alcune controparti (ad es.
mediante transazioni contenenti
condizioni particolarmente
favorevoli a queste e sfavorevoli
per I'Ente) ovvero ingiusti danni ad
altre (ad es. attivando rimedi di
recupero dei crediti palesemente
infondati)

1) Amministratore
Unico

2) Ufficio
Amministrazione

Gestione richieste
risarcitorie

a) Impiego di criteri non egualitari
e/o uniformi nella trattazione delle
richieste risarcitorie, tali da
provocare indebiti vantaggi ad
alcune controparti e/o ingiusti
danni ad altre (ad es. trattando
prioritariamente richieste
risarcitorie pervenute
successivamente rispetto ad altre,

1) Amministratore

ovvero

Unico
2)

allEnte e favorevoli alle
controparti)

b) Riconoscimento del diritto al
risarcimento di un danno fittizio e
non effettivamente patito dalla
controparte al solo fine di
determinare un ingiusto profitto nei
confronti di quest'ultima

Liquidazione fatture

a) Liquidazione di fatture per
prestazioni non effettivamente
eseguite o per importi maggiori
rispetto a quelli effettivamente
spettanti alla controparte
b) impiego di criteri non obiettivi
nella liquidazione delle fatture, tali
da provocare indebiti vantaggi ad
alcuni fornitori (ad es. mediante
liquidazione della loro fattura in
modo prioritario rispetto a quelle di
altri fornitori pervenute prima)
ovvero ingiusti danni ad altri

i ades., la

delle loro fatture rispetto a quelle
di altri fornitori pervenute
successivamente)

¢) Liquidazione di fatture in
assenza di copertura in bilancio al
solo fine di arrecare un indebito
vantaggio ad un fornitore

1) Responsabile
amministrativo

Emissione fatture

a) Emissione di fatture per

eseguite o per importi superiori
rispetto a quelli spettanti all'Ente

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

Si rinvia alle misure
generali previste dal

I'assenza di interessi personall
in relazione allo specifico
oggetto dell'affidamento
dell'incarico

5) Tracciabilita della
documentazione concernente la
predisposizione e le eventuali
varianti apportate al bilancio

6) Tracciabilita dell'intero
procedimento informatico del
pagamento, dalla liquidazione
delle spese all'emissione del
mandato di pagamento

7) Adozione di apposito
regolamento disciplinante
Iattivita di riscossione delle
entrate e di gestione e analisi
delle morosita

8) Attivita ispettiva e di controllo
del Revisore Unico riguardo alla
riscossione delle entrate e
all'anali gestione delle
morosita da parte dell'Ente

9) Regolamento, trasparenza e
pubblicita degli atti concernenti
la concessione di rateizzazione
da parte dell'Ente

10) Trasparenza, pubblicita
della istruttoria e delle fasi del
procedimento concernente la
gestione delle richieste
risarcitorie pervenute all’Ente
11) Verifica a campione
trimestrale o semestrale del
Revisore Unico sulla
liquidazione delle fatture

12) Controlli specifici con il
principio della doppia firma

13) Formazione del personale

In attuazione

1. Verifiche circa 'adozione di
regolamenti interni

2. Verifiche circa il rispetto
delle procedure adottate

3. Controlli circa la veridicita
delle dichiarazioni rese dal
revisore legale

4. Rispetto degli obblighi di
pubblicazione

5. Evidenze circa I'attivita di
verifica condotta
dall'Organismo di vigilanza
6. Flussi informativi verso
I'Organismo di vigilanza

Misure attuate costantemente

1) Adozione di apposito
cannlamanta i

nnbakilita

1. Verifiche circa 'adozione di
regolamenti interni

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO




a) Gestione delle voci in
Contabilita contabilita finalizzata alla
creazione di poste fittizie a
copertura di spese non

ie, ovvero a
operazioni illegittime (ad es.
perché effettuate senza copertura)

Gestione voci in

1)Responsabile
contabilita ini i

MEDIA

PROBABILITA

ALTISSIMA

ALTA

MEDIA

BASSA

MOLTO BASSA

ALTO

1EYUIEITIENIO U GUIEDIE
2) Attivita ispettiva e di controllo
da parte dell'organo di controllo
3) Formazione del personale

In attuazione

2. Verifiche circa il rispetto
delle procedure adottate
3. Evidenze dell'attivita di
verifica condotta
dall'Organismo di vigilanza

Misure attuate costantemente

MEDIA

ALTO




PROCESSO

RAPPORTI CON SOGGETTI
EROGATORI

PROCESSI-ATTIVITA'

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI

1) Ritardi e/o ioni nel

e accreditamento
istituzionale

rilascio delle autorizzazioni e
nella realizzazione delle attivita
ispettive

RESPONSABILE

1) Amministratore

2) Direttore sanitario

PROBABILITA

MOLTO BASSA

Accordi/ contratti di attivita

a)Mancato rispetto delle
previsioni contrattuali in merito
alla tipologia e alla qualita delle
prestazioni

b) Riconoscimenti economici
indebiti per prestazioni
inappropriate o non erogate

) Assenza o inguatezza delle
attivita di controllo

1) Amministratore
Unico
2) Direttore sanitario

MOLTO BASSA

PROBABILITA

IMPATTO

LIVELLO DEL
RISCHIO

MISURE
GENERALI

Si rinvia alle misure

TRATTAMENTO DEL RISCHIO

MISURE SPECIFICHE

1) Definizione di tempistiche per l'esecuzione dellintero
procedimento

2) Previsione di requis
commissioni ispettive

i soggettivi per la nomina a componente delle

FASE E TEMPI DI
ATTUAZIONE

INDICATORI DI MONITORAGGIO

1. Rispetto delle tempistiche
prefissate

2. Verica circa il possesso dei
requisiti da parte dei componenti
delle commissioni ispettive

3. Verifica del rispetto del criterio di
rotazione degli incarichi

4. Controlii circa 'adozione e il
rispetto delle procedure interne

ALTO generali previste dal |3) Rotazione degliispettori In attuazione
Piano 4) Definizione di procedure per l'esecuzione delle attivita ispettive
come la definizione di un modello standard di verbale omogeneo
5) Attuazione di azioni finalizzate a presidiare il procedimento
autorizzativo
1) Controllo qualitativo/quantitativo sulle prestazioni erogate in regime.
di contrattualizzazione
Si rinvia alle misure |2) Definizione di modalita di controllo e vigilanza sul rispetto dei
ALTO generali previste dal |contenuti degli accordi contrattuali In attuazione

Piano

3) Attivazione di un sistema di monitoraggio per la valutazione delle
attivita erogate
4) Formazione e rotazione del personale addetto al controllo

5. Controli circa i provvedimenti
ladottati

6. Evidenze dellavvenuto controllo
lqualitativo/quantitativo sulle
prestazioni erogate

7 Evidenze dell'avenuta formazione
del personale addetto al controllo

8. Flussi informativi verso
['Organismo di Vigilanza

LIVELLO DI ATTUAZIONE
DEGLI INDICATORI

misure attuate

PROBABILITA'

MOLTO BASSA

LIVELLO DEL

IMEATIO RISCHIO

ALTO

in
occasione del processo

MOLTO BASSA

ALTO




PROCESSO

ATTIVITA'
CONSEGUENTE AL
DECESSO IN AMBITO
INTRAOSPEDALIERO

Autorizzazione
all'esercizio e
ccreditamento

istituzionale

PROCESSI-ATTIVITA

POSSIBILI EVENTI RISCHIOSI

1) Comunicazione in anticipo di un
decesso ad una determinata impresa
di onoranze funebri in cambio di una
lquota sugli util

2) Richiesta elo accettazione
impropria di regali, compensi o altre
utiita in relazione all'espletamento di
proprie mansioni (es. per la vestizione
della salma da parte di un operatore
sanitario)

3) Segnalazione ai parenti dellospite
della struttura sanitaria deceduto di
una specifica impresa di onoranze
funebri, in cambio di una quota sugli
utii

RESPONSABILE

1) Direttore sanitario
2) Personale
sanitario

PROBABILITA"

MOLTO BASSA

IMPATTO

LIVELLO DEL
RISCHIO

ALTO

MISURE
GENERALI

Si finvia alle misure
generali previste dal
Piano

"TRATTAMENTO DEL RISCHIO

MISURE SPECIFICHE

1) Controlli circa la correttezza, la legalita e I'ticita nella gestione del
servizio da espletarsi nei confronti degli operatori coinvolti

2) Rotazione del personale

3) Adozione di regole di condotta ad hod all‘interno dei codici di
conportamento

14) Previsione dell'obbligo di riservatezza in relazione all'evento del
decesso cui devono attenersi gli operatori sanitari addetti

FASE E TEMPI DI
ATTUAZIONE

In attuazione

INDICATORI DI MONITORAGGIO

1. Controli circa il rispetto dellobbligo di
riservatezza da parte degli operatori
Isanitari

2. Verifica del rispetto del criterio di
rotazione degli incarichi

3. Controlii circa fadozione e il rispetto
i regole di condotta e di codici di
|comportamento

4. Evidenze dellavenuto controllo
lqualitativo/quantitativo sulle prestazioni
lerogate

5.Evidenze dellavenuta formazione del
personale addetto al controllo

6. Flussi informativi verso 'Organismo
di Vigilanza

LIVELLO DI ATTUAZIONE
DEGLI INDICATORI

misure attuate costantemente in
occasione del processo

PROBABILITA'

MOLTO BASSA

IMPATTO

LIVELLO DEL
RISCHIO

ALTO




TRATTAMENTO DEL RISCHIO

PROCESSI-ATTIVITA'

LIVELLO DI ATTUAZIONE
DEGLI INDICATORI

FASE E TEMPI DI
ATTUAZIONE

MISURE LIVELLO DEL RISCHIO

GENERALI

LIVELLO DEL PROBABILITA' IMPATTO

RISCHIO

PROCESSO POSSIBILI EVENTI RISCHIOS| RESPONSABILE ~ PROBABILITA" IMPATTO MISURE SPECIFICHE INDICATORI DI MONITORAGGIO

1) Informatizzazione e pubblicazione, in apposita sezione del sito web

GESTIONE LISTE DI
ATTESA

1) Trattamento favorevole per alcuni
soggetti che chiedono di accedere alla
struttura

2) Allungamento dei tempi di attesa

Gestione liste di attesa

1) Responsabile
incaritato della
gestione delle liste di

MOLTO BASSA

PROBABILITA

ALTISSIMA

BASSA

MOLTO BASSA

Sitinvia alle misure
generali previste dal
iano

aziendale, delle agende di prenotazione
2) Obbligo di prenotazione di tutte le prestazioni

3) Aggiomamento delle liste di attesa istituzionali

14) Definizione di criteri di formazione delle liste di attesa

5) Definizione di classi di priorita clinica per laccesso alle liste di
attesa differenziate per tempo di attesa

6) Utiizz di strument gestionali (es. Recall, sms, reminder) per
verificare la reale consistenza delle liste di attesa

7) Previsione, allintero del sito web aziendale, di una sezione
dedicata ai reclami da parte dei pazienti

In attuazione

1. Controlli circa il rispetto dei criteri di
priorita per Iaccesso alle liste di attesa

|2. Evidenze dell'avvenuto controllo circa il
|corretto funzionamento delle liste di attesa
3. Evidenze della corretta gestione di
eventuali reclami avanzati dagli utenti

4. Flussi informativi verso I'Organismo di
\Vigilanza

misure attuate costantemente in
occasione del processo

MOLTO BASSA




