
RELAZIONE SULLA GESTIONE 

ai sensi dell'art. 2428 c.c. 

 

Bilancio al 31/12/2023 

 

 

Signori Soci, cari amici, 
oggi ci troviamo in questa assemblea per discutere e approvare il Bilancio relativo all’ anno 2023, 

conformemente a quanto previsto dall’Art. 2428 del Codice Civile. 

La nota integrativa vi ha fornito le informazioni circa l’illustrazione di bilancio al 31.12.2023. 

La presente relazione è necessaria al fine di fornirvi notizie sull’andamento di gestione. 

 

INFORMATIVA SULLA SOCIETA’ 
 

Il Bilancio di esercizio 2023 chiude con un risultato positivo. 

Il fatturato complessivo delle prestazioni erogate ammonta a € 873.344 con un decremento di circa 

il 22% rispetto all’esercizio 2022. 

Si può notare che risulta un aumento delle attività socio-educative e riabilitative svolte 

prevalentemente per gli enti pubblici pari al 8 % rispetto allo scorso anno. 

Ad un aumento delle possibilità nate sul territorio, si presenta una diminuzione delle attività 

prestate verso gli enti Privati: nel particolare, il 2023 ha visto la conclusione del contratto di servizi 

che la Ns. Impresa Sociale forniva nei confronti della Assohandicap Onlus. 

Ciò ha comportato un impatto importante sul fatturato annuale, seppur il Vs. lavoro è riuscito in 

parte a sanare diligentemente tale carenza; conseguentemente, Sorriso per Tutti ha dovuto 

sostenere la chiusura di contrattualità, o la ridefinizione oraria, del personale del comparto socio-

sanitario ed assistenziale, manutenzione ed in parte di quello dell’area pulizie, portando una 

diminuzione del costo di personale pari al 13,60% nell’esercizio 2023 rispetto all’annualità 

precedente.  

Possiamo pertanto affermare che è stato un anno difficile, da un punto di vista gestionale e per la 

chiusura di rapporti che ormai erano consolidati nel tempo e ci vedevano nel passato impegnati in 

una Mission di gruppo. 

Ma tutto ciò non ci ha fermati e il Vs. contributo è stato prezioso e necessario per proseguire il 

cammino. 

Nel 2023 la Ns. Impresa Sociale ha proseguito nella valorizzazione di servizi qualitativamente 

eccellenti, servizi dedicati a Beneficiari fragili, che non hanno mostrato nessuna segnalazione di non 

conformità o criticità da caregivers o enti Appaltanti. 

 

- Il Progetto Centri Polivalenti Autismo ed altre disabilità con bisogni complessi, ha ottenuto nel 

2023 una proroga dalla Regione Lazio, proroga discussa e predisposta per avvalorare il forte 

impegno di Operatori e Coordinatori nel migliorare e supportare un cambiamento di vita dei Ns. 

Beneficiari. 

- Centri Diurni per disabilità grave “Isola che c’è” e “Il Girasole”, hanno proseguito il loro lavoro 

con costanza ed innovazione, fornendo un servizio “affettivo” e proseguendo l’impegno con tutta la 

P.A. nelle valutazioni multidisciplinari al fine di migliorare sempre più il Servizio in ottica corale. 



 

- Laboratori per l'autonomia di persone adulte con disabilità, grazie ad una co-progettazione 

dedicata con il Distretto Socio-Sanitario RM 6.2 sono stati avviati dei laboratori pomeridiani per 

Beneficiari con disabilità grave, i quali vengono realizzati per 12 mensilità dal lunedì al giovedì. Tale 

co-progettazione è sostenuta economicamente con la determina del quinto d’obbligo del bando   di 

gara dei Centri diurni per disabilità grave “Il Girasole e L’isola che c’è”. 

-Centro Diurno per disagio psichico “Volo Libero”, anche qui, con una prosecuzione della Gara di 

Appalto 2022, si può affermare che il Vs. intervento ha permesso una lineare sinergia con tutti gli 

Attori (Asl Roma 6, Distretto RM 6.2, Associazioni, Famiglie etc.). 

- Progettualità in RTI sulla Legge “Dopo di Noi”, l’anno 2023 ha visto la prosecuzione del Ns. 

impegno nella gestione di tutte le attività promosse nell’Offerta progettuale 2022. 

- Attività socio-educative e riabilitative per i Centri Diurni dei CSM della ASL Roma 6, percorso 

avviato in co-progettazione nel 2022, ha visto nel 2023 la sua attivazione. Ad oggi Sorriso per Tutti 

ha presentato ed avviato proposte laboratoriali presso: 

Centro Diurno CSM RM 6.5: promuoviamo laboratori di arte, musicoterapia, lingua inglese e 

spagnolo, informatica di base ed avanzata, narrativa. 

Casa Circondariale di Velletri: all’interno della quale, promuoviamo attività artistiche e di 

arteterapia. 

Centro Diurno CSM RM 6.1 e 6.3: novità territoriale per la Ns. Impresa Sociale, ci vede impegnati 

nella promozione di attività dedicate all’informatica, l’arte, la musicoterapia e la lingua inglese. 

Centro Diurno CSM RM 6.4 e 6.6: il laboratorio di musicoterapia viene promosso in entrambe le 

realtà per la prima volta. 

Tutte queste attività, cresciute enormemente rispetto al 2022, hanno avuto una loro riconferma ad 

inizio 2024: tutti i CSM del DSMDP della Asl Roma 6 hanno espresso apprezzamento per tutto il 

lavoro svolto con l’Utenza, e questo certamente grazie esclusivamente al Vs. impegno e capacità di 

adattamento (elemento prezioso e raro). 

-Nel 2023, la Cooperativa ha potenziato la sua collaborazione con il CSM RM 6.4 e 6.2, riuscendo ad 

aumentare le prese in carico di PTRP e la riconferma di quelli già in essere. 
-Bando dedicato a corsi professionali sulla Sicurezza nei luoghi di lavoro, finanziato dalla Regione 
Lazio, nel 2023 la Ns. Impresa Sociale ha visto l’avvio della progettualità ufficiale di quanto 

approvato nel 2022 ed il conseguente pagamento della prima tranche progettuale. 

-Bando dedicato al trasporto di Utenti frequentati i Centri Diurni Distrettuali e residenti sul Comune 

di Albano Laziale, a Luglio 2023 Sorriso per Tutti ha ottenuto l’aggiudicazione del Servizio fino al 

2025, riconfermando pertanto il Servizio già espletato negli anni precedenti. 

Infine, anche nel 2023, la Ns. Impresa Sociale è riuscita a riconfermare la Certificazione quadriennale 

Uni En Iso 9001: 2015 dedicata alla Gestione Qualità, senza ottenere non conformità. 

  

ELEMENTI DI CONTINUITA’  
 

Per ciò che riguarda la prospettiva di continuità aziendale, la valutazione delle voci di bilancio è stata 

effettuata nella prospettiva della stessa e dunque, tenendo conto del fatto che l’Impresa Sociale 

costituisce un complesso economico funzionante, destinato, almeno per un prevedibile arco di 

tempo futuro (12 mesi dalla data di riferimento di chiusura del bilancio), alla produzione di reddito.  

Nella valutazione prospettica circa il presupposto della continuità aziendale, non sono emerse 

significative incertezze, né sono state individuate ragionevoli motivazioni che possano portare alla 

cessazione dell’attività 
Nel corso del 2023 e nella prima parte del 2024, Sorriso per Tutti è stata impegnata nella 

formulazione di nuove progettualità e nel potenziamento dell’area fundraising. 



Nel particolare, grazie all’entrata nel RUNTS avvenuta nel 2022, la Ns. Impresa Sociale dal 2023 può 

essere beneficiaria del 5x1000: siamo in attesa di conoscere i dati delle destinazioni ottenute nel 

2023, anno di competenza 2022. A tal proposito, la campagna 5x1000 è stata potenziata e 

valorizzata grazie a pubblicità e passaparola, sperando di ottenere maggiori introiti nel 2024. 

La Cooperativa ha inoltre presentato tra la fine del 2023 e l’inizio del 2024, una progettualità 

denominata “A casa mia” sulla piattaforma Click Sociale di proprietà di Make 4 Work, APS partner 

di molte attività in essere: con la pubblicizzazione della piattaforma, si avrà l’opportunità di 

promuovere una raccolta fondi che potrà essere la prima “pietra” per la realizzazione di una piccola 

realtà di co-housing dedicata alla disabilità del Territorio. 

L’area bandi e progetti, ha promosso al termine del 2023 la presentazione di un progetto (dedicato 

alla valorizzazione di interventi sociali e ricreativi per giovani disabili e non del Territorio) sulla 

piattaforma Juno per la destinazione di fondi dell’8x1000 della Chiesa Valdese. Nel 2024 si conoscerà 

l’esito di questa richiesta. Ha inoltre partecipato in rete alla Gara di Appalto dedicata alla gestione 

del servizio OEPAC sul Comune di Genzano: dopo aver superato la prima seduta pubblica, siamo in 

attesa della pubblicazione dei punteggi di Offerta Tecnica e conseguente apertura di Offerta 

Economica. Si auspica di avere informazioni entro il mese di Settembre 2024. Questa opportunità 

comporterebbe non solo il legame con altre Imprese Sociali (valorizzando la rete in un moment in 

cui la competizione la fa da padrone) ma anche l’opportunità per Sorriso per Tutti di sperimentarsi 

in nuove attività che potrebbero essere potenziate e valorizzate anche in futuro con la 

partecipazione a nuove gare. 

In questo periodo stiamo anche mantenendo in essere i medesimi Servizi del 2023 essendo anche 

aggiudicataria di progettualità che hanno durata contrattuale per tutto il 2024. 

Il Progetto “Dopo di Noi” potrebbe inoltre prevedere una nuova co-progettazione con termine 

Agosto 2025. 

Il servizio di Traporto dedicato ai Beneficiari del Centri Diurni ha una durata triennale e pertanto 

rimarrà in essere per tutto il 2024 e parte del 2025. 

Nel mese di Febbraio 2024 è pervenuta la notizia da parte del Capofila, dell’aggiudicazione del 

progetto realizzato in RTI e presentato alla Fondazione Coi Bambini, per la realizzazione di un centro 

aggregativo giovanile sul Comune di Frascati: già dal mese di settembre si prevede l’avvio della 

prima fase progettuale. La durata complessiva del progetto è di 48 mesi. 

L’inizio del 2024 ci ha visti impegnati anche nella partecipazione, in RTI, sui tavoli di co-

programmazione dedicati alla realizzazione di servizi per giovani adulti con disturbo dello spettro 

autistico, nei Distretti Socio-Sanitari RM 6.2-6.1-6.3 e 6.5: ad oggi il Distretto 6.2 ha già avviato la 

fase di co-progettazione. La previsione è che entro il mese di Settembre 2024 tutti i Distretti arrivino 

a tale fase e che il Distretto 6.2 possa dare avvio alle attività già da Maggio 2024. 

Presentando l’analisi dei costi, nel 2024 si è cercato di razionalizzare quanto più le spese e gli oneri 

dedicati alle consulenze ed all’area gestionale nel suo complesso: analizzando le singole voci, ad 

esempio, molto si è lavorato per la diminuzione e modifica di spese collegate ad attività che negli 

anni erano legate alla gestione globale della cosiddetta “Area Solidarietà”. 

Sorriso per Tutti ha inoltre attivato la FIS per n. 4 Soci Lavoratori, al fine di poter sostenere quel 

costo di alcune ore di contratto, non coperto da nessuna attività in essere. 

   

 

FATTI DI PARTICOLARE RILIEVO 
 

Riportiamo di seguito alcuni fatti di particolare rilevanza che si ritiene utile evidenziare alla Vostra 

attenzione, già peraltro compresi in apposito paragrafo della nota integrativa al bilancio al 

31.12.2023. 



Il 2024 ha visto l’entrata in vigore dal mese di Febbraio del rinnovo del CCNL delle Cooperative 

Sociali: questo elemento per noi importante e coerente con il giusto riconoscimento del notevole 

lavoro che svolgete per il Territorio e l’Utenza, comporterà un aggravio economico dell’Impresa pari 

ad un aumento dei costi di circa il 13%-15%: sono previste n. 3 tranche di aumento, la maggiorazione 

di 5 Euro mensili cadauno per l’Assicurazione Sanitaria già in essere; novità nel campo della 

maternità con il riconoscimento del 100% della stessa ed infine l’istituzione della quattordicesima 

mensilità. 

Dopo un’analisi effettuata in CdA e con il Consulenti si è deciso di non proporre all’Assemblea ed ai 

lavoratori soci e non, nessuna modifica di contratto, ciò per due motivazioni: 1. Il valore del Vs. 

lavoro deve essere rispettato, andate valorizzati e seppur con difficoltà, ringraziati con il giusto 

compenso economico. 2. Da anni la Ns. Impresa Sociale è parte integrante di ConfCooperative e 

pensare ad un’uscita da tale Centrale risulterebbe incongruo rispetto alla Ns. idea di cooperativismo 

in rete, sano e collaborativo. 

Certamente tale scelta dovrà essere supportata da un impegno maggiore nella partecipazione a 

nuove gare, al potenziamento della raccolta fondi e del 5x1000, oltre ad un lavoro di direzione cauto 

e concreto che possa portare le Pubbliche Amministrazioni a riconoscere i nuovi importi ed il valore 

che le Cooperative portano, non modificando il loro essere con cambi contrattuali che 

comporterebbero la rinuncia a tali diritti, in termini di qualità di servizio e di serenità dei lavoratori. 

Come già sopra riportato, nel 2023 si è concluso il rapporto di servizi con la Assohandicap Onlus: la 

Cooperativa sta lavorando affinché si possa a breve termine, ripristinare l’area manutenzione e 

potenziare l’area pulizie con nuove collaborazioni con enti Privati. 

L’Assohandicap Onlus ha inoltre comunicato alla Soc. Coop. Sorriso per Tutti-Impresa Sociale 

l’intenzione di non rinnovare il contratto di affitto dal 2025 con disdetta dello stesso, contratto che 

come ben sapete è in essere da moltissimi anni, avendo in passato condiviso moltissimi aspetti della 

cosiddetta “area solidarietà”. I Consiglieri, data la disdetta pervenuta, hanno lavorato affinché si 

potesse avere un’alternativa valida nel più breve tempo possibile, prevedendo un trasloco in altra 

sede sereno e condiviso. 

Nel 2023 sono pervenute le dimissioni del Consigliere Dr.ssa Elisa Pelli. Le dimissioni, accolte e 

ratificate in Consiglio di Amministrazione ci portano oggi all’obbligo di reintegrare il numero legale 

dei Consiglieri come previsto dallo Statuto. 

Degno di nota, è il valore portato dal Ns. Organo di Controllo nominato nel 2022, durante il Suo 

primo anno: disponibilità, cordialità e competenza hanno caratterizzato il rapporto con l’Organo, il 

quale si è sempre adoperato al fine di meglio consigliare Sorriso per Tutti nelle strade da 

intraprendere. 

Il 2024 ha visto la nomina del nuovo Consulente fiscale della Ns. Impresa Sociale: la Dr.ssa F. 

Malaspina ha da subito stretto un rapporto attivo con i Consiglieri ed il Suo supporto è risultato 

prezioso dal punto di vista tecnico ed umano. 

Concludo affermando un fatto certamente importante, rilevante ai fini di gestione aziendale e in 

particolare del bilancio di esercizio che viene proposto all’assemblea: dalle prime analisi di Bilancio 

2023, i nuovi Consulenti hanno osservato un possibile errore di calcolo delle imposte IRAP degli anni 

precedenti: questi importi hanno aggravato i bilanci di esercizio precedenti, portando la Cooperativa 

in perdita anche in anni in cui probabilmente risultava invece un attivo. Tale calcolo è stato 

effettuato considerando nel conteggio delle deduzioni solo i valori relativi ai soggetti svantaggiati, 

portando la Cooperativa a versare molte più imposte di quanto dovuto. Si segnala che il CdA nulla a 

che fare con tale scelta di versare più oneri, essendosi sempre avvalsa dei Consulenti proprio per 

ottenere dati tecnici a loro impossibili da considerare in autonomia: sarebbe folle anche solo 

immaginare di aver voluto versare più imposte portando la Cooperativa in perdita di esercizio o 

comunque aggravando lo stesso negli anni.  



Questa “scoperta” ha pertanto, come vedrete nel dettaglio, portato la nostra Impresa Sociale in 

utile di esercizio 2023, utile che permetterà, almeno in parte, di poter coprire le perdite di esercizio 

condivise negli anni precedenti. 

 

ATTIVITÀ DI DIREZIONE E COORDINAMENTO 
 

Ai sensi del comma 5 dell’art. 2497-bis del Codice civile si attesta che la società non è soggetta 

all’altrui attività di direzione e coordinamento. 

 

Signori soci, 

il bilancio al 31 dicembre 2023 si chiude con un utile di esercizio di Euro 75.721 e vi proponiamo di 

assumere la seguente delibera: 

 

- Riserva Legale 30%                                                                                                                      €   22.716 

- F.do Mutualistico per la prom.e lo sviluppo della cooperazione (art.11 L.59/92)           €        681 

- Riserva art.60 del DL 104/2020 (sospensione ammortamento - bilancio anno 2022)    €   16.833 

- Copertura perdite portate a nuovo                                                                                        €    35.491 

 

 

Marino (Rm), 17/04/2024 

 

 

 

     Il Presidente 
     del Consiglio di Amministrazione 

     Dott.ssa Roberta Nuccitelli 
 


