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Nonostante costituiscano una 
grande percentuale delle 
popolazioni colpite da 
sfollamenti forzati, i giovani 
rifugiati, sfollati interni e 
apolidi vengono spesso 
trascurati nella 
programmazione umanitaria in 
quanto gruppo sociale con 
esigenze specifiche basate 
sull'età e sullo stadio di 
sviluppo, e le loro capacità 
spesso non vengono 
riconosciute (traduzione non ufficiale)

A fini statistici, le Nazioni Unite definiscono i giovani come 
persone di età compresa tra 15 e 24 anni, sebbene l'UNHCR 
comprenda che il significato del termine "giovani" varia nelle 
diverse società del mondo e che è necessaria flessibilità per 
adattarsi alle politiche e alle direttive giovanili nazionali e 
regionali, nonché alle diverse realtà contestuali. (traduzione 

non ufficiale)

https://www.refworld.org/reference/annualreport/unhcr/2016/en/113065


Primissime reazioni
Perché parlare di età/E’ rilevante/non lo è? Importante l’apporto del tutore?

Quali le aspettative per oggi?



Presunzione & Prevenzione

Diritti

Standard

età / 

vulnerabilità

Trattamento

Garanzie

strumenti

Garantire che i minori siano 
identificati tempestivamente 
durante i controlli di frontiera e altre 
procedure di controllo 
dell'immigrazione all'interno della 
giurisdizione dello Stato e che 
chiunque affermi di essere un minore 
sia trattato come tale, 
tempestivamente indirizzato alle 
autorità di protezione dell'infanzia e 
ad altri servizi competenti e 
nominato un tutore, se non 
accompagnato o separato.
(traduzione non ufficiale)

se un minore viene 
erroneamente 
identificato come adulto, 
possono essere adottate 
misure gravi 
in ​​violazione dei suoi 
diritti;
...l'importanza primaria 
dell'interesse superiore 
del minore e del 
principio della 
presunzione di minore 
età per quanto riguarda i 
minori migranti non 
accompagnati che 
raggiungono l'Europa
(traduzione non ufficiale)

https://www.refworld.org/legal/general/cmw/2017/en/149169#:~:text=Document%20details-,Summary,Rights%20of%20the%20Child%20(CRC)
https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-218424%22]}


età è vulnerabilità ma anche tanto
altro



…vulnerabilità è minore età e altro

Vulnerabilità 

Traumi/violenze subiti
Transizione alla 
maggiore età

Caratteristiche 
individuali

salute

disabilità Età



Determinazione dell’età 
standard norme e procedure

Comitato ONU 
diritti dell’infanzia 
e adolescenza, CG 
4, 2017

Stima età

Valutazione 
complessiva, 

fisica e 
psicologica

Condotta da 
specialisti

Tempestiva, 
child-friendly, 
rispettosa del 

genere e cultura

Intervista del 
minore

Lingua 
comprensibile

Precedenza 
documenti, 
salvo prova 
loro falsità

Decreto Legislativo 142/2015, art. 19 bis

• Colloquio da parte del personale qualificato

• In caso di dubbi fondati sull’età dichiarata si procede 
ex, comma 3 e ss.

• accoglienza nelle apposite strutture 

• Persistenza di dubbi fondati (ribadito) 

• AG autorizza accertamenti socio sanitari

• Informativa, anche al tutore,  conforme maturità e 
alfabetizzazione

• Ambiente idoneo,

• modalità multidisciplinare, 

• professionisti formati

• minore invasive possibile

• principio di presunzione

• Provvedimento di attribuzione dell’età dal T.M. 
impugnabile

➢ equipe multidisciplinare
➢ tre fasi successive e 

progressive ad invasività 
incrementale:

➢ i) un colloquio sociale,
➢ ii) una valutazione 

psicologica o 
neuropsichiatrica,

➢ iii) una visita pediatrica 
auxologica, con ricorso ad 
accertamenti sanitari,

➢ utilizzando modalità il meno 
invasive possibili e rispettose 
dell’età presunta, del sesso e 
dell’integrità psico-fisica del 
minore

Determinazione dell’Età 
Protocollo Multidisciplinare per 
la Determinazione dell’Età dei 
MSNA, 9 luglio 2020

Preoccupazione: 15 
.18  

considerati/trattati 
da adulti minori 
standards, status 

ambiguo fino ai 18

https://www.refworld.org/reference/research/cmw/2017/en/119190
https://www.refworld.org/reference/research/cmw/2017/en/119190
https://www.refworld.org/reference/research/cmw/2017/en/119190
https://www.refworld.org/reference/research/cmw/2017/en/119190
http://www.statoregioni.it/media/2751/p3-cu-atto-rep-n-73-9lug2020.pdf
http://www.statoregioni.it/media/2751/p3-cu-atto-rep-n-73-9lug2020.pdf
http://www.statoregioni.it/media/2751/p3-cu-atto-rep-n-73-9lug2020.pdf


Legge 7 aprile 

2017, n. 47

protezione 

dei minori stranieri 

non accompagnati 

(c.d. «legge Zampa»)

Superiore interesse del minore

Permessi di soggiorno e percorsi amministrativi

Sistema organico di accoglienza

La tutela volontaria

Identificazione e accertamento dell’età

Sistema Informativo nazionale dei minori e cartella sociale

Diritto all’istruzione e alla salute

Diritto all’ascolto



Accoglienza presso strutture dedicate

Strutture 

governative di 

prima

accoglienza

In In caso di 
temporanea 
indisponibilità, 

accoglienza dai 

Comuni

Per «arrivi 

consistenti e 

ravvicinati», strutture 

temporanee dedicate 

(cd. CAS)

Strutture di 

seconda

accoglienza 

SAI
Sistema di accoglienza a 

più livelli & flessibile



Accoglienza e accertamenti ➢ - In strutture dedicate per soccorso e immediata protezione per il 
tempo necessario (max 45 gg) all’identificazione (10 gg) salvo 
eccezioni e deroghe

➢ - Identità accertata solo dopo immediata assistenza umanitaria
➢ - nelle more dell'esito dell’identificazione, accoglienza è garantita 

dalle apposite strutture di prima accoglienza per minori previste

Primo colloquio

Identità accertata da PS, attraverso
➢ SIM & banche dati 
➢ Access a dispositivi elettronici e digitali del sedicente minore
➢ documenti o contatto con autorità di diplomatiche

Accoglienza

Accertamenti

Scopo: assicurare un ascolto adeguato al grado di sviluppo e maturità 
del minore e la raccolta delle informazioni necessarie per la valutazione 
del suo superiore interesse nell'adozione dei provvedimenti che lo 
riguardano
Quando:  il prima possibile, max 3 gg
Dove: luogo idoneo in prima accoglienza
Chi: personale qualificato/tutore/mediatore
Come: approccio partecipativo dialogico; anche in più sedute
Cosa: storia e info percorso diretto a realizzare il SI; raccolta dati 
anagrafici e verifica reperimento documenti

Il contatto con le autorità diplomatiche VIETATO per r/a, bisogni di 
PI, rischio di persecuzione, non volontà del MSNA

Quando, sulla base degli accertamenti è condannato per il reato di 
false attestazioni, la pena può essere sostituita con la misura 
dell'espulsione dal territorio nazionale



Reazioni/commenti/domande?
Le verifiche previste/il colloquio è accurato/non lo è? In quali/quanti casi 

sarebbe necessario ricorrere ad ulteriori esami, anche se più invasivi?
Suggerimenti?



Accertamenti socio-sanitari

Nel caso permangano 
DUBBI FONDATI in 
merito all’età dichiarata 
la Procura può disporre 
esami socio sanitari

Uso del protocollo 
multidisciplinare per 
la determinazione 
dell’età

Se i dubbi 
permangono la 
minore età si 
presume

Provvedimento di 
attribuzione dell’età 
impugnabile 

https://www.unhcr.org/it/wp-content/uploads/sites/97/2023/09/mappatura-sullo-stato-attuale-delle-procedure-di-identificazione-e-accertamento-delleta.pdf
https://www.savethechildren.it/cosa-facciamo/pubblicazioni/mappatura-su-accertamento-delleta-tutela-volontaria-e-cambiamenti-nel-sistema-accoglienza


Accertamento socio-sanitario



Strumenti & procedure:
il protocollo multidisciplinare, cenni

• La Conferenza unificata(Governo, Regioni..) ha ritenuto necessario adottare una procedura unica
a livello nazionale e si è impegnata ad adottare il protocollo multidisciplinare (verbale
9/07/2020).

• L'accertamento socio-sanitario è effettuato dalle equipe multidisciplinari e multiprofessionali
previste dal Protocollo multidisciplinare per la determinazione dell'età dei minori stranieri non
accompagnati, adottato con accordo sancito in sede di Conferenza unificata che sono costituite
entro novanta giorni dalla data di entrata in vigore della presente disposizione

• Il protocollo, di carattere sequenziale e incrementale, individuale (…) prevede un approccio
multidisciplinare attraverso il quale, nel rispetto del superiore interesse del minore e su
richiesta dell’autorità giudiziaria competente, si procede alla determinazione dell’età nei casi
in cui permangano fondati dubbi sull’età dichiarata del minore e l’età non sia accertabile da
documenti identificativi o altre procedure previste secondo l’art. 5 della Legge 47/2017;

• La procedura per la determinazione per la determinazione dell’età dei MSNA, è condotta da
un’equipe multidisciplinare e consiste nello svolgimento di tre fasi successive e progressive
ad invasività incrementale: i) un colloquio sociale, ii) una valutazione psicologica o
neuropsichiatrica, iii) una visita pediatrica auxologica, con ricorso ad accertamenti sanitari,
utilizzando modalità il meno invasive possibili e rispettose dell’età presunta, del sesso e
dell’integrità psico-fisica del minore, e secondo le modalità di seguito specificate

• Ove all’esito di ciascuna fase o stadio della procedura emergano elementi certi circa la
minore età, non si procede ad accertamenti successivi

• Il Governo, le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano e gli Enti locali si
impegnano a effettuare un monitoraggio sull’applicazione del Protocollo multidisciplinare di
cui al punto 1, anche al fine di un aggiornamento dello stesso alla luce delle nuove evidenze
scientifiche

https://www.inmp.it/index.php/ita/Pubblicazioni/Libri/Primo-rapporto-sull-attuazione-del-protocollo-per-la-determinazione-dell-eta-dei-minori-stranieri-non-accompagnati


Quando perciò ricorrere ad ulteriori esami/quali elementi 
quindi vanno considerati/quali le garanzie previste?

Suggerimenti?



Garanzie procedurali 
nell’accertamento

Garanzie Procedurali

Immediata assistenza 
umanitaria

Presenza e ruolo tutore multidisciplinarietà

Primo colloquio struttura 
prima accoglienza (DPCM 
98/2024

Minore invasività e 
progressione graduale

Professionisti specializzati e 
formati

Beneficio del dubbio 
(presunzione di minore età 
nelle more e al termine degli 
accertamenti) e sua 
fondatezza (qualificazione)

Informativa e restituzione Margine d’errore espresso

Rispetto del principio del 
superiore interesse del minore

Ambiente idoneo Ruolo di valutazione e 
decisione dell’Autorità 
Giudiziaria

Mediatori culturali Attenzione a maturità, 
alfabetizzazione, genere, età, 
cultura

Provvedimento formale, 
notificato e impugnabile/  
sospensiva automatica



SVILUPPI & DEROGHE:
DECRETO-LEGGE 133/LEGGE 176/2023

(*) L'accertamento socio-
sanitario dell'età è concluso
entro sessanta giorni
decorrenti dalla data del
provvedimento della
Procura e deve essere svolto
in un ambiente idoneo con
un approccio
multidisciplinare da
professionisti
adeguatamente formati e,
ove necessario, in presenza
di un mediatore culturale,
utilizzando modalità meno
invasive possibili e
rispettose dell'età
presunta, del sesso e
dell'integrità fisica e
psichica della persona. Non
devono essere eseguiti
esami socio-sanitari che
possano compromettere lo
stato psico-fisico della
persona



NOTA Tecnica UNHCR sulla Legge 176/Audizione pubblica 

• Nella nuova normativa che novella il D. Lgs. 142/2015 ed introduce il comma 6-ter all’art. 19/bis

• Non c’è un riferimento esplicito a garanzie quali la compiuta informativa al minore sulla procedura, lo svolgimento di un adeguato colloquio 
con lo stesso (per garantirgli l’ascolto e per verificare, ad esempio, il possesso o la possibilità di acquisire documenti d'identità o certificati di 
nascita), o la nomina di un tutore

• Termine molto ridotto (cinque giorni) per impugnare il “verbale” e la probabile permanenza – durante la fase di accertamento – in strutture 
temporanee e spesso sovraffollate

• Rischio di refoulement

• il principio di presunzione della minore età dovrebbe essere alla base di qualsiasi procedura di accertamento dell’età

• non bisognerebbe ricorrere ad accertamenti dell’età come routine, bensì solo qualora sussistano fondati dubbi in merito all’età della 
persona, non risolti con un colloquio

• La procedura dovrebbe sempre includere una valutazione di tipo olistico, relativa sia allo sviluppo fisico del potenziale minore sia a quello 
psicologico

• La nuova procedura “in deroga”, incentrata su accertamenti antropometrici o sanitari in via di urgenza, anche radiologici, non garantisce gli 
standard menzionati

• Viene ribadito in linea con il diritto del minore di esprimere liberamente le proprie opinioni e di essere ascoltato, la centralità di un adeguato 
colloquio personale nella fase di identificazione del potenziale minore. Nella maggior parte dei casi, l’età può essere adeguatamente 
stabilita attraverso tale colloquio 

• Alla luce del principio di presunzione della minore età, il ricorso a procedure di determinazione dell’età è giustificato solo in caso di fondati 
dubbi, e non in modo sistematico

• si raccomanda di fare ricorso ad un’unica procedura di accertamento dell’età, uguale per tutti i minori, e di natura olistica e 
multidisciplinare, come già previsto dalle disposizioni vigenti, evitando procedure in deroga con garanzie estremamente ridotte per i 
potenziali minori coinvolti

• Vd. anche L’audizione informale dell’UNHCR nell’ambito dell’esame del disegno di legge C. 1458 di conversione in legge del decreto-legge n. 133

https://documenti.camera.it/leg19/documentiAcquisiti/COM01/Audizioni/leg19.com01.Audizioni.Memoria.PUBBLICO.ideGes.21696.19-10-2023-13-11-28.289.pdf


Deroga, comparazione garanzie procedurali
Garanzie Procedurali

Immediata assistenza 
umanitaria ???

Presenza e ruolo tutore multidisciplinarietà

Primo colloquio struttura 
prima accoglienza (DPCM 
98/2024

Minore invasività e 
progressione graduale

Professionisti specializzati e 
formati

Beneficio del dubbio 
(presunzione di minore età 
nelle more e al termine degli 
accertamenti) e sua 
fondatezza (qualificazione)

Informativa e restituzione 
affievolito

Margine d’errore espresso

Rispetto del principio del 
superiore interesse del 
minore???

Ambiente idoneo Ruolo di valutazione e 
decisione dell’Autorità 
Giudiziaria modificato

Mediatori culturali Attenzione a maturità, 
alfabetizzazione, genere, età, 
cultura

Provvedimento formale, 
notificato e 
impugnabile/sospensiva 
automatica



Prospettive future:
Patto Europeo immigrazione e asilo, cenni

REGOLAMENTO (UE) 2024/1348 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 14 maggio 2024 che stabilisce una 
procedura comune di protezione internazionale nell'Unione e abroga la direttiva 2013/32/UE (estratti)



DOMANDE



Nota - Disclaimer

Le presenti slides non sono un documento pubblico, né possono essere pubblicate. 

Non sono condivisibili con terzi. 

Non possono essere considerate fonti e non possono essere citate come tali. 
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