
PRIVACY POLICY
A) INFORMAZIONI RELATIVE ALLA PRIVACY POLICY DEL SITO

La  presente  per  fornirVi  di  seguito  le  fondamentali  informazioni  ai  sensi  dell’art.  13  D.Lgs.

30.06.2003 n.  196 (in  seguito,  “Codice  Privacy”)  e  dell’art.  13 Regolamento UE n.  2016/679 (in

seguito, “GDPR”) riguardanti il trattamento dei Vostri dati personali da parte di FAMILY GOLD S.R.L.

in relazione alla Vostra navigazione sul nostro sito e all’utilizzo dei servizi offerti.

B) TRATTAMENTO DEI DATI

1. Oggetto del trattamento

Il  Titolare  tratta  i  dati  personali,  identificativi  e  non  sensibili  (a  titolo  esemplificativo  ma  non

esaustivo, nome, cognome, ragione sociale, indirizzo, telefono, e-mail – in seguito, “dati personali”

o anche “dati”) da Voi comunicati in occasione della registrazione al sito web 

www.familygold-pupillo.it  del  Titolare  (in  seguito,  “Sito”),  della  partecipazione  a  sondaggi  di

opinione e di  gradimento,  della  compilazione di  form di  iscrizione  tramite  il  Sito  ad eventi  o

webinar  organizzati  dal  Titolare,  della  richiesta  on-line di  chiarimenti  o richieste di  supporto e

dell’invio di newsletter.

2. Finalità del trattamento

I Vostri dati personali sono trattati:

A) senza il Vostro consenso espresso (art. 24 lett. a), b), c) Codice Privacy e art. 6 lett. b), e) GDPR),

per le seguenti Finalità di Servizio:

• gestire e mantenere il Sito;

• permetterVi di fruire dei Servizi eventualmente da Voi richiesti;

• partecipare tramite il Sito ad iniziative organizzate dal Titolare (ad esempio, eventi);

• processare una richiesta di contatto;

• adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento, dalla normativa comunitaria o da

un ordine dell’Autorità;

• prevenire o scoprire attività fraudolente o abusi dannosi per il Sito;

• esercitare i diritti del Titolare, ad esempio il diritto di esercizio di un diritto in sede giudiziaria.

Nei casi sopra indicati la base giuridica del trattamento dei Vostri dati personali consiste nel dare

esecuzione ad un contratto con Voi o nel provvedere a fornire il servizio che avete specificatamente

richiesto  oppure  nel  dare  seguito  ad  un  obbligo  di  legge  o  nel  tutelare  un  nostro  interesse

legittimo.

B) Solo previo Vostro specifico e distinto consenso (artt. 23 e 130 Codice Privacy e art. 7 GDPR), per

le seguenti Altre Finalità:

•  inviarVi  via  e-mail  sondaggi  di  opinione  e  di  gradimento,  newsletter  e/o  inviti  ad  eventi  o

iscriverVi ad eventi di cui è parte o che organizza il Titolare.



3. Modalità del trattamento

Il trattamento dei Vostri dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4

Codice  Privacy  e  all’art.  4  n.  2)  GDPR  e  precisamente:  raccolta,  registrazione,  organizzazione,

conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo,

interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. I Vostri dati personali

sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato. 

4. Tempo di conservazione dei dati trattati

Il Titolare tratterà i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalità di cui sopra e

comunque per non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto per le Finalità di Servizio.

5. Misure di sicurezza

Il Titolare ha adottato una gran varietà di misure di sicurezza per proteggere i Vostri dati contro il

rischio di perdita, abuso o alterazione. In particolare: ha adottato le misure di cui agli artt. 32-34

Codice Privacy e all’art. 32 GDPR; utilizza la tecnologia di criptaggio dei dati ed i protocolli protetti

di trasmissione dei dati.

6. Accesso ai dati

I Vostri dati potranno essere resi accessibili per le finalità di cui all’art. 2.A) e 2.B):

• a dipendenti e collaboratori del Titolare, nella loro qualità di incaricati e/o responsabili interni del

trattamento;

• a società terze o altri soggetti che svolgono attività in outsourcing per conto del Titolare, nella

loro qualità di responsabili del trattamento.

7. Comunicazione dei dati

Senza il Vostro espresso consenso (ex art. 24 lett. a), b), d) Codice Privacy e art. 6 lett. b) e c) GDPR),

il Titolare potrà comunicare i Vostri dati per le finalità di cui all’art. 2.A) a Organismi di vigilanza,

Autorità giudiziarie nonché a tutti gli altri soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per

legge per l’espletamento delle finalità dette. I Vostri dati non saranno diffusi.

8. Trasferimento dati

La gestione e la conservazione dei dati personali avverrà in Europa, su server ubicati in Italia e

Europa sia del Titolare e/o di società terze incaricate e debitamente nominate quali Responsabili

del trattamento.

9. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere

Il conferimento dei dati per le finalità di cui all’art. 2.A) è obbligatorio. In loro assenza, non potremo

garantirVi né la registrazione al Sito né i Servizi dell’art. 2.A).



Il conferimento dei dati per le finalità di cui all’art. 2.B) è invece facoltativo. Potete quindi decidere

di non conferire alcun dato o di negare successivamente la possibilità di trattare dati già forniti: in

tal caso, non potrete ricevere via e-mail inviti ad eventi, newsletter e sondaggi di opinione e di

gradimento. In ogni caso continuerete ad avere diritto ai Servizi di cui all’art. 2.A).

10. Diritti dell’interessato

Nella Vostra qualità di interessati, avete i diritti  di cui all’art. 7 Codice Privacy e art. 15 GDPR e

precisamente i diritti di:

• i. ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che Vi riguardano, anche se non

ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile;

•  ii.  ottenere  l'indicazione:  a)  dell'origine  dei  dati  personali;  b)  delle  finalità  e  modalità  del

trattamento; c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti

elettronici;  d)  degli  estremi  identificativi  del  titolare,  dei  responsabili  e  del  rappresentante

designato ai sensi dell'art. 5, comma 2 Codice Privacy e art. 3, comma 1, GDPR; e) dei soggetti o

delle  categorie  di  soggetti  ai  quali  i  dati  personali  possono essere comunicati  o  che possono

venirne  a  conoscenza  in  qualità  di  rappresentante  designato  nel  territorio  dello  Stato,  di

responsabili o incaricati;

• iii. ottenere: a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi avete interesse, l'integrazione

dei dati;  b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il  blocco dei dati  trattati  in

violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi

per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c) l'attestazione che le operazioni di

cui  alle  lettere  a)  e  b)  sono  state  portate  a  conoscenza,  anche  per  quanto  riguarda  il  loro

contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi,  eccettuato il  caso in cui tale

adempimento  si  rivela  impossibile  o  comporta  un  impiego  di  mezzi  manifestamente

sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

• iv. opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che Vi

riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di dati personali che Vi

riguardano a fini  di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il  compimento di

ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, mediante l’uso di sistemi automatizzati di

chiamata senza l’intervento di un operatore mediante e-mail e/o mediante modalità di marketing

tradizionali  mediante  telefono  e/o  posta  cartacea.  Si  fa  presente  che  il  diritto  di  opposizione

dell’interessato,  esposto  al  precedente  punto  b),  per  finalità  di  marketing  diretto  mediante

modalità automatizzate si estende a quelle tradizionali e che comunque resta salva la possibilità

per l’interessato di esercitare il diritto di opposizione anche solo in parte. Pertanto, l’interessato

può  decidere  di  ricevere  solo  comunicazioni  mediante  modalità  tradizionali  ovvero  solo

comunicazioni automatizzate oppure nessuna delle due tipologie di comunicazione.

Ove applicabili, avete altresì i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto all’oblio,

diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di opposizione), nonché il

diritto di reclamo all’Autorità Garante.

11. Modalità di esercizio dei diritti

Potrete in qualsiasi momento esercitare i diritti di cui al punto 10) che precede inviando:

• una raccomandata a.r. a Family Gold s.r.l. Via E. Brugola, 12 Pieve al Toppo – 52041 (AR) IT-ITALIA;

• una e-mail all’indirizzo familygoldsrl@gmail.com



12. Minori

Questo Sito e i Servizi del Titolare non sono destinati a minori di 16 anni e il Titolare non raccoglie

intenzionalmente informazioni personali riferite ai minori. Nel caso in cui informazioni su minori

fossero involontariamente registrate, il Titolare le cancellerà in modo tempestivo, su richiesta degli

utenti.

13. Titolare, responsabile e incaricati

Il Titolare del trattamento è Family gold s.r.l., con sede legale in Via E. Brugola, 12 Pieve al Toppo

52041 (AR), CF  IT 01103330518 , E-mail familygolsrl@gmail.com

L’elenco aggiornato dei responsabili e degli incaricati al trattamento è custodito presso la sede del

Titolare del trattamento.

14. Modifiche alla presente Informativa

La  presente  Informativa  può subire  variazioni.  Si  consiglia,  quindi,  di  controllare  regolarmente

questa Informativa e di riferirsi alla versione più aggiornata. La versione aggiornata della policy

privacy, in ogni caso, viene pubblicata in questa pagina, con indicazione della data del suo ultimo

aggiornamento.

Ultimo aggiornamento in data 24 maggio 2018.





c he  ra cco l go no  i n f o rm az i on i  c i r ca  l ' u t i l i z zo  che  un  u ten te  f a  d i  un  s i t o  web  e  

c he  cons en t ono  d i  m i g l i o ra rne  i l  f u nz i on am en t o .  A d  es em p i o  g l i  ana l y t i c s  

c oo k i e  m os t rano  qu a l i  son o  l e  p ag i ne  p i ù  f r equen t em en te  v i s i t a te ,  cons en ton o  

d i  ve r i f i ca r e  qu a l i  sono  g l i  s che mi  r i co r r en t i  d ' u t i l i zzo  d i  un  s i t o  we b  e  a i u t ano  

a  c om prende re  o gn i  d i f f i co l tà  che  l ' u ten te  i nc on t ra  ne l l ' u t i l i z zo .

Cookie di  profi lazione

A l t r i  c ook i e  p ossono  i n ve ce  e sse re  u t i l i z za t i  pe r  m on i to ra re  e  p r o f i l a re  g l i  

u te n t i  du ran te  l a  na v i g az i on e ,  s t ud i a re  i  l o ro  m ov i m en t i  e  ab i tud i n i  d i  

c on su l taz i on e  de l  w eb  o  d i  consu m o  ( cosa  com pran o ,  cosa  l e ggono ,  ecc . ) ,  

a nc he  a l l o  sc opo  d i  i n v i a re  pu bb l i c i t à  d i  se r v i z i  m i ra t i  e  pe rs ona l i zza t i .  S i  

p a r l a  i n  ques to  caso  d i  co ok i e  d i  p ro f i l a z i on e .  L ' u t i l i z zo  d i  de t t i  cook i e  

n ec ess i ta  de l l ' a cqu i s i z i one  p reve n t i va  de l  l i be r o  con se nso  i n f o rm a to  

d e l l ' u te n te  a i  sens i  de l l ' a r t .  7  de l  R ego l am en to  U E 2016 / 679 .

Cookie di  terze part i

P uò  a ccade r e  an che  che  una  pag i na  w eb  con te nga  c ook i e  p roven i en t i  da  a l t r i  

s i t i  e  con ten u t i  i n  va r i  e l e m en t i  osp i ta t i  su l l a  p ag i na  s te ss a ,  co m e  ad  es em p i o  

b an ne r  pubb l i c i t a r i ,  i m ma g i n i ,  v i deo ,  m appe  o  spec i f i c i  l i n k  a  p ag i ne  we b  d i  

a l t r i  dom i n i  c he  r i s i e dono  su  se r ve r  d i ve rs i  da  que l l o  su l  q ua l e  s i  t r o va  l a  

p ag i na  r i c h i es ta .  I n  a l t r e  pa ro l e ,  q ue s t i  cook i e  sono  i m pos t a t i  d i r e t t am en te  da  

g es to r i  d i  s i t i  web  o  se rve r  d i ve rs i  da  q ue s t o  s i t o  we b .  P a r l i am o ,  i n  q ues t i  

c as i ,  de i  cos i dd e t t i  c ook i e  t e r ze  pa r t i ,  c he  d i  so l i to  sono  u t i l i zza t i  a  f i n i  d i  

p ro f i l a z i on e .  L ' u t i l i z zo  d i  que s t i  co ok i e  ne cess i ta  d e l l ' a cq u i s i z i one  p reven t i va  

d e l  l i be r o  co nsenso  i n f o rm a t o  de l l ' u ten te .

Tipologie di  cookie ut i l izzati  dal  nostro si to

L e  f un z i on i  p r i n c i pa l i  d e i  coo k i es  i ns ta l l a t i  da  h t t ps : / /w ww . f am i l yg o l d - pup i l l o . i t  

s on o  t ecn i ch e ,  ve ngon o  u t i l i zza t i  pe r  m i g l i o ra re  cos t an tem en t e  i l  S e r v i z i o ,  pe r  

l ' au t en t i ca z i on e ,  pe r  f i n i  s t a t i s t i c i ,  com e  i l  c on t egg i o  de l l e  v i s i t e  a l  s i t o .  

L 'u t i l i zzo  d i  cook i e s  è  dunq ue  s t re t t am en te  f i n a l i zza t o  a  f ac i l i t a re  l e  f un z i o n i  

d e l  se r ve r  d i  du ran te  l a  na v i g az i one  de l  S e r v i z i o .

I l  s i to  conse n t e  i no l t r e  l ' i n v i o  de i  s eg uen t i  cook i e  d i  t e r ze  pa r t i .  Qu es t i  cook i e  

n on  sono  s t r um en t i  d i  nos t ra  t i t o l a r i t à ,  pe r  m agg i o r i  i n f o rm az i on i ,  pe r tan to ,  è  

p os s i b i l e  a cc ede r e  a l l ' i n f o r m a t i va  ed  a i  m odu l i  d i  a cqu i s i z i on e  de l  co ns enso  

d e l l e  t e r ze  pa r t i ,  c l i c ca ndo  su i  l i nk  r i po r ta t i .



P er  m i g l i o ra r e  i l  s i t o  web  e  com pren de re  qua l i  pa r t i  o  e l em en t i  s i ano  

m ag g i o rm en te  app r ezza t i  d ag l i  u te n t i ,  son o  u t i l i zza t i  co me  s t rum en to  d i  ana l i s i

a no n i m a  e  a gg r ega t a ,  i  co ok i e  d i  t e r za  pa r t e  d i  Go og l e  A na l y t i c s .  Qu es t i  

c oo k i e  n on  s ono  s t rum e n t i  d i  nos t r a  t i t o l a r i t à ,  pe r  m agg i o r i  i n f o rm az i on i ,  

p e r tan to ,  è  p os s i b i l e  cons u l ta re  l ' i n f o rm a t i va  f o rn i t a  da  G o o g l e .

L e  pa g i ne  de l  s i t o  w eb  i nco rp o r an o  a l  l o r o  i n te rno  a l cun i  w i d ge t  e  pu l sa n t i  d i  

c on d i v i s i o ne  d i  F aceb oo k  e  Go og l e  P l us ,  pe r  pe rm et t e r e  a l l ' u t en te  d i  

c on d i v i de re  i  con t en u t i  de l  s i t o  we b  su i  p r op r i  can a l i  soc i a l ,  e  d i  i n te r ag i re  con

i  no s t r i  cana l i .  Qu es t i  cook i e  non  so no  s t rum en t i  d i  nos t r a  t i t o l a r i t à ,  m a  sono  

c re a t i  r i spe t t i vam en te  da  F acebook  e  G oog l e  ne l  m ome nt o  i n  cu i  s i  u t i l i zza  i l  

r i spe t t i vo  w i dge t  o  p u l san t e  d i  cond i v i s i one .  P e r  sape r ne  d i  p i ù  v i s i t a re  l e  

s eg uen t i  pag i ne  i n f o rm at i ve :  F a c e b o o k  e  G o o g l e  .

A l cune  pag i ne  web  i nco r po ran o  a l  l o ro  i n te rno  de i  con t enu t i  v i deo  d i  YouT ube .

V i s i t and o  un a  pag i n a  co n t enen te  un  v i deo ,  o  f acend o  c l i c  pe r  v i sua l i zza r e  i l  

v i d eo ,  po t r eb be r o  ess e re  r i ch i am a t i  co ok i e  p ro ven i en t i  da  Y ouT u be .  Ques t i  

c oo k i e  n on  s ono  s t rum e n t i  d i  nos t r a  t i t o l a r i t à .  Pe r  sape rn e  d i  p i ù  v i s i t a re  l a  

p ag i na  i n f o rm a t i va  d i  G o o g l e  .

I l  s i to  i n t e rn e t  po t rebb e  u t i l i z za re  i  p r og ra m mi  d i  F acebook  AD S ges t i t o  da  

F ac ebook  Inc . ,  G oo g l e  A dwo rd s  e  l a  t e cno l og i a  Goog l e  R em ark e t i ng ,  ges t i t i  da

Go og l e  Inc .  A nche  l a  f unz i one  m o n i to rag g i o  d e l l e  co nve r s i on i  d i  F a cebook  

A DS  e  A dW or ds  u t i l i zza  i  cook i e  pe r  a i u ta rc i  a  t en e re  t ra cc i a  de l l e  ven d i t e  e  d i

a l t r e  con ve rs i on i .

Gestione dei  cookie

L 'u t en te  può  ges t i r e  l e  p rop r i e  p r e f e r enze  r e l a t i ve  a i  cook i e  a t t r a ve rs o  l e  

f u nz i o na l i t à  p re sen t i  ne i  com un i  b rows e r  che  con sen to no  d i  

c an ce l l a re / r i m uove re  i  c oo k i e  ( t u t t i  o  a l cu n i )  o  d i  cam b i a re  l e  i m pos t az i on i  d e l  

b ro wse r  s t es so  i n  m odo  da  b l occa re  l ' i n v i o  de i  cook i e  o  d i  l i m i ta r l o  a  s i t i  

s pe c i f i c i  ( r i spe t t o  ad  a l t r i ) .

P er ta n t o  è  poss i b i l e  neg a re  l ' u t i l i zzo  de i  co ok i e ,  s eg uendo  l a  p roc edu ra  d i  

d i sab i l i t a z i one  p re v i s ta  da l  p r op r i o  b ro wse r .  D i  se gu i to  s i  r i po r ta no  l e  m oda l i t à

p ro po s t e  da i  p r i n c i pa l i  b r ows e r :  M i c r o s o f t  W i n d o w s  E x p l o r e r  ,  M o z i l l a  F i r e f o x  ,  

G o o g l e  C h r o m e  ,  A p p l e  S a f a r i  ,  Go og l e  A n a l y t i c s  sca r i cand o  uno  spe c i f i co  p l u g -

i n  de l  b ro wse r .

P er  ave re  i n f o rm a z i on i  su i  co ok i e  a r ch i v i a t i  su l  p r op r i o  t e rm i na l e  e  d i sa t t i va r l i  

s i ngo l a r me n te  s i  r i n v i a  a l  l i nk :   h t t p : / / w w w . y o u r o n l i n e c h o i c e s . c o m / i t / l e - t u e -

s c e l t e  



Plugin Social  Network

I l  s i to  w ww. f am i l ygo l d . i t  i n co rpo ra  a nc he  p l ug i n  e /o  c om and i  pe r  i  s oc i a l  

n e t wo rk ,  a l  f i ne  d i  conse n t i r e  un a  f ac i l e  cond i v i s i one  de i  co n te nu t i  su i  vos t r i  

s oc i a l  ne t wo rk  p re f e r i t i .  Ta l i  p l ug i n  sono  p rog ram m at i  i n  m odo  da  non  

i m pos ta re  a l c un  c ook i e  a l l ' a cces so  de l l a  pag i na ,  pe r  sa l vagua rd a r e  l a  p r i vac y  

d eg l i  u ten t i .  E ven tu a l m en te  i  co ok i e  veng ono  i m po s t a t i ,  s e  cos ì  p rev i s t o  da i  

s oc i a l  ne t wo rk ,  so l o  qua nd o  l ' u t en t e  f a  e f f e t t i vo  e  vo l on t a r i o  uso  de l  p l ug i n .  S i

t en ga  p r es en t e  che  se  l ' u ten t e  na v i ga  es se nd o  l ogga to  ne l  soc i a l  n e t wo rk  

a l l o ra  ha  g i à  ac conse n t i t o  a l l ' u so  de i  cook i e  ve i co l a t i  t r am i te  ques to  s i t o  a l  

m om en t o  de l l ' i s c r i z i one  a l  soc i a l  ne tw o r k .

L a  rac co l t a  e  l ' u s o  d e l l e  i n f o rm a z i on i  o t t enu te  a  m ezzo  de l  p l u g i n  sono  

r eg o l a t i  da l l e  r i spe t t i ve  i n f o rm a t i ve  p r i va cy  de i  soc i a l  ne tw o rk ,  a l l e  qua l i  s i  

p re ga  d i  f a re  r i f e r i m en to .

•F acebo ok -  h t tp s : / / ww w . f aceb ook .co m/ po l i c i es / c ook i e s /
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