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Prot. 32 /20 Avellino, 04/11/2020

Al Sig. Direttore Generale
ASL San Bartolomeo in Galdo

OGGETTO : Richiesta di ripristino del servizio di cassa per il pagamento del ticket
sanitario.

Preg.mo Direttore

La chiusura del servizio di cassa per il pagamento del ticket sanitario presso la Sede
dell’ASL di San Bartolomeo in Galdo, sta causando un grave disservizio e disagio a
tutta la popolazione che fruisce dei servizi sanitari.

Non e dato capire quali valutazioni hanno portato ad adottare un simile
provvedimento che ha determinato nei cittadini tensione e disagi quotidiani
essendo costretti a peregrinare dagli Uffici dell’ASL al luogo in cui pagare il ticket,
prima di poter ricevere la prestazione sanitaria. Né & da sottovalutare il costo
aggiuntivo che I'utenza deve sostenere per il pagamento di prestazioni che prima
avveniva direttamente alla cassa.

Alla luce di quanto sopra, tenendo conto delle peculiarita dell’alto Sannio Fortore, e
dei protocolli COVID, appare evidente come le persone piu fragili come anziani,
disabili e portatori di handicap soffrano di una situazione di grosso disagio nel
cercare di assolvere al pagamento del dovuto.

Si invita pertanto la S.V. a rivedere il provvedimento adottato o con il ripristino del
servizio di cassa o con l'installazione di una cassa automatica per i pagamenti.

Sicuri della Sua disponibilita ed in attesa di un cortese riscontro si inviano cordiali
saluti.
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