
 
 
 

La convenzione tra il Comune e SNAG, il Sindacato autonomo dei giornalai 
(aderente a Confcommercio Milano) 

 

Edicole Milano Open Innovation 
L'edicola digitale pronta per diventare un format di rilancio 

per l'editoria nella Milano Digital Week 2020 
 

Milano, 28 maggio 2020 - Le edicole di Milano lanciano con questa Digital Week 2020 i primi 
“sportelli di quartiere” e possono emettere i certificati anagrafici grazie ad una convenzione tra 
Comune e SNAG, il Sindacato autonomo dei giornalai aderente a Confcommercio Milano. Sono 15 
le edicole abilitate al servizio, ma è imminente la sua estensione ad altre 20 edicole che potranno 
rilasciare i certificati ad esempio di nascita, residenza, cittadinanza, stato di famiglia, matrimonio, 
unione civile, morte, contratto di convivenza. Punti di prossimità importantissimi soprattutto in un 
momento così delicato che verrà esteso a tutti i quartieri, che consentiranno al cittadino di 
incontrare l'Amministrazione comunale proprio sotto casa. 
 
Alessandro Rosa, presidente di SNAG Milano e ideatore del progetto dichiara che: "Tra gli 
obbiettivi è primaria la volontà a rimodulare completamente il percepito delle edicole da parte del 
cliente e delle imprese per rendere ancora produttivi gli oltre 900 punti contatto spontanei che le 
nostre edicole possono mediamente vantare. Nuovi servizi e un nuovo modello possono restituire 
alla città un nuovo soggetto commerciale. Bisogna intervenire anche sulle norme, ora molto 
stringenti e avere fiducia nel cambiamento per trasformarci da edicolanti a pmi". 
 
Mai le edicole italiane sono state così vicino dal definirsi "smart" e così vicine al mondo digitale. 
Le edicole di Milano con il protocollo Edicole "INFOMI" oggi si presentano a cittadini e turisti con 
un circuito  di 150 touchpoint-DIGICITY  interattivi. "Edicole INFOMI" un progetto studiato con 
l'Amministrazione comunale di Milano e le edicole, per rinnovare il settore e la comunicazione in 
città anche in favore del turista. Un progetto che per tecnologia e diffusione, rappresenta il primo 
caso italiano sul mercato 
 
L'operazione di rilancio delle edicole e dei suoi servizi digitali è accompagnata dal monitor di 
ROTOPUBBLICITA’–EXOMEDIA DIGI-CITY: attualmente sono 150 e potranno generare nuove 
modalità d'ingaggio incontrando le diverse necessità di un consumatore sempre più attento e 
sempre più "di corsa". Uno strumento dotato di Wi-Fi, Bluetooth, pagamento NFC, due 
telecamere, un sistema audio e tanto altro.  
 



Un progetto che ha coinvolto anche la stessa FIEG (Federazione italiana editori giornali) e che, con 
il tempo, ha l'ambizione di diventare un modello da riproporre nei diversi Comuni d'Italia. Nuove 
opportunità di comunicazione, nuove modalità d'ingaggio, incentivazione ai modelli Smart City, Il 
tutto coronato dall'attività di un imprenditore diretto, l'edicolante, che potrà sostenere e offrire 
assistenza al cittadino e al turista. 
 
Giorgio Grassi, amministratore di Rotopubblicità ha avuto il coraggio di credere in un settore 
nonostante la crisi: "Le edicole hanno un grande plus rispetto ad altri settori commerciali: sono 
state congelate con un modello di business vecchio e che già negli anni 2000 presentava carenze 
strutturali forti. Per questo motivo possono ora esprimersi al meglio, perché hanno ancora molto 
da dare. I nostri touch point DIGI-CITY offrono tutto quello che il digitale oggi può dare a livello 
emozionale e con logiche di business uniche sul mercato. Tutto questo è ulteriormente arricchito 
dai servizi anagrafici del Comune di Milano". 
 
Tra i compagni di viaggio per l'implementazione di questo nuovo modello di business delle edicole 
c'è anche il distributore nazionale M-DIS, di proprietà di RCS MediaGroup, De Agostini e Hearst, 
con il servizio digitale PRIMAEDICOLA.IT. Già presente in oltre 13.000 edicole italiane e in circa 300 
edicole milanesi per la gestione dei prodotti editoriali, primaedicola.it consente ai clienti Amazon, 
Nespresso, IBS, Panini e Tigotà di scegliere in quale edicola ritirare il pacco ordinato on line e 
supporterà concretamente gli edicolanti milanesi in accordo con SNAG-Confcommercio Milano, 
promuovendo i servizi anagrafici del Comune agli utenti che visitano e si servono quotidianamente 
del sito. 
 
Osserva Andrea Liso, amministratore delegato di MDIS "Il graduale rientro alla normalità non può 
prescindere dal contenimento degli assembramenti di persone: le edicole garantiscono 
distanziamento sociale, tempi di ritiro pressoché immediati e, con la loro capillarità, rappresentano 
un elemento cruciale per la ridefinizione dell'uso delle strade e degli spazi pubblici. Il 
decentramento dei servizi dell'anagrafe comunale presso le edicole consentirà di alleggerire 
l'affollamento di uffici pubblici e mezzi di trasporto, minimizzando i rischi per la salute del cittadino, 
ma anche contenendo l'inquinamento. L'iniziativa del Comune di Milano e di SNAG Milano rafforza 
il ruolo delle edicole e verrà estesa quanto prima su tutto il territorio nazionale, in quanto fornisce 
ulteriore impulso alle iniziative già avviate per favorire la consegna delle merci "a km zero": non 
più furgoni per la consegna a casa a intasare le strade in ogni momento del giorno, ma trasporto 
notturno insieme ai giornali e ritiro nell'edicola sotto casa dalla mattina presto fino a sera, senza 
code, quando i cittadini preferiscono, con spostamenti brevi e non inquinanti e con un rinnovato 
spirito di socialità soprattutto per le persone anziane o in difficoltà". 
 

info@snagmilano.com 

info@snagmilano.com
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Comune e Snag-Confcommercio: nasce a Milano
l’edicola digitale

Milano – Le edicole di Milano lanciano con questa Digital Week 2020

i primi “sportelli di quartiere” e possono emettere i certificati

anagrafici grazie ad una convenzione tra Comune e SNAG, il

Sindacato autonomo dei giornalai aderente a Confcommercio Milano.

Sono 15 le edicole abilitate al servizio, ma è imminente la sua

estensione ad altre 20 edicole che potranno rilasciare i certificati ad

esempio di nascita, residenza, cittadinanza, stato di famiglia,

matrimonio, unione civile, morte, contratto di convivenza. Punti di

prossimità importantissimi soprattutto in un momento così delicato

che verrà esteso a tutti i quartieri, che consentiranno al cittadino di

incontrare l’Amministrazione comunale proprio sotto casa. Alessandro Rosa, presidente di SNAG

Milano e ideatore del progetto dichiara che: “Tra gli obbiettivi è primaria la volontà a rimodulare

completamente il percepito delle edicole da parte del cliente e delle imprese per rendere ancora

produttivi gli oltre 900 punti contatto spontanei che le nostre edicole possono mediamente

vantare. Nuovi servizi e un nuovo modello possono restituire alla città un nuovo soggetto

commerciale. Bisogna intervenire anche sulle norme, ora molto stringenti e avere fiducia nel

cambiamento per trasformarci da edicolanti a pmi”. Mai le edicole italiane sono state così vicino

dal definirsi “smart” e così vicine al mondo digitale. Le edicole di Milano con il protocollo Edicole

“INFOMI” oggi si presentano a cittadini e turisti con un circuito  di 150 touchpoint-DIGICITY 

interattivi. “Edicole INFOMI” un progetto studiato con l’Amministrazione comunale di Milano e le

edicole, per rinnovare il settore e la comunicazione in città anche in favore del turista. Un

progetto che per tecnologia e diffusione, rappresenta il primo caso italiano sul mercato

L’operazione di rilancio delle edicole e dei suoi servizi digitali è accompagnata dal monitor di
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ROTOPUBBLICITA’–EXOMEDIA DIGI-CITY: attualmente sono 150 e potranno generare nuove

modalità d’ingaggio incontrando le diverse necessità di un consumatore sempre più attento e

sempre più “di corsa”. Uno strumento dotato di Wi-Fi, Bluetooth, pagamento NFC, due

telecamere, un sistema audio e tanto altro. Un progetto che ha coinvolto anche la stessa FIEG

(Federazione italiana editori giornali) e che, con il tempo, ha l’ambizione di diventare un modello

da riproporre nei diversi Comuni d’Italia. Nuove opportunità di comunicazione, nuove modalità

d’ingaggio, incentivazione ai modelli Smart City, Il tutto coronato dall’attività di un imprenditore

diretto, l’edicolante, che potrà sostenere e offrire assistenza al cittadino e al turista. Giorgio

Grassi, amministratore di Rotopubblicità ha avuto il coraggio di credere in un settore nonostante

la crisi: “Le edicole hanno un grande plus rispetto ad altri settori commerciali: sono state

congelate con un modello di business vecchio e che già negli anni 2000 presentava carenze

strutturali forti. Per questo motivo possono ora esprimersi al meglio, perché hanno ancora molto

da dare. I nostri touch point DIGI-CITY offrono tutto quello che il digitale oggi può dare a livello

emozionale e con logiche di business uniche sul mercato. Tutto questo è ulteriormente arricchito

dai servizi anagrafici del Comune di Milano”. Tra i compagni di viaggio per l’implementazione di

questo nuovo modello di business delle edicole c’è anche il distributore nazionale M-DIS, di

proprietà di RCS MediaGroup, De Agostini e Hearst, con il servizio digitale PRIMAEDICOLA.IT. Già

presente in oltre 13.000 edicole italiane e in circa 300 edicole milanesi per la gestione dei

prodotti editoriali, primaedicola.it consente ai clienti Amazon, Nespresso, IBS, Panini e Tigotà di

scegliere in quale edicola ritirare il pacco ordinato on line e supporterà concretamente gli

edicolanti milanesi in accordo con SNAG-Confcommercio Milano, promuovendo i servizi anagrafici

del Comune agli utenti che visitano e si servono quotidianamente del sito. Osserva Andrea Liso,

amministratore delegato di MDIS “Il graduale rientro alla normalità non può prescindere dal

contenimento degli assembramenti di persone: le edicole garantiscono distanziamento sociale,

tempi di ritiro pressoché immediati e, con la loro capillarità, rappresentano un elemento cruciale

per la ridefinizione dell’uso delle strade e degli spazi pubblici. Il decentramento dei servizi

dell’anagrafe comunale presso le edicole consentirà di alleggerire l’affollamento di uffici pubblici e

http://primaedicola.it/
http://primaedicola.it/
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mezzi di trasporto, minimizzando i rischi per la salute del cittadino, ma anche contenendo

l’inquinamento. L’iniziativa del Comune di Milano e di SNAG Milano rafforza il ruolo delle edicole e

verrà estesa quanto prima su tutto il territorio nazionale, in quanto fornisce ulteriore impulso alle

iniziative già avviate per favorire la consegna delle merci “a km zero”: non più furgoni per la

consegna a casa a intasare le strade in ogni momento del giorno, ma trasporto notturno insieme

ai giornali e ritiro nell’edicola sotto casa dalla mattina presto fino a sera, senza code, quando i

cittadini preferiscono, con spostamenti brevi e non inquinanti e con un rinnovato spirito di

socialità soprattutto per le persone anziane o in difficoltà”.
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Digital Week 2020, a Milano edicole
tecnologiche e servizi per i cittadini.
L'innovazione per uscire
dall'emergenza
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Dal 25 a 30 maggio a Milano è tempo di
Digital Week. La manifestazione, giunta alla
sua terza edizione, si propone come il punto
di riferimento di tutta l'innovazione digitale:
dalla produzione manifatturiera al design,
dalla multimedialità all'advertising e,
naturalmente, allo smartworking. Tra i
numerosi temi affrontati: lavoro, salute,
economia e media, in una sei giorni di
partecipazione attiva, gratuita,
rigorosamente online
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In questa settimana dal 25 al 30 maggio, le edicole di Milano lanciano la Digital Week 2020
(https://www.milanodigitalweek.com/). In un momento così delicato durante la fase di rientro alla normalità,
per favorire il contenimento ed evitare assembramenti, i vari “sportelli di quartiere” dislocati per la città,
possono emettere: certificati anagrafici, di nascita, di cittadinanza, offrendo la possibilità al cittadino
d’incontrare l’Amministrazione Comunale comodamente proprio sotto casa, alleggerendo così oltre
l’affluenza di persone presso gli uffici pubblici ma anche sui mezzi di  trasporto.

Si tratta, precisamente, del protocollo Edicole “INFOMI” ideato e creato per rinnovare le edicole e renderle
ancora più produttive con un nuovo modello e nuove logiche  di business sicuramente più evolute,
innovative, uniche e tecnologiche da riproporre anche nei diversi Comuni d’Italia, perché costituito da
servizi digitali atti ad agevolare anche e soprattutto la comunicazione in favore sia dei cittadini e che dei
turisti, con 150 touchpoints, piattaforme interattive per risolvere le necessità di un consumatore sempre più
esigente e sempre di corsa, e offrire assistenza, dotati di wi-fi, bluetooth, pagamento NCF, due telecamere,
un sistema audio e tanto altro. Inoltre viene data la possibilità di ritirare presso l’edicola pacchi ordinati on
line con tempi di ritiro pressoché immediati, con consegna merci a km0, dunque non più furgoni per la
consegna a domicilio con intasamenti stradali continuativi sia di giorno che di notte bensì solo trasporto
notturno insieme ai giornali, minimizzando così i rischi alla salute del cittadino e contenendo il più possibile
il grave problema incombente sull'inquinamento. 

https://www.milanodigitalweek.com/
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Comune e Snag-Confcommercio: nasce a Milano l’edicola
digitale
Tra le novità annunciate alla Digital Week anche gli “sportelli di quartiere” che possono
emettere i certi�cati anagra�ci

Comune e Snag-Confcommercio:
nasce a Milano l’edicola digitale
IMPRESE-LAVORO.COM - Milano - Le edicole
di Milano lanciano con questa Digital Week
2020 i primi “sportelli di quartiere” e
possono emettere i certi�cati anagra�ci
grazie ad una convenzione tra Comune e
SNAG, il Sindacato autonomo dei giornalai
aderente a Confcommercio Milano. Sono 15
le edicole abilitate al servizio, ma è
imminente la sua estensione ad altre 20
edicole che potranno rilasciare i certi�cati
ad esempio di nascita, residenza,
cittadinanza, stato di famiglia, matrimonio,
unione civile, morte, contratto di
convivenza. Punti di prossimità
importantissimi soprattutto in un
momento così delicato che verrà esteso a
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tutti i quartieri, che consentiranno al
cittadino di incontrare l'Amministrazione
comunale proprio sotto casa. Alessandro
Rosa, presidente di SNAG Milano e ideatore
del progetto dichiara che: "Tra gli obbiettivi

è primaria la volontà a rimodulare completamente il percepito delle edicole da parte del cliente e delle
imprese per rendere ancora produttivi gli oltre 900 punti contatto spontanei che le nostre edicole possono
mediamente vantare. Nuovi servizi e un nuovo modello possono restituire alla città un nuovo soggetto
commerciale. Bisogna intervenire anche sulle norme, ora molto stringenti e avere �ducia nel cambiamento
per trasformarci da edicolanti a pmi". Mai le edicole italiane sono state così vicino dal de�nirsi "smart" e
così vicine al mondo digitale. Le edicole di Milano con il protocollo Edicole "INFOMI" oggi si presentano a
cittadini e turisti con un circuito  di 150 touchpoint-DIGICITY  interattivi. "Edicole INFOMI" un progetto
studiato con l'Amministrazione comunale di Milano e le edicole, per rinnovare il settore e la comunicazione
in città anche in favore del turista. Un progetto che per tecnologia e diffusione, rappresenta il primo caso
italiano sul mercato L'operazione di rilancio delle edicole e dei suoi servizi digitali è accompagnata dal
monitor di ROTOPUBBLICITA’–EXOMEDIA DIGI-CITY: attualmente sono 150 e potranno generare nuove
modalità d'ingaggio incontrando le diverse necessità di un consumatore sempre più attento e sempre più
"di corsa". Uno strumento dotato di Wi-Fi, Bluetooth, pagamento NFC, due telecamere, un sistema audio e
tanto altro. Un progetto che ha coinvolto anche la stessa FIEG (Federazione italiana editori giornali) e che,
con il tempo, ha l'ambizione di diventare un modello da riproporre nei diversi Comuni d'Italia. Nuove
opportunità di comunicazione, nuove modalità d'ingaggio, incentivazione ai modelli Smart City, Il tutto
coronato dall'attività di un imprenditore diretto, l'edicolante, che potrà sostenere e offrire assistenza al
cittadino e al turista. Giorgio Grassi, amministratore di Rotopubblicità ha avuto il coraggio di credere in un
settore nonostante la crisi: "Le edicole hanno un grande plus rispetto ad altri settori commerciali: sono
state congelate con un modello di business vecchio e che già negli anni 2000 presentava carenze strutturali
forti. Per questo motivo possono ora esprimersi al meglio, perché hanno ancora molto da dare. I nostri
touch point DIGI-CITY offrono tutto quello che il digitale oggi può dare a livello emozionale e con logiche di
business uniche sul mercato. Tutto questo è ulteriormente arricchito dai servizi anagra�ci del Comune di
Milano". Tra i compagni di viaggio per l'implementazione di questo nuovo modello di business delle edicole
c'è anche il distributore nazionale M-DIS, di proprietà di RCS MediaGroup, De Agostini e Hearst, con il
servizio digitale PRIMAEDICOLA.IT. Già presente in oltre 13.000 edicole italiane e in circa 300 edicole

Individua le tre esperienze digitali su
cui la tua azienda dovrebbe
concentrarsi.
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milanesi per la gestione dei prodotti editoriali, primaedicola.it consente ai clienti Amazon, Nespresso, IBS,
Panini e Tigotà di scegliere in quale edicola ritirare il pacco ordinato on line e supporterà concretamente gli
edicolanti milanesi in accordo con SNAG-Confcommercio Milano, promuovendo i servizi anagra�ci del
Comune agli utenti che visitano e si servono quotidianamente del sito. Osserva Andrea Liso, amministratore
delegato di MDIS "Il graduale rientro alla normalità non può prescindere dal contenimento degli
assembramenti di persone: le edicole garantiscono distanziamento sociale, tempi di ritiro pressoché
immediati e, con la loro capillarità, rappresentano un elemento cruciale per la ride�nizione dell'uso delle
strade e degli spazi pubblici. Il decentramento dei servizi dell'anagrafe comunale presso le edicole
consentirà di alleggerire l'affollamento di uf�ci pubblici e mezzi di trasporto, minimizzando i rischi per la
salute del cittadino, ma anche contenendo l'inquinamento. L'iniziativa del Comune di Milano e di SNAG
Milano rafforza il ruolo delle edicole e verrà estesa quanto prima su tutto il territorio nazionale, in quanto
fornisce ulteriore impulso alle iniziative già avviate per favorire la consegna delle merci "a km zero": non
più furgoni per la consegna a casa a intasare le strade in ogni momento del giorno, ma trasporto notturno
insieme ai giornali e ritiro nell'edicola sotto casa dalla mattina presto �no a sera, senza code, quando i
cittadini preferiscono, con spostamenti brevi e non inquinanti e con un rinnovato spirito di socialità
soprattutto per le persone anziane o in dif�coltà".
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Edicole, a Milano potranno emettere certificati anagrafici. Snag: nuovo modello
commerciale
Posted on 28/05/2020 @ 15:28 In Prima pagina | Comments Disabled

Le edicole di Milano lanciano durante la Digital Week 2020 i primi ‘sportelli di quartiere’ per emettere i certificati anagrafici grazie ad una
convenzione tra Comune e Snag, il Sindacato autonomo dei giornalai aderente a Confcommercio Milano. Sono 15 le edicole abilitate al
servizio alle quali presto se ne aggiungeranno altre 20 che potranno rilasciare i certificati ad esempio di nascita, residenza, cittadinanza, stato
di famiglia, matrimonio, unione civile, morte, contratto di convivenza.
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[1]

Alessandro Rosa

Alessandro Rosa, presidente di Snag Milano e ideatore del progetto ha sottolineato che “tra gli obbiettivi è primaria la volontà a rimodulare
completamente il percepito delle edicole da parte del cliente e delle imprese per rendere ancora produttivi gli oltre 900 punti contatto
spontanei che le nostre edicole possono mediamente vantare. Nuovi servizi e un nuovo modello possono restituire alla città un nuovo
soggetto commerciale”.

http://www.primaonline.it/wp-content/uploads/2020/05/Alessandro-Rosa-Foto-Twitter-1-1.jpg
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Le edicole di Milano con il protocollo Edicole ‘Infomi’ si presentano a cittadini e turisti con un circuito di 150 touchpoint-digicity interattivi. Un
progetto che ha coinvolto anche la Fieg (Federazione italiana editori giornali) e che ha l’ambizione di diventare un modello da riproporre nei
diversi Comuni.
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La nuova vita delle edicole milanesi, che si trasformano e
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  26 Maggio 2020   Milano Post  Leave A Comment

In una Milano suo malgrado costretta a cambiare, anche i servizi dovranno essere più vicini a casa “a una

distanza massima di 15 minuti a piedi”, così anche le edicole si reinventano e diventano  sempre più digitali.

Dalla metà del mese di maggio, una rete di “sportelli di quartiere” ha iniziato a rendere disponibili certi�cati

anagra�ci e i milanesi sembrano apprezzare,   almeno a giudicare dai numeri dato che nelle prime 15 attività

abilitate  in pochi giorni sono stati richiesti  un migliaio di documenti.

Presto il numero di edicole abilitate aumenterà: «Altre venti edicole si sono già fatte avanti. Durante l’emergenza

loro non hanno mai chiuso. E anche trasformandosi in sportelli anagra�ci di quartiere vogliamo offrire un ulteriore

servizio ai cittadini». dice Alessandro Rosa, il presidente del sindacato autonomo dei giornalai aderente a

Confcommercio . «A breve dovremo lanciare anche una sorta di servizio di portierato, con la possibilità di entrare

in contatto attraverso le edicole con l’imbianchino, l’idraulico o Pelettricista -dice Rosa -. Sul fronte del turismo,
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poi, già durante il periodo di Expo siamo diventati infopoint e stiamo lavorando con il Comune per vendere a

brevissimo anche le audio guide per i visitatori di prossimità che la città vuole accogliere».

Le edicole si sono inoltre attrezzate con i 150 monitor che «permetteranno un’interazione sempre più diretta con

le persone», come sel�e ambientati da scattare e spedire come cartoline virtuali (sperimentati a Natale) alla

possibilità in futuro di stampare biglietti dei mezzi.
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(ANSA) - MILANO, 14 MAG - Da oggi a Milano anche le edicole potranno
emettere i certificati anagrafici grazie ad una convenzione tra Comune e Snag,
sindacato provinciale autonomo dei giornalai.
    Sono 15 le edicole abilitate al servizio che potranno rilasciare i certificati ad
esempio di nascita, residenza, cittadinanza, stato di famiglia, matrimonio, unione
civile, morte, contratto di convivenza.
    "Inauguriamo oggi i primi 'sportelli di quartiere', punti di prossimità
importantissimi soprattutto in un momento così delicato e spero che costituiscano
un esempio da seguire per estendere il servizio in maniera capillare in tutti i
Municipi - ha commentato l'assessora alla Trasformazione digitale e Servizi
Civici Roberta Cocco - . Si affiancheranno al servizio digitale disponibile sul
portale istituzionale all'interno del Fascicolo del Cittadino, che in questi mesi di

Milano: da oggi certificati anagrafici anche
nelle edicole
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emergenza hanno fatto segnare un nuovo record: circa l'80% dei certificati
anagrafici emessi nei mesi di marzo e aprile è stato richiesto online".
    Oltre alle edicole, altri soggetti privati potranno sottoscrivere la convenzione
come tabaccai, Caf, o soggetti pubblici, come ad esempio le società partecipate
del Comune di Milano che hanno sportelli fisici sul territorio, come Atm e Mm.
    (ANSA).
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Da oggi a Milano anche le edicole potranno emettere i certificati anagrafici grazie a una convenzione tra Comune e Snag, sindacato
provinciale autonomo dei giornalai. Sono 15 le edicole abilitate al servizio che potranno rilasciare i certificati ad esempio di nascita,
residenza, cittadinanza, stato di famiglia, matrimonio, unione civile, morte, contratto di convivenza.

"Inauguriamo oggi i primi 'sportelli di quartiere', punti di prossimità importantissimi soprattutto in un momento così delicato e spero che
costituiscano un esempio da seguire per estendere il servizio in maniera capillare in tutti i Municipi - ha commentato l'assessora alla
Trasformazione digitale e Servizi civici Roberta Cocco - . Si affiancheranno al servizio digitale disponibile sul portale istituzionale
all'interno del Fascicolo del Cittadino, che in questi mesi di emergenza ha fatto segnare un nuovo record: circa l'80% dei certificati
anagrafici emessi nei mesi di marzo e aprile è stato richiesto online". Oltre alle edicole, altri soggetti privati potranno sottoscrivere la
convenzione come tabaccai, Caf, o soggetti pubblici, come ad esempio le società partecipate del Comune di Milano che hanno sportelli
fisici sul territorio, come Atm e Mm.
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Siglata la convenzione con Snag. Assessora Cocco: “Punti di
prossimità importantissimi in un momento così delicato.
Speriamo in un servizio sempre più capillare”
(mi-Lorenteggio.com) Milano, 14 maggio 2020 – Edicole a servizio dei cittadini milanesi per l’emissione di certi�cati
anagra�ci.
Comune di Milano e Snag – Sindacato Provinciale Autonomo Giornalai – hanno sottoscritto la convenzione che abilita
gli edicolanti all’erogazione del servizio.

I quindici edicolanti milanesi hanno terminato il percorso di formazione e da oggi potranno rilasciare i certi�cati:
Contestuale (Nascita, Residenza, Cittadinanza, Esistenza In Vita), Contestuale Aire, Contestuale e stato di famiglia,
Cittadinanza, Convivenza di fatto, Esistenza in vita, Matrimonio, Morte, Nascita, Residenza, Stato di famiglia, Stato
libero, Unione civile, Certi�cato di Contratto di Convivenza.

“Inauguriamo oggi i primi ‘sportelli di quartiere’, punti di prossimità importantissimi soprattutto in un momento così
delicato e spero che costituiscano un esempio da seguire per estendere il servizio in maniera capillare in tutti i
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delicato e spero che costituiscano un esempio da seguire per estendere il servizio in maniera capillare in tutti i
Municipi – ha commentato l’assessora alla Trasformazione digitale e Servizi Civici Roberta Cocco – . Si
a�ancheranno al servizio digitale disponibile sul portale istituzionale all’interno del Fascicolo del Cittadino, che in
questi mesi di emergenza hanno fatto segnare un nuovo record: circa l’80% dei certi�cati anagra�ci emessi nei mesi di
marzo e aprile è stato richiesto online”.

I certi�cati saranno richiedibili nelle edicole di: piazza Ventiquattro Maggio 2, piazza Firenze, viale Umbria 109, piazza
S. Stefano, piazza San Nazaro in Brolo, via Monte Rosa 69, via S. Rita da Cascia, 35, via Pecorari/Rastrelli, largo E.
Tortora, via Plinio/Morgagni, piazzale Baracca 10, via De Nicola, 8/10, via Pellegrino Rossi, 90, via Mecenate 2, viale
Montenero/Bergamo.

Oltre alle edicole, altri soggetti privati potranno sottoscrivere la convenzione come tabaccai, CAF – come già
sperimentato in altri comuni – o soggetti pubblici (ad esempio le società partecipate del Comune di Milano che hanno
sportelli �sici sul territorio, come Atm e Mm).

I soggetti interessati potranno presentare richiesta di adesione, preferibilmente tramite il
Sindacato/Associazione/Ordine Professionale che li rappresenta, rispondendo all’avviso pubblico disponibile sul
portale del Comune di Milano al link

Dovranno garantire che ogni sede abbia almeno un operatore presente e la dotazione informatica necessaria con costi
di allestimento e approvvigionamento a carico del gestore. Il personale sarà formato dal Comune di Milano e ogni
operazione effettuata sarà tracciata nel dettaglio.

La convenzione avrà durata quinquennale ma potrà essere revocata in qualsiasi momento sia dal gestore sia
dall’Amministrazione comunale.

 (/#facebook)  (/#twitter)
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Milano, certi�cati anagra�ci disponibili in 15 edicole:
ecco quali
Le edicole abilitate potranno rilasciare sin d'ora certi�cati di nascita, residenza, cittadinanza, stato di famiglia,
matrimonio, unione civile, morte, contratto di convivenza
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Milano, 14 maggio 2020 - Da oggi a Milano anche le edicole potranno emettere i

certi�cati anagra�ci grazie ad una convenzione tra Comune e Snag, sindacato

provinciale autonomo dei giornalai. Sono 15 le edicole abilitate al servizio

che potranno rilasciare i certi�cati ad esempio di nascita, residenza, cittadinanza,

stato di famiglia, matrimonio, unione civile, morte, contratto di convivenza. 

Ecco le edicole dove si potranno chiedere i certi�cati: piazza Ventiquattro Maggio

2, piazza Firenze, viale Umbria 109, piazza S. Stefano, piazza San Nazaro in Brolo,

via Monte Rosa 69, via S.Rita da Cascia, 35, via Pecorari/Rastrelli, largo E. Tortora,

via Plinio/Morgagni, piazzale Baracca 10, via De Nicola, 8/10, via Pellegrino Rossi,

90, via Mecenate 2, viale Montenero/Bergamo. 

"Inauguriamo oggi i primi 'sportelli di quartiere', punti di prossimità importantissimi

soprattutto in un momento così delicato e spero che costituiscano un esempio da

seguire per estendere il servizio in maniera capillare in tutti i Municipi - ha

commentato l'assessora alla Trasformazione digitale e Servizi Civici Roberta

Cocco - . Si a�ancheranno al servizio digitale disponibile sul portale istituzionale

all'interno del Fascicolo del cittadino, che in questi mesi di emergenza hanno

fatto segnare un nuovo record: circa l'80% dei certi�cati anagra�ci emessi nei mesi

di marzo e aprile è stato richiesto online".
POTREBBE INTERESSARTI ANCHE

Stato di
Famiglia
visureinrete.it

Anagrafe on-line

Certi�cati Anagra�ci
in 72 ore. In tutta
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