
SEMPLIFICARE LA VITA 
CON IL DIGITALE



INFORMAZIONI UTILI

• Rinominatevi con il vostro nome e cognome

• Se potete mantenete il video aperto se notate un rallentamento o instabilità
della linea provate a spegnere il video

• Mettere il microfono in muto per evitare di disturbare gli altri con rumori di
sottofondo

• Quando volete intervenire, fare una domanda o chiedere spiegazione 
ALZATE LA MANO o scrivete via CHAT

• E’ vietata le registrazioni di qualsiasi tipo di queste lezioni

• In caso di problemi scrivete in chat privata a Unitre



Si arriva in orario almeno 5 minuti prima dell’inizio della riunione

Disattivare microfono mentre si attende nella sala d’attesa o 
direttamente in aula virtuale 

Si interviene solo alzando la mano e dopo aver avuto 
l’autorizzazione dal docente a parlare

Si parla uno alla volta senza sovrapporsi

Si rispettano i pareri dei partecipanti

Si utilizza un linguaggio consono all’evento

In caso di difficoltà scrivete in chat qualcuno vi aiuterà

Quando la riunione è iniziata occorre tenere la telecamera accesa 
ed il microfono spento

Utilizzare un abbigliamento consono ad una lezione/riunione



PROGRAMMA

➢ Cambio di Paradigma 

➢ Sicurezza digitale

➢ Email vs PEC

➢ E-commerce e pagamenti elettronici

➢ Home banking e truffe

➢ Spid, Firma digitale, Cie, ID



PROGRAMMA

➢ FSE

➢ Io

➢ Immuni

➢ INPS

➢ Risponditori automatici (Alexa,Google home)

➢ Riviste, quotidiani e libri online





Quando acquistate su un sito controllate che:

• La connessione sia sicura (httpS)

• Utilizza le App ufficiali

• Evita l’utilizzo dei Wi-Fi pubblici e gratuiti

• Verificare le garanzie dei venditori online

• Accertarsi della possibilità di rimborso o 

sostituzione in caso di difetto



E - COMMERCE: 
RECENSIONI A PAGAMENTO

“Acquisto verificato”: recensioni scritte dagli utenti 
che hanno effettivamente acquistato quel prodotto

https://reviewmeta.com/:
inserire link prodotto => attendibilità recensioni 

(algoritmo)

leggere qualche recensione scritta nei mesi 
precedenti

cercare recensioni altrove



Non richiedono il passaggio fisico di denaro contante

Utilizzando un dispositivo connesso a internet possiamo 

accedere al nostro conto corrente/account

PAGAMENTI DIGITALI



Non serve inserire il PIN per importi entro 
i 30 euro

BANCOMAT 

CONTACT LESS

Per confermare l’operazione occorre il PIN



Carta di credito tradizionale

Carta di credito pre-pagata



Istituto di moneta elettronica presso cui è possibile 

aprire un conto con cui effettuare o ricevere 

pagamenti, trasferire (inviare o ricevere) denaro.

L'idea di base consiste nell'effettuare transazioni 

senza condividere i dati della carta con il destinatario 

finale

PAYPAL 
(pago + amico)





➢ effettuare pagamenti dal tuo conto corrente o dalla tua carta 

prepagata con IBAN 

nei negozi convenzionati

alle P.A. aderenti al servizio

➢ inviare, ricevere e richiedere denaro

ai contatti della tua rubrica che si avvalgono del servizio, 

anche se di banche differenti

➢ Il servizio si può abilitare e disabilitare in ogni momento.

➢ Il pagamento ha effetto immediato e non può essere revocato, 

tranne quando si effettua un Invia denaro verso un contatto 

non attivo su BANCOMAT Pay®



1. ALLA CASSA 

2. ONLINE… CON IL NUMERO DI CELLULARE!

3. INVIA, RICEVI E RICHIEDI DENARO IN TEMPO 
REALE

Puoi accedere direttamente ai contatti della tua rubrica che hanno 
il servizio (anche di altre banche) e se non hai il numero di 
telefono, puoi aggiungerlo sul momento.



PAGAMENTI CON SMART-PHONE

✓ amazon pay 

✓ google pay

✓ apple pay (dispositivi apple)

✓ skrill

✓ App del servizio

(metro, bus, tram…. Carta di imbarco….)



O …. SMART-WATCH



CARTA DI 
IDENTITÀ 
DIGITALE 
(CIE)



La Carta di Identità Elettronica (CIE) è 

la chiave di accesso, garantita dallo Stato e 

rilasciata dal Ministero dell’Interno.

Permette al cittadino di autenticarsi in tutta 

sicurezza ai servizi online di enti e pubbliche 

amministrazioni che ne consentono l’utilizzo.















Registrati con le tue credenziali SPID o CIE

Puoi ricevere messaggi, avvisi, comunicazioni, pagamenti, 
documenti da qualunque Ente pubblico (es. pass)

Per i messaggi relativi al pagamento di servizi o tributi, puoi 
completare l’operazione direttamente dal messaggio, 
associandola a C/c, bancomat, carta di credito

Puoi effettuare pagamenti verso tutti gli Enti aderenti con 
PagoPA

Puoi pagare qualunque avviso cartaceo emesso nel circuito 
pagoPA, inquadrando semplicemente il codice QR riportato sul 
bollettino o inserendo manualmente il codice avviso.

La ricevuta di pagamento arriva attraverso un messaggio

https://innovazione.gov.it/it/progetti/spid/
https://innovazione.gov.it/it/progetti/cie/
https://www.pagopa.gov.it/




Creata per combattere l'epidemia di COVID 19

Avvisa chi si è trovato a stretto contatto con un soggetto 
risultato positivo al COVID-19

L’app invia una notifica che lo avverte del potenziale 
rischio di essere stato contagiato anche se asintomatico

Grazie al Bluetooth Low Energy, questo avviene senza 
raccogliere dati sulla tua identità (nome, cognome o data 
di nascita), numero di telefono, indirizzo email, identità 
delle persone che incontri, la tua posizione o i tuoi 
movimenti

Si può acquisire la Certificazione verde COVID-19 che 
viene mostrata a video e il QR code salvato nel dispositivo 
mobile ://www.immuni.italia.it/





CERTIFICATI ANAGRAFICI (ANPR)

www.anagrafenazionale.interno.it

“Accedi a Servizi al cittadino”.

LO SPID, LA CIE, LA CNS

http://www.anagrafenazionale.interno.it/


CERTIFICATI SCARICABILI

• anagrafico di nascita
• di Matrimonio
• cittadinanza
• esistenza in vita
• residenza
• residenza Aire
• stato civile
• stato di famiglia
• stato civile
• residenza in convivenza
• stato di famiglia Aire
• Stato di famiglia con rapporti di parentela
• stato libero
• anagrafico di Unione Civile e Contratto di Convivenza



ATTENZIONE !!!

L. 183/2011, art. 11 dispone (ancora oggi) che:

• Nei rapporti con gli organi della pubblica amministrazione e 
i gestori di pubblici servizi i certificati e gli atti di notorietà 
sono sempre sostituiti dalle dichiarazioni di cui agli articoli 
46 e 47 (cioè dalle autocertificazioni).

• Sulle certificazioni da produrre ai soggetti privati è apposta, 
a pena di nullità, la dicitura: “Il presente certificato non può 
essere prodotto agli organi della pubblica amministrazione 
o ai privati gestori di pubblici servizi”

Il portale Anpr consente di produrre un’autocertificazione 
sostitutiva di alcuni dei certificati anagrafici: la normativa 
vieta di presentare certificati alle PA.







RICETTA  ELETTRONICA



GOOGLE   HOME

ALEXA





SONDAGGIO



Contatti: 335293359 – 3357731839

Email: amministrazione@effebisoft.it


