
SEMPLIFICARE LA VITA 
CON IL DIGITALE



SONDAGGIO













1. Capitale umano 25° posto

2. Connettività 23° posto

3. Integrazione delle tecnologie digitali 10° posto

4. Servizi pubblici digitali 18° posto



“In conclusione, l’Italia deve far fronte a notevoli carenze nelle 
competenze digitali di base e avanzate, che rischiano di 
tradursi nell’esclusione digitale di una parte significativa 
della popolazione e di limitare la capacità di innovazione delle 
imprese.

La Strategia Nazionale per le Competenze Digitali rappresenta 
un risultato importante e un’opportunità per colmare questo 
divario

DESI 2021



non spaventarsi davanti alle novità

il nuovo è semplicemente S-conosciuto

Allontanare la paura di sbagliare, di essere 

in-capaci







SONDAGGIO



PARTIAMO DALL’ A B C



S I C UR E ZZA  

D I G I T A L E



AGGIORNARE IL SISTEMA 

OPERATIVO DEL PC



utilizzare i VACCINI

un buon antivirus 
gratuiti o a pagamento

antimalware

firewall



Quando non volete che vengano 

scaricati i COOKIES sul vostro 

dispositivo utilizzate la 

NAVIGAZIONE IN INCOGNITO



allegati .bat, .exe, .run

Email «strane» che arrivano da 

persone che conoscete

•Email con link a siti tipo Agenzia 

delle Entrate o dalle Banche (mai 

entrare con il link proposto ma 

accedere direttamente dal sito)

•Anti-pishing.it

State attenti a …



 Problemi di POP UP inaspettati

 Impostazioni modificate 

irreversibilmente

 Applicazioni sospette aggiunte su pc

 Pc lento 

 Pc in crash (schermata blu di 

Windows)

 Dati inutilizzabili (criptati)

QUANDO MI DEVO PREOCCUPARE?



 Email

 Navigazioni su siti «particolari» 

(anche dark web)

 Chiavette USB

 Cellulari

 SMS

Possibili veicoli di contagio



GESTIONE 
DELLE 
PASSWORD



Come scegliere la password 
adeguata

Lunga e difficile da indovinare 
(no data di nascita, no cognome, no nome dei figli)

Usa un carattere speciale, una lettera maiuscola ed 
un numero

Non usare la stessa password per tutti i siti

Cambiala ogni tanto

Attiva l’autenticazione a due fattori dove consentito
(esempio banca, google, facebook, amazon)  



sono programmi che permettono di gestire i 
dati di accesso a servizi online, siti internet e 
app 

1password (a pagamento) 
è attualmente il migliore sul mercato ha una 
prova gratis per 30 giorni

LastPass
ha una versione gratuita da utilizzare solo su un 
dispositivo

Password Manager





E’ un indirizzo di posta elettronica che serve per 
inviare in forma scritta dei testi dando la 
possibilità di allegare documenti in diversi 
formati, immagini, musica, video etc…

Una cassetta delle lettere ed un ufficio postale 
digitale 

E’ gratuita e recapita entro pochi secondi quanto 
spedito

Non ha valore legale anche se resta un 
documento informatico

Chiamata anche PEO posta elettronica ordinaria



E’ un indirizzo di posta elettronica che serve per 
inviare in forma scritta dei testi dando la possibilità 
di allegare documenti in diversi formati, immagini, 
musica, video etc…

Una cassetta delle lettere ed un ufficio postale 
digitale

HA VALORE LEGALE è equiparata alla raccomanda 
con ricevuta di ritorno

Attesta l’esatto orario di spedizioneP E C



Anche se il destinatario non apre il messaggio 
quello che conta è l’avvenuta consegna

Garantisce la certezza del contenuto e dei suoi 
allegati impedendone grazie ai protocolli di 
sicurezza nessun tipo di modifica 

Dal 2013 è obbligatoria per tutte le imprese e 
professionisti

Solo 2 nazioni al mondo hanno questo tipo di posta 
l’Italia e la TanzaniaP E C



Si chiama posta CERTIFICATA perché il gestore 

del servizio del mittente rilascia una RICEVUTA 

che è una PROVA LEGALE che il messaggio è 

stato inviato



Il gestore del servizio PEC del destinatario invia al mittente una RICEVUTA DI AVVENUTA 
CONSEGNA 

Nel caso i gestori riscontrino dei problemi in ogni fase del processo inviano un 
messaggio con un avviso 

Il gestore conserva per 30 mesi la ricevuta e la traccia informatica delle operazioni 

Il duplicato richiesto ha lo stesso valore legale



Servizio a pagamento solitamente poche decine di 
euro annue

PEC gratuite per un periodo limitato da 6 mesi ad un 
anno al termine del quale viene richiesto un piano di 
pagamento (annuale, biennale o triennale)

Nessun costo di invio e ricezione 

Risparmio di tempo e velocità di consegna

Non è necessario scaricare nessun software 
particolare

Si può utilizzare dal pannello web 

Fino al 2014 il Governo Italiano offriva gratuitamente 
la PEC 



1. Abbonarsi ad un servizio PEC

2. Inviare la documentazione richiesta 

(necessaria per l’attivazione)

3. Configurare seguendo le istruzioni 

fornite dal gestore l’account

Attivazione di una casella PEC

Ricordate di andare a controllare 
anche questa casella di posta



Contatti: 335293359 – 3357731839

Email: amministrazione@effebisoft.it


