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Sistema wireless di chiamata clienti 

Manuale d’ uso 

Sommario 

Grazie per aver scelto il sistema di chiamata wireless della MBS srl. Esso adotta la tecnologia 

wireless RF con milioni di diversi codici. Il sistema comprende una base con tastierini numerici a 999 

canali e N° 16 ricevitori portatili. La base ha 16 slot di inserimento dei ricevitori con carica automatica 

delle batterie. Ogni ricevitore è quindi ricaricabile ed etichettato con un numero. In stato di attesa, è 

inserito nell'alloggiamento di caricamento. Nel momento in cui il cliente effettua l’ ordine, riceve il 

dispositivo numerato e si accomoda. Quando il suo ordine è pronto per essere consegnato, il cassiere 

digita sulla tastiera il numero di riferimento ed il ricevitore inizierà a : lampeggiare, emetterà dei beep e 

vibrerà. A quel punto il cliente capirà che è il momento di ritirare quanto da lui ordinato. 

Caratteristiche 

♦ 999 canali  

♦ 16 slots di alloggiamento ricevitori e ricarica automatica delle batterie 

♦ Memorizzazione dei dati indipendente 

♦ Alta sensibilità di ricezione 

♦ Self test all’ accensione 

♦ Design modern ed accurato 

 
Dati tecnici 
 
 

 

Ricevitore 

Tensione di funz. DC3.7V (batteria ricaricabile) 

Tensione di carica DC5V 

Frequenza 433.92MHz 

Standby  10±5mA 

Alimentazione 
75±10mA (vibrazione) 100±20mA (vibrazione+buzzer) 

Sensibilità in ricez. -107±2dBm 
Capacità batteria 360mAh 

Decoder Learning code (AM) 

Dimensioni 51*104*10mm 
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Base con Tastiera  

Alimentazione DC12V/3A alimentatore 

Frequenza 433.92MHz 

Standby  24±5mA 

Transmit current 100±30mA 

Encoder Learning code (AM) 

Dimensioni 157*234*36mm 
 

Base con tastiera 
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LED1       LED di carica batteria 

Paper slot 

LED3 

  

• • 
 

[Tastiera】 

Pager Ricevitore
 

Pulsante ON/OFF  

e Reset 

Modalitè switch 

(vibrazione/ 

vibrazione&buzzer) 

Batteria integrata 

Pin di ricarica

 

 

 

 

Funzioni Pulsante ON-OFF e tastiera 

 

【Accensione】 Premere il pulsante per 3 sec per accendere il ricevitore, premere ancora per spegnere. 
         Premere brevemente il pulsante per ripristinare lo stato di stand by durante la chiamata. 

【Associazione】Premere il pulsante per 3 sec per entrare nella modalità associazione. 

【Mode】            Modificare la modalità ricevitore. La posizione superiore è solo vibrazione; la posizione 

inferiore è vibrazione e buzzer. 

Premere I pulsanti da 1 a 9 per selezionare I numeri fino a 

999, quindi premere “Call” per richiamare il ricevitore. Nel 

caso selezionate un numero errato, premere “Backspace” 

per cancellare e ri-digitare il numero corretto. 

Istruzioni per il funzionamento 

1. Collegare l’ alimentatore alla corrente ed alla base. 

2. Premere il pulsante ON-OFF del ricevitore per 3 sec. per inserirlo in modalità ON, il ricevitore vibrerà 

ed emetterà dei BEEP per 3 volte. Il LED1 lampeggerà ogni 3 sec, entra quindi in modalità STAND 

BY. Inserire il ricevitore nella slot della base, esso lampeggerà per breve tempo dopodichè 

lampeggerà il LED BLU ed entrerà nella modalità di ricarica. 

3. Quando il cliente effettua un ordine, il cassiere gli consegna un ricevitore annotandone il numero. 

4. Quando il piatto ordinato è pronto, il cassiere digita sulla tastiera il numero del ricevitore e 
successivamente preme il tasto CALL. Il ricevitore emetterà contemporaneamente delle vibrazioni / 
beep / led lampeggianti. Dopo 3 volte circa, il ricevitore lampeggerà solo. 

 

5. Il cliente restituirà il ricevitore ed il cassiere potrà re-inserirlo nella slot della base pronto per il 

prossimo utilizzo. 

        Cover 
Trasparente   Numero Pager 

Retro Retro 
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Importanti Raccomandazioni: 

 

1) Durante il lavoro quotidiano, il ricevitore può essere lasciato acceso tutto il tempo. In caso di non 

utilizzo per lungo tempo (ad esempio alla chiusura) si prega di togliere l’ alimentazione. 

2) Nel caso I ricevitori non vengono utilizzati per molto tempo, lasciarli per un po di tempo in carica 

prima di consegnarli ai clienti. 

3) Il ricevitore deve essere associate alla tastiera prima dell’ uso (generalmente viene già fatto dall’ 

azienda). Per come eseguire l’ associazione, fare riferimento al prossimo paragrafo. 

Associazione Ricevitore/Base 

1. Associazione – Rimuovere la copertura in plexiglass ed il numero di carta dal ricevitore. 

Tenere premuto il pulsante “Pairing” (vedi foto in alto) per 3 sec, il LED1 si accende, quindi premere il 

numero desiderato sulla tastiera. Il ricevitore riceve il segnale e vibra 3 volte. L’ associazione ha avuto 

successo !! 

2. Cancellazione – Rimuovere la copertura in plexiglass ed il numero di carta dal ricevitore. 

Tenere premuto il pulsante “Pairing” (vedi foto in alto) per 5 sec, il LED1 si accende e si spegne, 

rilasciare il pulsante, dopo di che tutti i ricevitori associati vengono cancellati. 

Per cambiare la copertina con il numero 

Rimuovere la copertura in plexiglass ed il numero di carta dal ricevitore, quindi inserire il nuovo numero di 

carta nella slot. Dopo di che re-inserire la copertura di plexiglass. 
 

 

 

Come caricare il ricevitore 

Inserire semplicemente il ricevitore nella slot della base, il LED blu inizierà a lampeggiare. Quando la 

batteria sarà completamente carica, il LED blu rimarrà fisso. 
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FAQ 
 

 

CONTIENE 

 

 

 

Problemi Cause Soluzioni 

Durante l’ accensione, l’ indicazione del 

numero sulla tastiera non è attivo 
  L’ alimentatore è rotto. Cambiare l’ alimentatore facendo 

attenzione alle indicazioni di fabbrica. 

La distanza del ricevitore è corta.   La batteria è scarica. Caricare la batteria. 

Il ricevitore non riceve alcun segnale 

dalla tastiera. 
  L’ associazione è cancellata; 
  Il numero non è corretto. Ri-associare il ricevitore alla tastiera. 

Ho dimenticato il numero del ricevitore. 
 

 Cancellare prima l’ associazione, quindi      

ri-associare il ricevitore. 
 

Nome Quantità 

  Base con tastiera 1 pz 

Ricevitori 16 pz 

Alimentatore 1 pz 

Manuale d’uso 1 pz 
 

 

MBS srl 

Via Cosenza, 5 – 81030 Succivo (CE) 

Tel. +39.0818348051  

Fax +39.0818342997 

info@mbs-srl.com - www.mbs-srl.com  
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