_—
Pignatelli Angelo
Consulente Informatico
W.ie Amerigo Crispo n. 1
80030 Cimitile [Na]

L cf. PGHNGLE2CTIFA39E

f'DElISlEEllQ 33973620095

E-mail pshop.pgnifaliceposta.it

Fec: pshop.pgniefpec.it
www.pshopw.it

e

=
PR

Problemi Di Apertura File Nel Software P. Shop WIN NT

All'apertura del software viene evidenziate il seguente messaggio:
S Articoli <WIN/NT  ><Anno 2002><001>PRO... [~ | [X]

i' File: [ \PSHOPWA DD K AMAMAGAZO0Z WIS
File status 98,69

File status 98,xx:

che c’é qualche problema sulle chiavi di questo file KANAMAGA2002
(file che contiene gli articoli di magazzino).

Tale problema e causato da varie situazioni:

a) caduta di tensione in fase di scrittura

b) Hard Disk rovinato

c) Virus



La funzione da eseguire e la RIPARAZIONE DATI

(funzione che al 99,98% risolve il problema altrimenti bisogna ricorrere ai
salvataggi)

L=l Uscire
+-[7] Archivi
+-[_7] Operazioni Giornaliere
+-[_7] Tabulati
=27 Utility
+-_1] Software
+-_7] Help [Aiuto]
+-_7] Stampanti
+-_7] Salvataggi
-1 Riparazioni

= Riparazione Dai

Cliccare sul bottone evidenziato con la freccia rossa per cercare il file in
guestione KANAMAGA2002.VIS

[E Riparazione Archivi =WIN/NT =<Anno 2002=<001> PROYARE NEGOZIO DI PROVA
Societd Societs Drive Cornando
J PROWARE D -
Filz j/ Tipo Comando Operazioni
| | 5 - ® Ripara &rchivi
O Ripara Chiavi
| | J ) Informazioni
Rizposta O Check
) Delete

Codice Societa [1-335) Uscire




Ricerca file in questione KANAMAGA2002.VIS

Documenti
recenti

Rizorze del
computer

Rizorze di rete
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|#]HaPECONTZ00Z 415
|#]HeassaaLz002. VIS
|2 ]Hoassamaz00z, VIS
|#]HeassavEz00Z. VIS

< |

ﬂ HCHICOMT 2002, VIS
ﬂ HFI-ACQIUZ002 8IS
ﬂ HFI-FATTZ00Z. %13
ﬂ HFI-PRMOZ002 VIS
m HINSOLUTZ00Z WIS
3 HPR-NOTEZ001. YIS
3 HPR-MNOTEZ00Z YIS
3 HPROTOCOZ00Z YIS
ﬂ HPROWTGIZ002 VIS
ﬂ HPR-PRNCEZ00Z. YIS
ﬂ HPR-PROGZ00Z. YIS
ﬂ HPR-RGIOZ002 KIS
m HPR-RIVAZ00Z. YIS
3 HRISCOS52002 YIS
3 HICADEMZZ002Z VIS

3 HIOSPESO2002 . VIS
ﬂ HTOTASOS2002.WIS
ﬂ JACOMATRZO00Z VIS
ﬂ JACQNOTEZOOZ.WIS
ﬁ JACQUICOZ002 VIS
3 JACQUISTZ002 WIS
3 IO AGRFIZ002 8IS
ﬂ IDCAMATRZODZ,WIS
ﬂ JDCARICAZO0Z YIS
ﬂ IDCARICOEZ002.MIS
3 JFATSTSEZ002.WIS
ﬂ JFOR-RDTZ002.8IS
ﬁ JFOR-REDZ00Z.NIS
3 JMORDMAGZ00Z YIS

3 IMOWGERAFZ002. WIS
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Mome file;

Tipo file;
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KAMNAMAGAZODY YIS
KANAMAGAZO09, vix
KAMNAMAGAZO13. YIS

KAMNAMAGAZOLS, vix
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DOperazioni

{2 Ripara
O Ripara

Archivi
Chizwi

O Informazioni

O Check
O Delete
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Cliccare sul bottone OK (indicato con la freccia rossa) per iniziare la
riparazione del file

= Riparazione Archivi =WIN/NT =><Anno 2002=><001 > PROVARE NEGOZIO DI PROVA
Societs Societs Dirive Comnando
EI J FROWVARE D
File Tipa Comanda Operaziani
|D:'\pshupw\l]l]1 \KAMAMAGA2002 VIS | J 5 - & Ripara Archivi
) Ripara Chiawi
| | J O Informazioni
Rizposta O Check
O Delete

Codice Societs [1-3939) Uscire oK

Cliccare sul bottone SI (evidenziato dalla freccia rossa)

‘!E D:\pshopw! 001K ANAMAGAZODZ . YIS
L

Inizia la riparazione dell’archivio
contando in percentuale la fase di riparazione

Se non vengono visualizzati messaggi di aborto e altro (la riparazione del file
e riuscita)




