Informazioni sulle Spedizioni

Spedizioni Internazionali

® B2C (Business to Consumer): Al momento, le spedizioni sono limitate al territorio italiano.
Non effettuiamo spedizioni all'estero.

® B2B (Business to Business): Effettuiamo spedizioni anche all’estero per i clienti
professionali, previo accordo commerciale personalizzato con 1’azienda.

Costo di Spedizione

® B2C (Business to Consumer):
O 1l costo fisso per ogni spedizione in Italia ¢ di 5€.
O La spedizione ¢ gratuita per ordini superiori a S5€.
® B2B (Business to Business): I costi di spedizione variano in base alla quantita della merce e
alla destinazione. Tali costi saranno definiti durante I’accordo commerciale.

Tempi di Consegna

® B2C (Business to Consumer):
O Gli ordini vengono elaborati e spediti entro un massimo di 48 ore dalla ricezione.
O La consegna avviene generalmente entro 2-7 giorni lavorativi dalla spedizione.
O Ci impegniamo a elaborare e spedire gli ordini nel minor tempo possibile.
® B2B (Business to Business):
O I tempi di consegna variano in base alla quantita della merce e alla destinazione.
Generalmente, le spedizioni vengono consegnate entro 2-12 giorni lavorativi, a
seconda della zona.

Metodo di Spedizione

@ Tutti gli ordini, sia B2C che B2B, vengono affidati a corrieri affidabili, che garantiscono
consegne rapide e sicure.

6. Modalita di Pagamento

Metodi di pagamento accettati B2C (Business to Consumer): Carta di credito, bonifico bancario
anticipato, PayPal, Klarma.

Bonifico anticipato: La merce sara spedita solo dopo la ricezione dell’accredito sul nostro conto.
Intestazione: Belliebulli sas

Causale: Nome cliente e numero dell’ordine

IBAN: IT72 P 05034 52021 0000 0000 1469

Sicurezza dei dati: I dati delle carte di credito non vengono conservati in alcun modo nei nostri
sistemi, garantendo la massima sicurezza delle transazioni.



7. Sconti

Base di riferimento del prezzo: Gli sconti si applicano rispetto al prezzo consigliato.
Modalita di applicazione degli sconti B2C (Business to Consumer):

* Le PROMOZIONI DI BELLI&BULLI SAS vengono comunicate esclusivamente tramite
email agli iscritti alla nostra newsletter, con decorrenza a partire dalla mezzanotte del giorno
di inizio della promozione. Non ¢ possibile conoscere i dettagli delle promozioni in anticipo,
in quanto vengono lanciate solo nel momento stabilito e seguendo un calendario pianificato.

Per garantire trasparenza ed equita verso tutti i nostri clienti, le promozioni non possono
essere applicate retroattivamente agli ordini effettuati prima dell’inizio ufficiale della
promozione stessa. Questo principio ¢ fondamentale per evitare disparita di trattamento e per
assicurare che tutti i clienti abbiano le stesse opportunita di beneficiare delle offerte.

Invitiamo quindi i clienti a consultare regolarmente le comunicazioni inviate tramite
newsletter per rimanere aggiornati sulle promozioni attive. In caso di dubbi o necessita di
chiarimenti, il nostro servizio clienti ¢ sempre a disposizione.

* Tramite codice coupon, con uno sconto specifico espresso in percentuale (%) o in euro
(€), da inserire prima di procedere con il pagamento.

* Sconti diretti: In alcune promozioni, il prezzo dei prodotti viene scontato automaticamente
senza necessita di inserire codici.
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