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ISTANZA DI MEDIAZIONE  

(Si rammenta che l’invio dell’istanza di mediazione e la protocollazione della stessa, comporta ipso facto 

l’obbligo di pagare le spese di avvio della mediazione, anche in caso di rinuncia alla stessa pervenuta prima 

della data fissata per il primo incontro)   

A)PARTE ISTANTE (da compilare per ogni parte istante. In caso di più parti istanti, stampare e compilare la 

sezione indicata dalla lettera A per ogni parte istante)  

  

NOME___________________________________________________________________________________  

COGNOME_______________________________________________________________________________  

CODICE FISCALE____________________________________________________________________________  

DATA E LUOGO DI NASCITA___________________________________________________________________  

RESIDENTE A___________________________ PROV______________________________________________  

VIA/PIAZZA___________________________________________________ CAP_________________________  

CELL/TELEFONO___________________________________________________________________________  

EMAIL/PEC_______________________________________________________________________________  

In proprio o in qualità di legale rapp.te di ________________________________________________________  

PARTITA IVA______________________________________________________________________________ 

CON SEDE IN ______________________________________________________________________________  

VIA/PIAZZA_______________________________________________________________________________  

EMAIL/PEC_______________________________________________________________________________  

Assistita dall’Avv.__________________________________________________________________________  

Con studio professionale sito in_______________________________________________________________  

Data e ora deposito 

 

Numero di protocollo 

 

Sede Organismo 
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VIA/PIAZZA_____________________________________________ PROV______ CAP____________________  

PEC_____________________________________________________________________________________  

CHIEDE ALL’ORGANISMO CONFCONCILIA SRL 

DI AVVIARE UN PROCEDIMENTO DI MEDIAZIONE NEI CONFRONTI DI:   

B)PARTE CHIAMATA IN MEDIAZIONE (da compilare per ogni parte chiamata in mediazione. In caso di più parti, 

stampare e compilare la sezione indicata dalla lettera B per ogni parte)  

  

NOME___________________________________________________________________________________  

COGNOME_______________________________________________________________________________   

CODICE FISCALE____________________________________________________________________________  

DATA E LUOGO DI NASCITA___________________________________________________________________   

RESIDENTE A___________________________ PROV______________________________________________   

VIA/PIAZZA___________________________________________________ CAP_________________________   

CELL/TELEFONO___________________________________________________________________________   

EMAIL/PEC_______________________________________________________________________________   

In proprio o in qualità di legale rapp.te di ________________________________________________________ 

PARTITA IVA______________________________________________________________________________   

CON SEDE IN ______________________________________________________________________________  

VIA/PIAZZA_______________________________________________________________________________  

EMAIL/PEC_______________________________________________________________________________   

Assistita dall’Avv.__________________________________________________________________________  

Con studio professionale sito in_______________________________________________________________  

VIA/PIAZZA_____________________________________________ PROV______ CAP____________________ 

PEC_____________________________________________________________________________________  

La suddetta istanza di mediazione viene depositata dinanzi a codesto Organismo in quanto (indicare la voce 

corrispondente con una X)   

[ ] Condizione di procedibilità            [ ] Disposta dal giudice, da avviare entro ________________________   

[  ] Mediazione volontaria                  [  ]  Clausola contrattuale   
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[ ]  PREFERENZA PER LO SVOLGIMENTO DELLA MEDIAZIONE IN Modalità TELEMATICA  

(La mediazione potrà svolgersi in video conferenza su richiesta delle parti o per esigenze del Mediatore) 

N.B. per la sottoscrizione del verbale in modalità telematica, è necessario il possesso dello Spid.  

Il costo del servizio di firma digitale è di €6,20 iva inclusa, da corrispondere in aggiunta alle spese di avvio. 

C)MATERIA E RAGIONI DELLA PRETESA 

[ ] Diritti Reali  [ ] Condominio  [ ]  Locazione [ ]  Comodato [ ] Contratti bancari e finanziari [ ] Divisione 

[ ] Successioni ereditarie  [ ] Patti di famiglia  [ ] Affitto di aziende [ ]  Contratti assicurativi  [ ] Risarcimento del 

danno derivante da responsabilità medica   

[ ] Risarcimento del danno derivante da diffamazione con il mezzo della stampa o altro mezzo di pubblicità    

[ ] Associazione in partecipazione   [ ] Consorzio      [ ] Franchising        [ ] Contratti di Opera    

[ ] Contratti di rete         [ ] Contratti di Somministrazione  [ ] Società di persone  [ ] Subfornitura 

[ ] Altro   

GIUDICE COMPETENTE PER TERRITORIO_______________________________________________________ 

E’ necessario indicare in maniera chiara e leggibile quali sono le ragioni della pretesa. In caso contrario, la 

mediazione potrebbe essere dichiarata nulla dal Giudice nel successivo instaurando giudizio, poiché non 

riferibile all’oggetto della controversia. L’Organismo ed il Mediatore non si assumono alcuna responsabilità per 

le conseguenze derivanti dalla proposizione di un’istanza di mediazione priva degli elementi essenziali. Si 

ricorda agli Avv.ti che qualora intendessero allegare un documento c he chiarisca l’oggetto de lla mediazione, 

dovrà essere redatto secondo criteri di sinteticità e chiarezza, oppure non verrà preso in considerazione dal 

Mediatore.   

NON SARA’ ALCUN MODO ACCETTATA QUALE DOCUMENTAZIONE DESCRITTIVA DELL’OGGETTO DELLA 

MEDIAZIONE, LA MERA ALLEGAZIONE DI ATTI DI CAUSA COME ATTI DI CITAZIONE E MEMORIE DI 

COSTITUZIONE IN GIUDIZIO.   

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________  
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D)VALORE DELLA CONTROVERSIA

[ ] da euro 0 ad euro 1000    [ ] da euro 1.001 ad euro 5.000    

[ ] da euro 5.001 ad euro 10.000  [ ] da euro 10.001 ad euro 25.000  [ ] da euro 25.001 ad euro 50.000  

[ ] da euro 50.001 ad euro 250.000  [ ] da euro 250.001 ad euro 500.000  [ ] da euro 500.001 ad euro 2.500.000 

[ ] valore indeterminabile BASSO [ ] valore indeterminabile MEDIO [ ] valore indeterminabile ALTO

Si ricorda alle parti e ai loro Avv.ti che l’indicazione di un valore più basso di quello effettivo, può comportare 

l’impossibilità di agire in giudizio per domande di valore superiore, in quanto il Giudice adito potrebbe 

ritenere l’oggetto di causa non coperto dalla domanda di mediazione, con le conseguenti improcedibilità.  

Nemmeno in questo caso l’Organismo ed il Mediatore incaricato, si assumono alcuna responsabilità per le 

istanze il cui valore sia stato erroneamente/volontariamente indicato in maniera imprecisa/errata.  

E)ALLEGATI

 [ ] Copia del documento di identità delle parti e degli Avv.ti  

[ ] Procura rilasciata all’Avv. per l’assistenza della parte in mediazione  

[ ] eventuale procura a rappresentare e sostituire la parte in mediazione (autenticata dal Notaio) 

[ ] In caso di domanda delegata dal giudice, copia del provvedimento  

[ ] se la mediazione è prevista da una clausola contrattuale, copia del contratto.  

[ ] contabile di bonifico relativo alle spese di avvio da versarsi entro e non oltre 3 giorni dalla ricezione del 

proforma, unitamente al costo del servizio di firma digitale se richiesto. 

N.B. il pagamento delle spese di avvio, pari ad euro 40,00+iva per ogni centro di interesse (per le controversie 

fino ad euro 1.000,00), di euro 75,00+iva per ogni centro di interesse (per le controversie di valore da euro 
1.001,00 a euro 50.000,00) e di euro 110,00+iva per ogni centro di interesse (per le controversie di valore 
superiore a euro 50.000,00) - Inoltre  ciascun centro di interesse sarà tenuto, fin dal momento della 
presentazione dell'istanza o dell'adesione alla mediazione, al pagamento delle spese di mediazione relative al 
primo incontro ex art. 28 comma 5, D.M. 150/2023, pari a Euro 60,00 per le liti di valore non superiore a 
euro 1.000 e per le cause di valore indeterminabile basso; Euro 120,00 per le liti di valore da euro 
1.000,01 sino a euro 50.000,00 e per le cause di valore indeterminabile medio; Euro 170,00 per le 
liti di valore superiore a euro 50.000,00e per le cause di valore indeterminabile alto. Il 
pagamentodovrà avvenire a mezzo bonifico bancario intestato a CONFCONCILIA SRL– BANCA 

CAMPANIA CENTRO SEDE DI SALERNO- IBAN: IT56M0837815204000000355185 indicando come causale 

“pagamento spese di avvio procedimento n.”  come indicato nel pro-forma pervenuto.   

IL MANCATO PAGAMENTO DELLE SPESE DI AVVIO, NONCHÉ DELLE SPESE DI MEDIAZIONE PREVISTE PER IL 

PRIMO INCONTRO, COMPRESE QUELLE RELATIVE AL SERVIZIO DI FIRMA DIGITALE, COMPORTERÀ IL 

DIRITTO DELL’ORGANISMO DI AGIRE SENZA INDUGIO PER IL RECUPERO DEL CREDITO.  A TAL FINE, 

L’ORGANISMO INVIERÀ UN SOLO SOLLECITO ALLA PARTE INADEMPIENTE, E POI PROCEDERÀ 

GIUDIZIALMENTE.   
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F) ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO, DELLA TABELLA TARIFFE E CONSENSO ALTRATTAMENTO DEI DATI

PERSONALI 

Il/LaSottoscritto/a  

________________________________________________________________________________________ 

[ ] in proprio [ ] in qualità di rappresentante della parte istante  

DICHIARA 

di aver preso visione del regolamento dell’Organismo relativo a questo servizio e di accettarne il contenuto e 

le relative tariffe e di non aver avviato la medesima procedura presso altri Organismi di mediazione.   

Dichiara altresì, nel trasmettere i propri dati a CONFCONCILIA SRL di acconsentire al loro trattamento da parte 

della stessa società, limitatamente a quanto necessario per il presente tentativo di conciliazione. E’ inoltre a 

conoscenza del fatto che il conferimento dei dati è obbligatorio e che non saranno trasmessi ad enti esterni a 

CONFCONCILIA SRL e che tutti i recapiti indicati potranno essere utilizzati dalla segreteria per le comunicazioni 

inerenti la procedura. Dichiara inoltre di essere a conoscenza di quanto previsto ed indicato alle lettere a, b, c, 

d, e, f, h dell’art 13 del Regolamento UE n.679/2016.   

ACCONSENTE 

Ai sensi dell’art 7 e ss. del Regolamento UE 679/2016 al trattamento dei propri dati personali trattati da 

CONFCONCILIA SRL, sede legale in Via Giuseppe Vigorito n.6, 84121- Salerno.   

Luogo___________________Data_____________________Firma_________________________________ 

(è necessaria l’autorizzazione e la firma di CIASCUNA PARTE ISTANTE)   

DA COMPILARE PER OGNI PARTE ISTANTE  

INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

(art 13 e 14 regolamento UE 679/2016)  

Il/La Sottoscritto/a ______________________________________________________________________ 

nato/a ________________________ il_____________________ residente a ________________________ in 

via___________________________________ Prov_____________ CAP__________  

C.F._____________________________________________________________________________________

Nella qualità di interessato/a al trattamento dei dati trattati da CONFCONCILIA SRL nella qualitàquest’ultima di

Organismo di Mediazione delle controversie in materia civile e commerciale, ai sensi delD.lgs. 28/2010 e

successive modifiche; ai fini previsti dal Regolamento UE 679/2016 relativo allaprotezione delle persone fisiche

con riguardo al trattamento dei dati personali, La informiamo che iltrattamento dei dati da Lei forniti ed

acquisiti da CONFCONCILIA SRL saranno oggetto di trattamento delrispetto della normativa prevista dal

suddetto Regolamento UE, nel rispetto dei diritti ed obblighiconseguenti e che: a) FINALITA’ DEL TRATTAMENTO

- il trattamento è finalizzato unicamente allacorretta e completa esecuzione dell’incarico professionale ricevuto

in ambito extragiudiziale. b)MODALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI- il trattamento è realizzato
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attraverso operazioni, effettuate con o senza l’ausilio di strumenti elettronici e consiste nella raccolta, 

registrazione,organizzazione e conservazione, consultazione, elaborazione, modificazione, selezione, 

estrazione,raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, cancellazione e distruzione dei dati. Il 

trattamento è svolto dal titolare e dagli incaricati espressamente autorizzati dal titolare. c)CONFERIMENTO DEI 

DATI E RIFIUTO- il conferimento dei dati personali comuni, sensibili e giudiziarie necessario ai fini dello 

svolgimento delle attività di cui al punto a) e il rifiuto da parte dell’interessato di conferire i dati personali 

comporta l’impossibilità di adempiere all’attività di cui al punto a).  

d)COMUNICAZIONE DEI DATI- i dati personali possono venire a conoscenza esclusivamente dagli  incaricati del

trattamento e possono essere comunicati per le finalità di cui al punto a) a collaboratori esterni, domiciliatari,

controparti e loro difensori, ad eventuali arbitri e mediatori e , in generale, a tutti i soggetti ai  quali la

comunicazione è necessaria per il corretto espletamento dell’incarico professionale e per le finalità di cui al

punto a). e) TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO- i dati personali possono essere trasferiti verso paesi

dell’unione europea o verso paesi terzi rispetto a quelli dell’unione o ad un’organizzazione internazionale,

nell’ambito delle finalità di cui al punto a). Sarà comunicato all’interessato se esista o meno una decisione di

adeguatezza della Commissione Ue. f) CONSEVAZIONEDEI DATI- i dati sono conservati per il periodo necessario

all’espletamento dell’attività e comunque non superiore a dieci anni. g) TITOLARE DEL TRATTAMENTO- il titolare

del trattamento è CONFCONCILIA SRL h) DIRITTI DELL’INTERESSATO- l’interessato ha diritto: - all’accesso,

rettifica, cancellazione, limitazione e opposizione al trattamento dei dati. - ad ottenere senza impedimenti dal

titolare del trattamento i dati in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico. –

a revocare il consenso al trattamento, senza pregiudizio per la liceità del trattamento stesso, basata sul

consenso acquisito prima della revoca. - a proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati

personali. L’esercizio dei premessi diritti può essere esercitato mediante comunicazione scritta da inviare a

mezzo pec all’indirizzo confconcilia@pec.it o a mezzo mail ordinaria all’indirizzo confconcilia@gmail.com

Il/La Sottoscritto/a dichiara di aver ricevuto l’informativa di cui sopra.   

Luogo__________________ Data ________________ Firma _______________________________ 
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DA COMPILARE PER OGNI AVVOCATO DI PARTE ISTANTE 

INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

(art 13 e 14 regolamento UE 679/2016)  

Il/La Sottoscritto/a Avv._____________________________________________________________________ 

nato/a ________________________ il_________________________________________________________ 

con studio professionale sito a ______________________________________________ prov._____________  

CAP__________  C.F____________________________________________________________________ 

Nella qualità di interessato/a al trattamento dei dati trattati da CONFCONCILIA SRL nella qualità quest’ultima 

di Organismo di Mediazione delle controversie in materia civile e commerciale, ai sensi del D.lgs. 28/2010 e 

successive modifiche; ai fini previsti dal Regolamento UE 679/2016 relativo alla protezione delle persone fisiche 

con riguardo al trattamento dei dati personali, La informiamo che il trattamento dei dati da Lei forniti ed 

acquisiti da CONFCONCILIA SRL saranno oggetto di trattamento del rispetto della normativa prevista dal 

suddetto Regolamento UE, nel rispetto dei diritti ed obblighi conseguenti e che: a) FINALITA’ DEL 

TRATTAMENTO - il trattamento è finalizzato unicamente alla corretta e completa esecuzione dell’incarico 

professionale ricevuto in ambito extragiudiziale. b) MODALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI- il 

trattamento è realizzato attraverso operazioni, effettuate con o senza l’ausilio di strumenti elettronici e  

consiste nella raccolta, registrazione, organizzazione e conservazione, consultazione, elaborazione, 

modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, 

cancellazione e distruzione dei dati. Il trattamento è svolto dal titolare e dagli incaricati espressamente 

autorizzati dal titolare. c) CONFERIMENTO DEI DATI E RIFIUTO- il conferimento dei dati personali comuni, 

sensibili e giudiziari è necessario ai fini dello svolgimento delle attività di cui al punto a) e il rifiuto da parte 

dell’interessato di conferire i dati personali comporta l’impossibilità di adempiere all’attività di cui al punto a).  

d) COMUNICAZIONE DEI DATI- i dati personali possono venire a conoscenza esclusivamente dagli incaricati del

trattamento e possono essere comunicati per le finalità di cui al punto a) a collaboratori esterni, domiciliatari,

controparti e loro difensori, ad eventuali arbitri e mediatori e , in generale, a tutti i soggetti ai quali la

comunicazione è necessaria per il corretto espletamento dell’incarico professionale e per le finalità di cui al

punto a). e) TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO- i dati personali possono essere trasferiti verso paesi

dell’unione europea o verso paesi terzi rispetto a quelli dell’unione o ad un’organizzazione internazionale,

nell’ambito delle finalità di cui al punto a). Sarà comunicato all’interessato se esista o meno una decisione di

adeguatezza della Commissione Ue. f) CONSEVAZIONE DEI DATI- i dati sono conservati per il periodo necessario

all’espletamento dell’attività e comunque non superiore a dieci anni. g) TITOLARE DEL TRATTAMENTO- il titolare

del trattamento è CONFCONCILIA SRL h) DIRITTI DELL’INTERESSATO- l’interessato ha diritto: - all’accesso,

rettifica, cancellazione, limitazione e opposizione al trattamento dei dati. - ad ottenere senza impedimenti dal

titolare del trattamento i dati in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico. -

a revocare il consenso al trattamento, senza pregiudizio per la liceità del trattamento stesso, basata sul

consenso acquisito prima della revoca. -a proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati

personali. L’esercizio dei premessi diritti può essere esercitato mediante comunicazione scritta da inviare a

mezzo pec all’indirizzo confconcilia@pec.it o a mezzo mail ordinaria all’indirizzo confconcilia@gmail.com

Il/La Sottoscritto/a dichiara di aver ricevuto l’informativa di cui sopra.  Luogo__________________ Data 

________________ Firma _______________________________   
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PROCURA  

Il/La Sottoscritto/a_________________________________________________________________________  

Nato/a ______________________________ prov____ il___________________________________________  

Residente a __________________________prov_____ in via/piazza__________________________________  

CAP__________ CF_________________________________________________________________________  

Telefono/cell____________________________email/pec__________________________________________  

in  relazione  alla  procedura  di  mediazione  ex  D.lgs.  n.  28/2010 

 promossa da 

________________________________________________________________________________________ 

nei confronti di____________________________________________________________________________ 

NOMINA  

l’Avv.____________________________________________________________________________________ 

C.F._____________________________________________________________________________________

Con studio professionale sito a ___________________________________________ prov________________ 

Via/Piazza___________________________________________________CAP__________________________ 

Email/pec________________________________________________________________________________  

Telefono/cell__________________________________________________________________________ad 

assisterlo/a nel procedimento di mediazione avviato con l’Organismo di Mediazione CONFCONCILIA SRL sede 

di ___________________________________________________________________________   

Conferendo al suddetto Avvocato ogni potere compatibile con la normativa vigente sulla mediazione 

obbligatoria ,come interpretata dalla giurisprudenza maggioritaria, compreso quello di intervenire all’incontro 

e agli eventuali successivi, farsi sostituire da altro avvocato, stabilire rinvii presiedendo ai medesimi, pattuire 

in accordo con il sottoscritto termini, condizioni e modalità dell’esecuzione dell’accordo, sottoscrivere verbali 

di accordo o di mancata conciliazione alla presenza della parte assistita, nonché l’eventuale verbale di mancata 

comparizione della controparte, richiedere al mediatore, sempre in accordo col sottoscritto, la formulazione 

della proposta; fare tutto quanto necessario e/o opportuno per la definizione della procedura di mediazione, 

sia pure qui non espressamente previsto, ratificando sin d’ora il Suo operato.   

N.B. come stabilito dalla Cassazione Civile SS.UU. con sent. n.8473 del 27.03.2019, la procura conferita allo 

scopo di sostituire la parte in mediazione, deve essere autenticata da un Notaio.   

Con la sottoscrizione e deposito dell’istanza, la parte istante ed il suo avvocato, danno atto di aver letto, in ogni 

sua parte, il regolamento dell’organismo di mediazione e di aver compreso ed accettato incondizionatamente 

ogni clausola in esso contenuta.   
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La parte istante dichiara di conoscere quanto sancito dall’art. 8 co.1 D.lgs. 28/2010, ovvero che al primo 

incontro di mediazione ed a quelli successivi, fino al termine della procedura, le parti devono partecipare con 

l’assistenza dell’avvocato.   

Si precisa che l’avvocato nominato dall’istante non potrà in alcun caso sostituire la parte stessa in 

mediazione, a meno che non sia munito di procura autenticata da un Notaio.   

Durante il primo incontro, il mediatore chiarisce alle parti la funzione e le modalità di svolgimento della 

mediazione. Sempre nello stesso incontro, il mediatore, invita poi le parti ed i rispettivi avvocati ad esprimersi 

sulla possibilità di iniziare la procedura di mediazione e, nel caso, a procedere con lo svolgimento.   

(Luogo e data) _________________________________________________________________________  

Firma (della parte istante) ________________________________________________________________  

Per autentica __________________________________________________________________________  
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