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Comunicazione Gentile 

 

 

Il nostro decalogo della gentilezza 

1 Vivere bene insieme 

Ascoltare, essere pazienti, salutare e ringraziare 

2 Essere aperti verso tutti 
Accogliere le diversità come fonte di ricchezza 

3 Lasciare scivolare via l'aggressività 

Scegliere sempre parole rispettose e costruttive 

4 Rispettare e valorizzare la diversità 

Ogni persona porta un contributo unico 

5 Non essere gelosi del sapere 

Comunicare, trasmettere, condividere le 
competenze 

6 Usare un linguaggio neutro e inclusivo 

Evitare stereotipi di genere nelle comunicazioni 

7 Seguire la stagionalità delle relazioni 
Adattare il tono al contesto con sensibilità 

8 Proteggere il benessere di chi lavora 

Segnalare comportamenti non appropriati al 
Comitato Guida 

9 Valorizzare ogni contributo 

Riconoscere il lavoro di colleghe e colleghi 

10 Agire con rispetto e in modo etico 

Trattare ogni persona con dignità, senza 
discriminazioni 

“Un ambiente di lavoro inclusivo inizia dalle parole che scegliamo ogni giorno” 
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