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La Direzione, consapevole della necessita di soddisfare con continuita le aspettative dei Clienti e rilevato il

crescente interesse sociale e istituzionale nei confronti delle tematiche ambientali e della sicurezza ha deciso
di realizzare dei Sistemi di gestione Qualita e per I’Ambiente e Sicurezza, in accordo rispettivamente alla
normativa UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN I1SO 14001:2015, UNI ISO 45001:2018.

La Direzione aziendale si impegna a promuovere la sostenibilita, prefiggendosi obiettivi di monitoraggio,
contabilizzazione e perseguimento di obiettivi di contenimento delle emissioni, emana e mantiene aggiornata
una politica energetica.

La Direzione aziendale si impegna a promuovere la parita di genere; emana e divulga una politica di
inclusione, di promozione della diversita e della parita di genere.

La Direzione aziendale si impegna a combattere la corruzione, emana, divulga e mantiene aggiornata la
politica anticorruzione.

A tale scopo dopo aver condotto un’approfondita Analisi Iniziale sia ambientale che della sicurezza delle sue
attivita, dopo l'integrazione del proprio sistema di qualita ha individuato delle aree prioritarie di intervento
e si pone i seguenti obiettivi:

1. implementare dei Sistemi di Gestione per la Qualita e per 'ambiente e sicurezza

2. comunicare alle istituzioni le informazioni richieste;

La Societa s'impegna a promuovere

1. laresponsabilita dei dipendenti di ogni livello verso la protezione dell'ambiente, la
conservazione di ambienti di lavoro tutelati e sicuri, la salvaguardia della salute;
2. un’attivita continua di sensibilizzazione e di addestramento di tutti i propri collaboratori a

conformarsi ai requisiti dei Sistemi di gestione;
3. la consapevolezza di tutti i collaboratori in modo che:
- Ognuno sia direttamente responsabile dei risultati del proprio lavoro;
- Ognuno possa e debba contribuire al continuo miglioramento dell'efficienza aziendale;

- 0Ognuno possa e debba identificare ed eliminare ogni causa di errore o spreco di risorse nei

processi e nelle procedure aziendali;
- 0Ognuno possa e debba capire le esigenze e le aspettative dei Clienti, interni ed esterni, sia in

termini di qualita, ambiente, sicurezza;

- 0Ognuno possa e debba operare in conformita alle leggi vigenti.

- 0Ognuno possa e debba operare nel rispetto delle normative QUALITA’, AMBIENTALI E DI
SICUREZZA.
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La ricerca dell'efficiente utilizzo delle risorse umane e delle attrezzature;

b

I'impiego a documentare ogni attivita svolta, al fine di valutarne la conformita alle specifiche e di
permetterne il miglioramento a vantaggio della soddisfazione del cliente;
6. la continua ricerca di nuove tecnologie per eseguire correttamente i lavori con tempistiche

sempre piu brevi;

7. la continua ricerca di nuove tecnologie per migliorare la qualita e le specializzazioni.

la cooperazione con le istituzioni;
il rapporto coi fornitori che dimostrano interesse nella gestione dei propri aspetti ambientali.
10. La valutazione in anticipo degli impatti ambientali dei nuovi processi e delle modifiche degli
impianti esistenti;
11. Il miglioramento della gestione dei rifiuti prodotti;
12. La raccolta differenziata
13. Un’adeguata modalita digestione
14. I’ Adozione delle misure necessarie, secondo le esigenze economiche e finanziarie dell’azienda,

per ridurre gli impatti ambientali connessi a situazioni di emergenza;

la societa si impegna a

1.

10.

11.

12.

mantenere la conformita con tutte le leggi ed i regolamenti vigenti in campo qualita, ambiente e
sicurezza;

perseguire il miglioramento continuo teso alla riduzione delle incidenze ambientali-sicurezza ad un
livello "corrispondente all'applicazione economicamente praticabile della migliore tecnologia
disponibile".

A soddisfare le richieste del cliente esplicite ed implicite

Al miglioramento continuo dei processi

Mantenere la conformita con tutte le leggi ed i regolamenti vigenti;

A realizzare con affidabilita e rapidita gli interventi richiesti;

Ad adattarsi alle esigenze del mercato attraverso i servizi offerti;

A mantenere i prezzi in linea con 'andamento del mercato;

A mantenere rapporti ispirati alla chiarezza e trasparenza con i propri clienti;

Ad analizzare la qualita del proprio operato attraverso gli indicatori stabiliti per il proprio sistema di
qualita;

A mantenere sotto controllo i fattori di rischio della propria attivita per garantire la stabilita, 'equilibrio
la continuita aziendale;

Ad analizzare e gestire le non conformita della gestione per la pianificazione di azioni di correzione e

prevenzione;



13.

14.

15.

16.
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A garantire la crescita dell’azienda attraverso la formazione continua del proprio personale e il
miglioramento tecnologico;

A garantire I'impegno sociale attraverso una politica di monitoraggio e riduzione delle emissioni e di
contenimento dell’impatto ambientale dell’attivita aziendale;

A garantire il rispetto della persona, attraverso la promozione di una politica di inclusione, di
promozione della diversita e I'inclusione;

A garantire la legalita attraverso il rispetto delle regole, la divulgazione di una politica anticorruzione, la
vigilanza sulla condotta morale di tutti i suoi collaboratori, a promuovere i comportamenti di denuncia e

si impegna a proteggere coloro che con il loro comportamento contribuiscono al rispetto della legge;

LA DIREZIONE




